ZARZADZENIE NR 183/25
WOJTA GMINY BIESIEKIERZ

z dnia 28 listopada 2025 r.

w sprawie przeprowadzenia konsultacji spolecznych

Na podstawie art. 5a ust 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2025 poz. 1153)
oraz § 6 uchwaly nr VI/41/11 Rady Gminy w Biesiekierzu
z dnia 27 maja 2011 r. wsprawie okreslenia zasad itrybu przeprowadzania konsultacji spotecznych
z mieszkannicami Gminy Biesiekierz zmienionej uchwalg nr XIII/95/15 Rady Gminy Biesiekierz z dnia
22 pazdziernika 2015 r. zmieniajacej uchwale w sprawie okreslenia zasad i trybu przeprowadzania konsultacji
spotecznych z mieszkancami gminy Biesiekierz (Dz. Urz. Woj. Zachodniopomorskiego z2011r.,
Nr 76 poz. 1411 i Nr 130, poz. 2365 oraz z 2015 r. poz. 4517) zarzadza si¢, co nastepuje:

§ 1. Z inicjatywy Wojta Gminy Biesiekierz zarzadza si¢ przeprowadzi¢ konsultacje spoleczne
z mieszkancami Gminy Biesiekierz, w celu poznania opinii i uwag mieszkancéw w przedmiocie Diagnozy
potrzeb i potencjalu spolecznosci lokalnej w zakresie ustug spolecznych w Gminie Biesiekierz. Wyniki
konsultacji zostana wykorzystane przy ostatecznym opracowaniu Programu Ushug Spotecznych w Gminie
Biesiekierz, ktory bedzie realizowany w ramach projektu ,,CUS Plus” dofinansowanym ze srodkéw Unii
Europejskiej, anastepnie przy planowaniu dzialan iustug spotecznych odpowiadajacych aktualnym
1 przysztym potrzebom lokalnej spotecznosci.

§ 2. 1. Konsultacje przeprowadzone beda w formie:
a) osobistej — w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu w godzinach pracy Osrodka;

b) w wersji elektronicznej — formularz zeskanowany lub wypelniony elektronicznie przestany na adres:
ops@biesiekierz.eu lub na adres e-Doreczen OPS: AE:PL-23868-61566-WFJFE-23.

c¢) droga pocztowg — na adres: Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu, 76-039 Stare Bielice, ul. Koscielna
3.

2. Obszar objety konsultacjami (zasieg terytorialny): Gmina Biesiekierz.

3. Przedmiotem konsultacji jest ankietowe udzielenie opinii w sprawie Diagnozy potrzeb
i potencjalu spolecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych w Gminie Biesiekierz. Wzor ankiety stanowi
zalacznik do zarzgdzenia.

4. Uprawnionymi do udziatu w konsultacjach sg mieszkancy Gminy Biesiekierz.
5. Wyniki konsultacji maja charakter opiniodawczy.
§ 3. Konsultacje zostang przeprowadzone w terminie od 08.12.2025 r. do 17.12.2025 .

§ 4. Konsultacje uwaza si¢ za skuteczne bez wzgledu na liczbe mieszkancow bioracych udziat
w konsultacji.

§ 5. Informacja o wynikach konsultacji umieszczona bgdzie na stronie BIP Urzgdu Gminy w ciggu 30 dni
od dnia zakonczenia konsultacji.

§ 6. 1. Odpowiedzialnym za prawidlowy przebieg konsultacji jest Dyrektor Osrodka Pomocy Spoleczne;j
w Biesiekierzu, adres e-mail: ops@biesiekierz.eu, tel. 607 801 919.

2. Sposob poinformowania mieszkancoéw o wynikach konsultacji: wyniki konsultacji zostang opublikowane
w arkuszu zbiorczym na stronie internetowej OPS w Biesiekierzu w ciggu 30 dni od dnia zakonczenia
konsultacji..

§ 7. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Wojtowi Gminy Biesiekierz.
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§ 8. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Woéjt Gminy Biesiekierz

Tomasz Holowaty
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Zatacznik nr 1 do zarzadzenia nr 183/25
Wojta Gminy Biesiekierz
z dnia 28 listopada 2025 r.

FORMULARZ KONSULTACJI ,,DIAGNOZY POTRZEB | POTENCJALU SPOLECZNOSCI LOKALNEJ W ZAKRESIE USLUG SPOLECZNYCH
W GMINIE BIESIEKIERZ"
Data konsultacji: od 08.12.2025 r. do 17.12.2025 r.

Imie i nazwisko

Instytucja (W przypadku oséb prawnych)

Dane do kontaktu

Lp. Miejsce w dokumencie Obecny zapis Propozycja opinii lub Uzasadnienie
(strona, rozdziat) rekomendagji

1.

2.

3.

Uwagi mozna sktadac za posrednictwem niniejszego formularza:
a) osobistej —w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu w godzinach pracy Osrodka;
b) w wersji elektronicznej — formularz zeskanowany lub wypetniony elektronicznie przestany na adres: ops@biesiekierz.eu lub na adres e-
Doreczen OPS: AE:PL-23868-61566-WFJFE-23
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c) droga pocztowa — na adres: Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu, 76-039 Stare Bielice, ul. Koscielna 3

Nie beda rozpatrywane uwagi i opinie zgtoszone anonimowo i po terminie.
W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt telefoniczny: tel.: 607 801 919

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych podanych w formularzu w celu realizacji konsultacji “Diagnozy potrzeb i potencjatu

spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych w Gminie Biesiekierz” przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu przyjmujac do wiadomosci
ponizsze informacje:

Nie wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych uniemozliwia zgtoszenia uwag/wnioskéw dotyczacych konsultacji ,“Diagnozy potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych w Gminie Biesiekierz".

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu, 76-039 Biesiekierz, Biesiekierz 13
W OPS w Biesiekierzu zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych: Ewa Gtéwczyk-Kowalczyk

Dane osobowe przetwarzane sa na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych w zwigzku z ustawa z
dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych.

Dane przetwarzane sg wytacznie w celu realizacji konsultacji “Diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych w Gminie
Biesiekierz” i nie beda przekazywane innym podmiotom.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowe;j.

Pani/Pana dane osobowe po zrealizowaniu celu, dla ktérego zostaty zebrane, beda przetwarzane do celéw archiwalnych i przechowywane przez okres wynikajacy
z przepisbw prawa i wewnetrznych regulacji dotyczacych archiwizowania danych obowigzujacych w  Os$rodku  Pomocy Spotecznej
w Biesiekierzu.

W przypadku, gdy przepisy szczegdlne nie stanowia inaczej posiada Pani/Pan prawo zadania dostepu do tresci swoich danych osobowych, ich sprostowania,
ograniczenia przetwarzania lub usuniecia.

W kazdej chwili przystuguje Pani/Panu prawo do wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych. Cofniecie zgody nie bedzie wptywad
na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli Pani/Pana zdaniem przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych - narusza przepisy unijnego rozporzgdzenia RODO.
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Decyzje zwigzane z przetwarzaniem danych nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany.

Podpis uczestnika konsultacji
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Uzasadnienie

Przeprowadzenie konsultacji spotecznych dotyczacych ,,Diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej
w zakresie ustug spotecznych w Gminie Biesiekierz” jest dzialaniem uzasadnionym zaréwno przestankami
merytorycznymi, jak i wymogami wynikajacymi z obowigzujacych przepisow prawa.

Zgodnie zart. 5 ustawy zdnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, jednostki samorzadu terytorialnego, ktore planuja rozwoj ustug spolecznych lub analize potrzeb
w tym obszarze, sa zobowigzane do uwzgledniania glosu mieszkancow, ich potrzeb, opinii i preferencji.
Ustawa ta podkresla znaczenie udzialu spotecznosci lokalnej w procesie diagnozowania i planowania ustug
spotecznych, stanowiac, ze jednym z fundamentéw skutecznego systemu ushug spotecznych jest ich
odpowiednie dostosowanie do realnych potrzeb mieszkancow.

Przygotowanie diagnozy dotyczy bezposrednio kwestii kluczowych dla jakosci zycia mieszkancoéw, w tym
ustug takich jak: wsparcie rodzin, pomoc osobom starszym, osobom
z niepelnosprawnosciami, integracja spoleczna, dziatania profilaktyczne i aktywizacyjne. Sformulowanie
rzetelnej diagnozy wymaga pozyskania opinii samych mieszkancow Gminy Biesiekierz — jako gléwnych
odbiorcow ustug spotecznych i osoby najlepiej znajace potrzeby lokalnej spotecznoscei.

Ponadto zgodnie zart. 5a ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, konsultacje
spoteczne moga by¢ przeprowadzane w sprawach waznych dla gminy. Diagnoza potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w obszarze ustug spolecznych stanowi dokument strategiczny, majacy wpltyw na sposob
organizacji ushug publicznych kierowanych do mieszkancow, a tym samym jest sprawg o istotnym znaczeniu
dla gminy.

Konsultacje umozliwiaja:
1.pozyskanie opinii mieszkancow, ktore zwieksza trafnos¢ 1 uzytecznos$¢ diagnozys;

2.zwigkszenie przejrzystosci dziatania administracji publicznej poprzez wlaczenie mieszkancow w proces
planowania lokalnych polityk spotecznych;

3.zwigkszenie spotecznego zaangazowania i budowanie partnerstwa miedzy samorzadem a mieszkancami;

4.umozliwienie identyfikacji obszarow problemowych, ktore moga nie by¢ dostrzegane w analizach
statystycznych, a sg realnie odczuwane przez mieszkancow.

Wyniki konsultacji zostang wykorzystane przy ostatecznym opracowaniu Programu Uslug Spolecznych
w Gminie Biesiekierz, ktory bedzie realizowany w ramach projektu ,,CUS Plus” dofinansowanym ze $rodkow
Unii Europejskiej, a nastepnie przy planowaniu dziatan iushug spolecznych odpowiadajacych aktualnym
i przysztym potrzebom lokalnej spotecznosci.

Z tych wzgledow zasadne jest przeprowadzenie konsultacji spotecznych w zaproponowanym zakresie,
formie i terminie.

1d: 94348339-E549-47BF-8544-8DB19D7D458E. Podpisany Strona 1



OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU

@A%
+
& n
8 @ % 76-039 BIESIEKIERZ 13
® m
Q
¢ tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
‘%ﬂlﬁﬁﬂ’

Diagnoza potrzeb i potencjatu
spotecznosci lokalnej w zakresie ustug
spotecznych w Gminie Biesiekierz

BIESIEKIERZ 2024

opracowata : dr Agnieszka tagoda, Katedra Nauk Spotecznych Uniwersytet WSB
MERITO w Szczecinie, Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu

wspotpraca: mgr Ewa Gtéwczyk-Kowalczyk, Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu

zatwierdzit: mgr inz. Mariusz Sydoruk, dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w
Biesiekierzu

str. 1



geo"‘c"; :';%m OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU
S R 76-039 BIESIEKIERZ 13
k gQ_% ¢ tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
SPIS TRESCI:
> WYKAZ SKROTOW  oooiiiiiiiiiiiiiiinrccccnnncce e s. 4
> WPROWADZENIE - DIAGNOZA JAKO NIEZBEDNY ELEMENT
DZIALAN NA RZECZ SPOLECZNOSCI LOKALNEJ......ccccceuvveen s. 5
> USLUGI SPOLECZNE W KONTEKSCIE PRZEOBRAZEN POLITYKI
SPOLECZNEJ....ciutiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiattettittssssscsscncsssnes s.16

1. METODOLOGIA BADAN.......cccttttttueeeeeeernnneeeeeerernnnneeeeesssennnnns .20
1.1 Cele, ogdlne zatozenia badania i pytania badawcze..................c..cooeiiann. s.22
1.2 Wybodr metod 1 technik badawczych ... s.23
1.3 Organizacja procedury badawcze]..........ooouiiiiiiiiiiiiiiiiiii i .25
L4 DODOT PrODY ..ttt e e s.25
1.5 Narzedzia badaweze. .....c.ovuiinriii i s.26
1.6 Etyka prowadzonych badan ................cooiiiiiiiiiiiiiii e, s.27
2. CHARAKTERYSTYKA GMINY ..ccitiiiiuiiiiiniiiiiiiiiieiiiiiiecicneiecnn s.29
2.1 POt0ZENi€ GIMINY ....onentitit ittt s.29
2.2 Uwarunkowania demograficzne ...........c..cooooeiiiiiiiiiiiniiiiiiininenn, s.32
3. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH ....cceiiiniiiiiiiiiiiiniiiiiiiiianennes .28
3.1 Polityka prorodzinna oraz wspieranie rodziny............ccoceeeveiieinneneann s.38
3.2 System PIECZY ZASIEPCZE] . uvvnreeneteenteetteate et eae et et eaeeeneenneeanns s.43
3.3 POomoc SPOECZNa. .....oviiti i s.44
3.4 Promocja i ochrona zdrowia .............coooeiiiiiiiiiiii i s.53
3.5 Wspieranie 0sob niepelnosprawnych ... s.54
3.6 Edukacja publiczna ...........oiiiiiiii e s.56
3.7 Przeciwdziatanie bezrobociu oraz reintegracja spoteczna i zawodowa ......... s.57
3.8 Kultura -Kultura fizyczna — Rekreacja - Turystyka ....................oooeal. s.59
3.9 MIESZKAINICIWO ...eeeeie e s.61
3.10Aktywnos$¢ obywatelska ...........cooiiiiiiiiii s.63
3.110chrona Srodowiska ...........oouiiiiiiiiii s.64

str. 2



,0“‘C°°" 0"0 OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU
x T
& ‘"
8 @ % 76-039 BIESIEKIERZ 13
® m
Q 8
tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu

4. ANALIZA DOSWIADCZEN W ROZWIAZYWANIU PROBLEMOW
SPOLECZINY CH...enevniineieeeeeeeeeseesnesseseessnessessnssnssssssessnssnssnssnnssnssnnses 5.66

4.1 Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w gminie Biesiekierz

................................................................................................. 5.66
4.2 ZespOt InterdySCYPINAINY .....veeeiiit et .68
4.3 Punkt Konsultacyjny dla osob uzaleznionych i ich rodzin ..... ..................... s.71
4.4 Poradnictwo SpecjaliStyCzne. ... ...ouuiuiititi it s.73

S. ANALIZA MATERIALU BADAWCZEGO - DIAGNOZA POTRZEB 1

POTENCJALU GMINY...uititiiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiieieiesetesesesenenenessasases s. 74
5.1 Identyfikacja 1 kategoryzacja probleméw 1 potrzeb spotecznych w gminie

BIeSICKICIZ. ..ottt s.74
5.2 Charakterystyka demograficzno-spoteczna badanej populacji....................... s.79

5.2.1 Potrzeby w zakresie ustug spotecznych na terenie Gminy Biesiekierz w opinii jej
mieszkancow ( ze wzgledu na pte¢ badanych)..................... s. 82

5.2.2 Potrzeby w zakresie ustug spotecznych na terenie Gminy Biesiekierz w opinii jej
mieszkancow ( ze wzgledu na wiek badanych)...................... s.103

5.3 Potrzeby w zakresie uslug spotecznych na terenie Gminy Biesiekierz w opinii

pracownikow instytucji pomocoOWYCh...........cooviiiiiiiii i s.116
5.4 Zdefiniowanie potrzeb spolecznych w Swietle badania diagnostycznego-
POUSUMOWANIC. cuviiuriineriinreinessntoesssssssssnsossssssnsossssssnssssssssssssnsssnsss s.134
5.5 Potencjal spoteczny gminy ..........ccooiiiiiiiii i s.135
6. WSKAZNIKI POTRZEB W ZAKRESIE USLUG SPOLECZNYCH ........... s.137
7. WNIOSKI I REKOMENDACUIE ....ccititiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieinecenecaen s.139
8 74 11101 < s.139
7.2 ReKOMENAACTE . ...ueiei e s.141
133033 51 10 L€ 0. N 2 . N s.144
SPIS TABEL, WYKRESOW, RYSUNKOW I MAP .........ceevevvvrnneeeennnnnnns s. 145
KWESTIONARIUSZ ANKIETY ..ciuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiieicnieeeene s. 151
2 N0 0 s. 156

str. 3



QomoeY OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU

(s}

So
g C @0
8 @ R 76-039 BIESIEKIERZ 13
o m
o
¢ tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
* orggrere®
Wykaz skrotow:

CUS - Centrum Ustug Spolecznych
OPS - Osrodek Pomocy Spotecznej

UG - Urzad Gminy

PSONI - Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig Intelektualng
SDS - Srodowiskowy Dom Samopomocy

PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych

DPS - Dom Pomocy Spoteczne;j

SOSW - Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy

GKdsRPA - Gminna Komisja ds. Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

Z1 - Zespot Interdyscyplinarny

str. 4



QO“C“" o,,o OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU
T
QO 0% 76-039 BIESIEKIERZ 13
Q¢ '
m
L8
tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
""'Emmﬁ“"’

WPROWADZENIE — DIAGNOZA JAKO NIEZBEDNY ELEMENT DZIALAN NA
RZECZ SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

Przeprowadzenie rzetelnej diagnozy problemow spolecznych jest czynnikiem
zwiekszajacym wiarygodnos$¢ i zaufanie spoleczne do proponowanych dzialan,

ktore stuzg rozwigzywaniu problemow, i instytucji je realizujacych.

Diagnoza to nic innego jak sposob dostarczania ludziom wiedzy o nich samych. Diagnozowanie
problemow spotecznych jest podstawa kazdego dziatania stuzacego rozwigzywaniu probleméw ludzi, a
Co za tym idzie — lepszemu zaspokajaniu ich potrzeb i poprawie jakosci ich zycia. Stosujac analogi¢ z
medycyng, mozemy powiedzie¢, ze lekarz bez postawienia dobrej diagnozy, czyli rozpoznania choroby,
nie jest w stanie zaproponowac skutecznego leczenia; co wigcej, niekiedy moze spowodowac nasilenie
objawow. Podobnie jest w przypadku problemow spotecznych — bez dobrego rozpoznania trudno o

skuteczng recepte na ich rozwigzanie.

Stawiajgc diagnozg i zalecajac odpowiednie do niej leczenie, lekarz nakazuje pacjentowi, aby za
jakis$ czas pojawil si¢ U niego ponownie. Po co? Po to, zeby sprawdzi¢, jak ma si¢ pacjent, czy choroba
ustepuje, czy leczenie okazato si¢ skuteczne. Lekarz monitoruje w ten sposob stan pacjenta i skutki
walki z choroba. Podobnie naturalng konsekwencja diagnozy spotecznej i podjgcia dziatan stuzacych
rozwigzywaniu problemoéw spotecznych powinien by¢ monitoring, dzigki ktéoremu mozna ocenic

skuteczno$¢ tych dziatan i zaplanowac¢ nowe.

W diagnozie pytamy o to, jak jest, jak rowniez o to, dlaczego tak jest. Wyjasnienie przyczyn
probleméw umozliwi nam sformutowanie skutecznych sposobdw ich rozwigzania, a wigc okreslenie
trafnych 1 adekwatnych do rzeczywistej sytuacji celow naszych dzialan oraz wskazanie $rodkow
stuzacych ich realizacji. W monitoringu pytamy gléwnie o to, czy i co zmienilo si¢ w istniejacej

rzeczywistosci.

Diagnoza spoleczna zostata uwzgledniona jako istotny element standardow wspotpracy w
zakresie realizacji uslug uzyteczno$ci publicznej rekomendowanych przez Ministerstwo Pracy i

Polityki Spotecznej.’

. Wytyczne Ministra Pracy i Polityki Spotecznej — standardy wspolpracy jednostek samorzadu terytorialnego ze spoétdzielniami

socjalnymi w zakresie realizacji ustug spotecznych uzytecznosci publicznej (w interesie ogdlnym)
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Diagnoza to rozpoznanie, opis jakiego$ zjawiska. Nickiedy jej przeprowadzenie wymaga uzycia
prostych narzedzi, dostarcza informacji. Na przyktad jezeli nie wiemy, co zawiera butelka stojaca na
stole, diagnozujemy jej zawarto$¢, uzywajac naszych zmystow: wzroku, wechu i smaku. Diagnoza
problemoéw spotecznych jest rodzajem diagnozy spolecznej, a wiec dostarczenia informacji
dotyczacych stanu spoleczenstw, na przyktad spolecznosci lokalnych. Rozpoznanie zjawisk
spotecznych wymaga o wiele bardziej ztozonych metod 1 narzedzi diagnostycznych, tym bardziej ze
dotycza one wielu ludzi i nie majg charakteru statycznego, ale zmieniajg si¢ w czasie (Schimanek
T.,2015, s.2-4).

Przeprowadzajac diagnoze¢ spoteczna, chcemy si¢ dowiedzie¢, jaki jest stan spoleczen- stwa i
dlaczego tak jest. To gtowne cele diagnozy. Dodatkowo mozna takze wykorzysta¢ ja do zapytania o
opinie na temat tego, jak powinno by¢. Diagnoza spoleczna zawsze bezposrednio lub posrednio
odnosi si¢ do stanu i sposobu zaspokajania potrzeb spolecznych. Diagnoza problemow
spotecznych dotyczy zjawisk, ktére powodu- ja, ze istotne potrzeby spoteczne nie moga byé
zaspokajane. Wiedza, ktérej dostarcza diagnoza, pozwala w sposob adekwatny do realiow
zaplanowac i zrealizowa¢ dziatania stuzace cztonkom spotecznos$ci lokalnej, a takze optymalnie 1
efektywnie wykorzysta¢ do tego posiadane zasoby finansowe, instytucjonalne, ludzkie. Opieranie si¢
przez osoby podejmujace decyzje — czy to w samorzadzie lokalnym, czy w organizacji po- zarzadowej
albo spotdzielni socjalnej] — wylacznie na wilasnej intuicji 1 wiedzy, powoduje najczesciej, ze
realizowane w wyniku takich decyzji dziatania s nieskuteczne, nieefektywne i nie odpowiadaja na

istotne potrzeby spoteczne.

Diagnozy spoleczne przeprowadzane sa najcze$ciej w ramach proceséw tworzenia przez
instytucje publiczne réznego rodzaju programow i strategii. Najpowszechniej s stosowane w
systemie pomocy spolecznej, migdzy innymi dlatego, ze ustawa o pomocy spotecznej naktada na
samorzady gminne 1 powiatowe obowigzek przygotowywania strategii rozwigzywania problemow
spotecznych, a na samorzad wojewoddztwa — strategii w zakresie polityki spotecznej (art. 16b, ust. 1).

Kazda z tych strategii powinna zawiera¢ diagnozg sytuacji spolecznej (art. 16b, ust. 2, pkt 1).

Diagnoza spoleczna jest takze stosowana w innych dtugofalowych planach dziatan, na przyktad
w strategiach przeciwdziatania przemocy w rodzinie, a takze w strategiach rozwoju gmin, powiatow,

wojewodztw, w tym ostatnim przypadku stanowigcych takze element planowania w ramach systemu
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dystrybucji srodkéw Unii Europejskie;.

Specyfikg diagnozy probleméw spolecznych jest to, ze koncentruje si¢ ona na zidentyfikowaniu
1 opisaniu takich zjawisk, ktore ograniczajg zaspokajanie potrzeb spotecznych lub stwarzajg
zagrozenie takiego ograniczenia. Takim problemem jest na przyktad pozostawanie bez pracy,
zwlaszcza dlugo- trwate, gdyz moze ono skutkowaé ograniczeniem mozliwosci zaspokajania potrzeb
bezrobotnego, a takze jego rodziny, przede wszystkim wskutek braku $rodkow finansowych

niezbednych do tego celu ( Schimanek T.,2015, s.8).

O problemie spolecznym mowimy wtedy, gdy dotyczy on wielu os6b w spolecznosci i ma
charakter powtarzajacy sie, a nie jednorazowy. Problemy spoleczne, ktéore maja masowy
charakter, wystepuja najczesciej albo tez maja szczegolnie dotkliwe skutki spoteczne, okreslane sg
jako kwestie spoteczne. Niewatpliwie bezrobocie w skali kraju, a takze w skali wielu gmin jest taka
kwestig. Bardzo czgsto diagnozy problemow spotecznych stuza zidentyfikowaniu kwestii spotecznych

lub sg ukierunkowane na zbadanie kwestii, ktore zostaly juz wczesniej rozpoznane.

Diagnoza problemow spolecznych bada trwale ograniczenia w

zaspokajaniu potrzeb spolecznych dotyczace wielu osob w

spolecznosci.

Wiegkszo$¢ problemoéw spotecznych, zwlaszcza tych, ktorych skutki sg odczuwane przez
ludzi, jest przez nich dostrzegana i uznawana za zjawiska negatywne. Przy czym odczucia spoteczne
moga by¢ w tym wzgledzie subiektywne, czgsto poddaja si¢ one nastrojom spotecznym
ksztaltowanym na przy- klad przez media. Nie zawsze wigc odczucia spoteczne musza by¢
adekwatne do realnej skali problemdéw spotecznych i ich skutkow. Nie znaczy to, ze nalezy
lekcewazy¢ opini¢ spoteczng. Trzeba jednak pamigtac, ze diagnoza spoteczna moze by¢ bardzo
dobrym narz¢dziem do tego, zeby pokazaé spolecznosci, jak realnie wygladaja jej problemy.
Mozemy tez mie¢ do czynienia z sytuacja odwrotng: spoleczenstwo nie zdaje sobie sprawy, ze
pewne zjawiska juz albo za chwile mogg sta¢ si¢ powaznymi problemami spotecznymi. Diagnoza

moze pomodc zidentyfikowac takie ,,ukryte” problemy.

Im szersza diagnoza, tym wigcej uzyskujemy informacji na ich temat, co moze zwigkszyc¢
skuteczno$¢ 1 uzyteczno$¢ dzialan stuzacych rozwiazaniu problemoéw. Jednak przeprowadzenie
szerokiej diagnozy wymaga czasu, naktadow ludzkich, organizacyjnych i finansowych. W sytuacji,
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w ktorej poniesienie ich nie jest mozliwe, uzyteczne jest skoncentrowanie diagnozy na wybranych
problemach spolecznych czy tez ich aspektach, istotnych dla dziatan, ktore maja by¢ podjete. Jezeli
na przyklad planujemy dzialania stuzace aktywizacji spolecznej 1 zawodowej 0sob
niepetnosprawnych, diagnoza na ogoét bedzie koncentrowaé si¢ na problemach spotecznych

dotyczacych tej grupy.

Tradycyjne podejscie do diagnozowania probleméw spotecznych polega na ocenie stanu ich
zaspokojenia i zidentyfikowaniu czynnikow uniemozliwiajacych ich zaspokajanie. Obecnie coraz
powszechniej diagnoza problemow spolecznych obejmuje takze analize mozliwosci zaspokajania
potrzeb spolecznych, bo tu wlasnie czgsto moga tkwié przy- czyny ich niezaspokojenia. Wiedzac,

jakie sg problemy spoteczne, mozna zaprojektowac i realizowaé dziatania stuzace ich rozwigzaniu.

Jednak zjawiska spoleczne, w tym takze problemy, maja to do siebie, Ze zmieniaja si¢ w
czasie. Zmienia si¢ sytuacja gospodarcza, spoteczna, a wptyw na problemy majg réwniez dziatania
podejmowane w celu ich rozwigzania. Dlatego diagnoza nie moze by¢ dziataniem jednorazowym, po-
winna by¢ co jaki$ czas powtarzana, aby aktualizowa¢ wiedze¢ o problemach spotecznych. Jednak z
uwagi na to, ze przeprowadzenie diagnozy wymaga z reguly sporego wysitku ludzkiego,
instytucjonalnego, a niekiedy réwniez finansowego, powtarza si¢ ja najczesciej przy planowaniu
kolejnych programoéw czy strategii. Przy czym, aby nie pozosta¢ bez jakiejkolwiek wiedzy na temat
stanu rzeczywistego, pomigdzy Kkolejnymi diagnozami powinien by¢ prowadzony monitoring

problemow spolecznych (Schimanek T.,2015, s.10-11).

Monitoring polega na systematycznym zbieraniu informacji dotyczacych zjawisk, ktore nas
interesuja — w tym przypadku probleméw spotecznych. W monitoringu najczgséciej chodzi o to, aby
uchwyci¢ zmiany w na- t¢Zeniu czy skali problemdéw spotecznych. Dzigki temu realizatorzy dzialan
stuzacych rozwigzywaniu problemow moga w ich trakcie dostosowywac si¢ do zmian rzeczywistosci.
Wyniki monitoringu sg takze istotnym, ale nie jedynym elementem oceny skutecznosci realizowanych
dziatan. Na przyklad samo stwierdzenie, Ze skala ubdstwa w naszej gminie zmniejszyta si¢ w ciagu
roku, nie dowodzi jeszcze, ze jest to skutek dziatan temu stuzacych. I na odwrét — jezeli stopa
bezrobocia w naszym powiecie utrzymuje si¢ na statym poziomie, nie musi to od razu oznaczaé, ze
nasze dziatania stuzgce zmniejszeniu bezrobocia sg nieskuteczne, ale by¢ moze jest to skutek kryzysu
gospodarczego w kraju. Ocena tego, w jaki sposob podejmowane dziatania stuzg- ce rozwigzywaniu
probleméw maja wptyw na same problemy, wymaga zatem dodatkowo monitoringu i ewaluowania
realizacji programoOw oraz strategii, w ramach ktorych oczywiscie bedg rowniez wykorzystywane dane
Z monitoringu problemow spotecznych .
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Monitoring jest dzialaniem wymagajagcym o wiele mniejszych naktadow niz diagnoza, gdyz
najczesciej okre$la si¢ na podstawie przeprowadzonej diagnozy kilka wskaznikow opisujacych
problemy spoteczne, bedacych podstawa monitoringu. Na przyktad w przypadku bezrobocia moze
by¢ to stopa bezrobocia wsrdd mieszkancow powiatdw albo odsetek dhugotrwale bezrobotnych w
ogolnej liczbie bezrobotnych w gminie. Monitoring polega na okresowym, statym zbieraniu
informacji o wartosci wskaznikow. Podstawa monitoringu jest diagnoza problemow, ktéra powinna
pozwoli¢ na okreslenie wskaznikow oraz czasu, zrodet 1 sposobow weryfikacji ich wartosci. Z reguty
takze monitorowanie problemdéw spolecznych jest elementem programéw czy strategii stuzacych
ich rozwigzywaniu. Jednak instytucje publiczne podejmuja rowniez staly monitoring problemow
spotecznych, stuzacy nie tylko realizowanym strategiom, lecz takze biezacym dziataniom
podejmowanym przez te instytucje. Przyktadem tego typu monitoringu sg prowadzone na poziomie

regionalnym obserwatoria integracji spolecznej czy obserwatoria rynku pracy i edukacji.

Diagnoza i monitoring probleméw spolecznych sa niezbedne do tego, aby prowadzi¢
skuteczne i uzyteczne dzialania shuzace ich rozwiazywaniu. To jest gtowny cel diagnozowania i
monitorowania, ale warto zwroci¢ uwage rowniez na szczegotowe cele, ktore mozna osiggna¢ dzieki

ich prowadzeniu. Diagnoza problemow spotecznych stuzy identyfikacji:

e probleméw ,,ukrytych”,
e przyczyn i1 skutkow problemow,
* skali 1 zakresu problemow oraz grup spotecznych, ktorych problemy dotycza,

e probleméw spolecznych w danym ukladzie geograficznym lub administracyjnym (na

przyktad wies—miasto czy gmina—powiat),

e dzialan i zasobow mogacych stuzy¢ rozwigzywaniu problemow 1/lub tagodzeniu ich skutkow,

wskaznikow monitorowania probleméw i skutecznos$ci dziatan shuzacych ich rozwiazywaniu
Monitoring problemow spolecznych natomiast daje mozliwos¢:

e identyfikacji zmian skali, zakresu i skutkow probleméw spotecznych w czasie,

e okreslenia uwarunkowan tych zmian.

W przypadku diagnozowania ushug spolecznych interesowa¢ nas beda obszary zaspokajania
potrzeb spolecznych, ktorych te ustugi dotyczq. Pole zainteresowania jest zatem dos¢ szerokie
i obejmuje co najmniej uslugi w zakresie:
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,0“‘°°" S OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W BIESIEKIERZU
s € @ 3%‘“
8 @ R 76-039 BIESIEKIERZ 13
o m
o LS
tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
""'Emmﬁ“"’

> promocji i ochrony zdrowia,

v

integracji spoteczne;,
> wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej,

> gminnego budownictwa mieszkaniowego,

A\

edukacji publicznej,

A\

kultury, kultury fizycznej 1 turystyki,

v

polityki prorodzinnej,

> wspierania osOb niepetnosprawnych,

A\

przeciwdziatania bezrobociu.

Dlatego tez diagnoza problemow spotecznych stuzaca zaplanowaniu dziatan zwigzanych z
ushlugami uzytecznosci publicznej po winna by¢ do$¢ szeroka i obejmowac rdézne potrzeby spoteczne,
takie jak na przyktad: wyzywienie, mieszkanie, zdrowie, sSrodowisko naturalne, wypoczynek, dostep
do kultury, praca i jej warunki, sytuacja materialna, edukacja, bezpieczenstwo socjalne itp. (Olejnik

M, 2019, s. 13)

Potrzeby spoleczne charakteryzujq sie¢ tym, ze odpowiedzialno$¢ za ich zaspokajanie biora
na siebie panstwo i samorzady terytorialne, tak wigc w praktyce najwazniejsze potrzeby spoteczne,
ktorych dotycza dziatania tych instytucji, wyznacza prawo. Na przyktad kluczowe potrzeby zwigzane
z bezpieczenstwem socjalnym okre$la ustawa o pomocy spotecznej, a zwigzane z pracg — Kodeks
pracy 1 ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Nalezy przy tym zwroci¢ uwagg,
ze problemy spoteczne z reguty maja ztozony charakter, tak jesli chodzi o przebieg, jak 1 przyczyny 1
skutki, co powoduje, Ze ich rozwigzywanie miesci sie¢ w kompetencjach wielu podmiotéw (Schimanek

T.,2015, s.14).

Oznacza to, ze przy diagnozie problemow spolecznych, jak i pozniej, przy
planowaniu i realizacji dzialan sluzacych rozwiazywaniu tych problemow,
niezbedna jest szeroka kooperacja réznych podmiotow dzialajacych na

rzecz mieszkancow danej spolecznosci

Diagnozujac obszary zaspokajania potrzeb, szukamy odpowiedzi na pytania o:

> stan zaspokojenia potrzeb spotecznych zarowno w odniesieniu do obiektywnych danych, takich jak

stopa zatrudnienia, jak i do subiektywnych odczu¢ ludzi dotyczacych tego, czy tatwo znalez¢ godna
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> mozliwosci 1 zasoby stuzace zaspokajaniu tych potrzeb, czyli zasoby finansowe, ludzkie i

organizacyjne bedace w dyspozycji instytucji publicznych, organizacji pozarzagdowych, podmiotow
ekonomii spotecznej, przedsiebiorcéw i innych podmiotdéw zaspokajajacych potrzeby spoteczne oraz

prowadzone przy uzyciu tych zasobow dziatania stuzace zaspokajaniu potrzeb spotecznych,

> problemy w zakresie zaspokajania potrzeb spotecznych.

Oczywiscie pytania w konkretnej diagnozie powinny by¢ sformulowane bardziej operacyjnie
precyzyjnie. Optymalny opis kazdego problemu spotecznego powinien uwzglednia¢ odpowiedZ na

nastgpujace pytania:

> Na czym polega problem?

Kogo dotyczy?

Jakie ma skutki?

Jakie sa jego przyczyny?

Kto i co robi, zeby rozwigza¢ problem?

W diagnozie szczeg6lng uwage nalezy zwrdcic na zaspokajanie potrzeb tych grup spotecznych,
w przypadku ktorych najczegsciej wystgpuja problemy spoteczne. Dotyczy to grup zagrozonych
wykluczeniem spolecznym, to znaczy przede wszystkim: bezrobotnych, w tym: osob do 25. roku
zycia; kobiet, ktore nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka; oséb powyzej 50. roku zycia;
osob bez kwalifikacji zawodowych i/lub bez doswiadczenia zawodowego; osOb samotnie
wychowujacych co najmniej jedno dziecko do 18. roku zycia, niepelnosprawnych, osob o niskich

dochodach,

Zakres podmiotowy 1 przedmiotowy diagnozy w praktyce musi uwzglednia¢ trzy istotne
czynniki. Pierwszy to ograniczenie terytorialne — diagnoza powinna dotyczy¢ problemow
mieszkancow spotecznosci, w ktorej beda realizowane dziatania oparte na wynikach diagnozy. Po
drugie zakres diagnozy musi uwzglednia¢ uwarunkowania lokalne czy regionalne powodujace, ze
pewne problemy spoteczne i grupy, ktérych one dotycza, moga ro6zni¢ sie od tych z pozostatych
cze¢$ci kraju. Diagnoza powinna oczywiscie t¢ specyfike uwzgledniaé, ukierunkowujac si¢ na to, co
jest istotne w danej spoleczno$ci. Po trzecie, diagnoza powinna by¢ dostosowana do zakresu

dziatania instytucji realizujgcych dziatania oparte na jej wynikach Dotyczy to przede wszystkim
str. 11
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samorzadow terytorialnych, ktorych kompetencje i zadania okreslone sg ustawowo (Schimanek

T.,2015, s.17-20).

Inicjatorem i liderem diagnozowania i monitorowania problemow spotecznych jest go- spodarz
spolecznosci, a wigc samorzad gminy, powiatu czy wojewodztwa. Wynika to z jego obowigzkow,
a takze z faktu posiadania instrumentéw prawnych, finansowych i instytucjonalnych. Diagnoza
przeprowadzana jest na poczatku procesu planowania programow czy strategii, a monitoring
powinien by¢ prowadzony w trakcie ich realizacji. Podobnie jak caly proces planowania i realizacji
dziatan stuzgcych rozwigzywaniu problemow spotecznych, diagnozowanie tych probleméw powinno
opiera¢ si¢ na maksymalnie szerokim zaangazowaniu mieszkancéw i réznych podmiotow
dziatajacych na ich rzecz. Wynika to nie tylko z multi dyscyplinarnego charakteru problemow i ich

uwarunkowan, ale daje rowniez mozliwo$¢:

lepszego rozpoznania potrzeb i probleméw dzigki uwzglednieniu ré6znych punktoéw widzenia, w tym

takze samych zainteresowanych, czyli mieszkancow,

lepszego 1 petniejszego rozpoznania mozliwosci 1 oceny zasoboéw réznych podmiotéow dziatajacych

na rzecz mieszkancow,

upodmiotowienia mieszkancow, ktorzy nie tylko przekazuja informacje 1 opinie, lecz takze sami

edukuja si¢ w procesie przeprowadzania diagnozy,

wigkszej identyfikacji mieszkancéw i innych podmiotow z wynikami diagnozy, a potem z
dzialaniami z niej wynikajacymi, a co za tym idzie — wigkszego zaangazo- wania mieszkancow i

innych podmiotdéw dziatajacych na ich rzecz w realizacje tych dziatan.

Proces diagnozowania problemow spotecznych obejmuje kilka istotnych etapéw niezb¢dnych do jego

sprawnego przeprowadzenia: (Olejnik M, 2019, s. 21-26)
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ETAP 1: OkresSlenie celow, ktorym ma shluzy¢ diagnoza, oraz sposobéw wykorzystania jej
wynikow - Dobre zdefiniowanie celow i1 sposobdéw wykorzystania diagnozy warunkuje zakres

przedmiotowy i podmiotowy diagnozy oraz pytania, na ktore diagnoza ma odpowiedzie¢.

ETAP 2: Zdefiniowanie zakresu przedmiotowego -okreslenie obszarow potrzeb i probleméow

spotecznych, ktore obejmie diagnoza.

ETAP 3: Zdefiniowanie zakresu podmiotowego - wskazanie grup spotecznych, organizacji i

instytucji, ktére obejmie diagnoza.
ETAP 4: Okreslenie mozliwosci realizacyjnych diagnozy

ETAP 5: Opracowanie Kkoncepcji diagnozy i narzedzi pozyskiwania informacji-
sformutowanie  kluczowych pytan, na ktére ma odpowiedzie¢ diagnoza, jak réwniez

przyporzadkowanie im zrodet danych oraz metod i narzg¢dzi ich pozyskiwania.

ETAP 6: Przygotowanie planu przeprowadzenia diagnozy - przeprowadzenie diagnozy wymaga
opracowania planu realizacji wraz ze wskazaniem podmiotéw odpowiedzialnych, harmonogramu i

niezbednych zasobow
ETAP 7: Realizacja przyjetego planu

ETAP 8: Uporzadkowanie i analiza danych zebranych w toku przeprowadzonych prac oraz

opracowanie wynikow diagnozy

ETAP 9: Sformulowanie wnioskow z diagnozy i opracowanie koncepcji monitorowania
problemoéw spotecznych- Wyniki diagnozy powinny zostaé przeanalizowane pod katem
spodziewanych celow diagnozy 1 przeznaczenia jej wynikow, a sfor- mutowane na tej podstawie
wnioski — upublicznione. Takiej analizy powinien dokona¢ samorzad wspdlnie z partnerami, na
przyktad w ramach zespotu opracowujacego strategie. Zesp6t powinien rowniez okresli¢ koncepcje
monitorowania problemow spotecznych, czyli wskaza¢ jakie dane, z jakich zrodet, w jaki sposob i w

jakim czasie powinny by¢ zbierane i zanalizowane w ramach monitoringu.

Podstawa diagnozy sg informacje. Dlatego istotne znaczenie dla uzyskania rzetelnych i
wiarygodnych wynikéw diagnozy 1 monitoringu probleméw spotecznych ma dobdr zrodet
informacji oraz sposobow ich pozyskiwania. Trzeba przy tym uswiadomic sobie, ze zadne zrodio

informacji nie zapewni nam w stu procentach idealnego, obiektywnego obrazu problemu
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spotecznego. Stad tez dla zwickszenia rzetelnosci diagnozy nalezy stosowac tak zwang triangulacje,
czyli porownywanie i taczenie informacji pochodzacych z réznych zrédet i pozyskanych r6znymi
metodami. Daje to mozliwo$¢ naswietlenia diagnozowanych kwestii z r6znych stron, aco zatym

idzie —rzetelniejszego i glgbszego ich rozpoznania (Urbanik A. 2013, 5.23-30) .

Triangulacja najcze$ciej dotyczy zrodet danych i wskazuje, zeby w miar¢ mozliwos$ci korzystac
w diagnozie z roéznych zrodet informacji, w tym zaréwno z danych zastanych, na przyktad
statystycznych, jak 1 z informacji pochodzacych od uczestnikow analizowanych zjawisk. Istotne
jest rowniez to, aby zroznicowa¢ metody pozyskiwania danych, w szczego6lnos$ci stosowaé tak
zwane metody iloSciowe, oparte na liczbach opisujacych potrzeby czy problemy spoleczne, z
metodami jakosciowymi, ktérych podstawa sa informacje i opinie uczestnikéw badanych
zjawisk, czyli przede wszystkim mieszkancow oraz przedstawicieli podmiotéw dzialajacych na

ich rzecz.

Doboér zrédet danych, metod i narzedzi ich pozyskiwania zalezy przede wszystkim od tego,
co diagnozujemy, na jakie pytania chcemy uzyska¢ odpowiedz, a takze od tego, jakie sg mozliwosci
realizacyjne diagnozy. Metody, a zwlaszcza narzedzia pozyskiwania informacji musza by¢ takze
adekwatne do skali badanych zjawisk. W matej spolecznosci lokalnej realne jest na przyktad
zorganizowanie kilku spotkan z mieszkancami po to, by uzyska¢ informacje o ich problemach. W
duzym miescie czy tez w wojewddztwie takiego narzedzia pozyskiwania danych nie da si¢
zastosowacd, trzeba wigc dobra¢ inne, mozliwe do zrealizowania, na przyktad ankiety skierowane do

mieszkancow.

Podstawowe zrodla informacji na temat uzytecznych w diagnozie problemow spolecznych to:

mieszkancy, w tym w szczeg6lnosci osoby nalezace do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

czyli ci, ktorych dotyczg bezposrednio problemy spoteczne,

przedstawiciele instytucji, organizacji pozarzadowych, podmiotdw ekonomii spotecznej,
przedsigbiorcy, czyli reprezentanci wszystkich tych podmiotow, ktore zaspokajajg potrzeby

spoteczne,
liderzy i eksperci w obszarach objetych diagnoza,

dane tworzone przez samorzad i1 inne instytucje publiczne, czyli przede wszystkim dane dostepne w
urzedzie gminy/powiatu/urzedzie marszatkowskim, o$rodkach pomocy spotecznej, powiatowych

cen- trach pomocy rodzinie, powiatowych urzedach pracy, szkotach, policji itp.; beda one najczgsciej
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dotyczy¢ osob korzystajacych z ustug tych instytucji, $wiadczonych ustug oraz dziatan, zasobow i

potencjatu tych instytucji,

> statystyka publiczna, czyli dane zbierane, analizowane i publikowane przez Gléwny Urzad

Statystyczny i jego agendy, dotyczace zycia spolecznego i gospodarczego,

> inne informacje, ktére sa dostepne w sposob trwaly, na przyktad artykuty prasowe, audycje radiowe

czy telewizyjne, sprawozdania ze zrealizowanych projektow lub programow itp.
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USLUGI SPOLECZNE W KONTEKSCIE PRZEOBRAZEN POLITYKI SPOLECZNEJ

1 stycznia 2020 r. weszta w zycie ustawa o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (CUS), ktérej projekt zostat skierowany do Sejmu RP w listopadzie 2018 r.

jako prezydencka inicjatywa ustawodawcza .

Zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych (Dz.U. 2019 poz. 1818), ustugi spoleczne oznaczaja dzialania podejmowane
przez gming, §wiadczone w formie niematerialnej w celu zaspokajania potrzeb wspolnoty
samorzadowej na rzecz osob, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych
potrzebach lub ogoélu mieszkancow. Uslugi spoleczne obejmuja dziatania z zakresu: polityki
prorodzinnej, wspierania rodziny, systemu pieczy zastepczej, pomocy spotecznej, promocji i
ochrony zdrowia, wspierania 0s6b niepelnosprawnych, edukacji publicznej, przeciwdziatania
bezrobociu, kultury, kultury fizycznej i turystyki, pobudzania aktywnos$ci obywatelskiej,

mieszkalnictwa, ochrony $rodowiska, reintegracji zawodowej 1 spoteczne;.

Centra Uslug Spolecznych sq odpowiedzig na potrzeby spoleczenstwa w zakresie
dostepu do kompleksowych ustug spolecznych. Zwigkszajace si¢ zapotrzebowanie na te ustugi
jest nowym wyzwaniem cywilizacyjnym zwigzanym z wydluZzaniem si¢ zycia ludzkiego,
przemianami stylow zycia i wzordw funkcjonowania rodziny. To wtasnie te procesy skutkuja

rosngcym zapotrzebowaniem na ustugi spoteczne organizowane w systemie publicznym.

Centra ushug spolecznych maja za zadanie zapewni¢ Polakom dost¢p do
kompleksowych uslug spolecznych na poziomie gminy, a zarazem wspieraé¢ integracje i
rozwoj samorzgdowych wspoélnot terytorialnych i przez to umacnia¢ polska samorzadnos¢.
Centra pomyslane zostaty jako podmioty koordynujace lokalne systemy uslug spotecznych
uzytecznos$ci publicznej, a wige ustug dostgpnych dla wszystkich mieszkancow, a nie tylko dla tych

biedniejszych czy stabszych.

Glownym celem strategicznym CUS jest integracja, rozwoj i poszerzanie dost¢epnosci
ustug spolecznych. Centra Ustug Spotecznych nie sg placowkami pomocy spotecznej, a petnia

role koordynatoréw lokalnych systeméw ustugowych.

Uslugi spoleczne to termin szerszy niz ushugi pomocy spotecznej, ale wezszy niz ustugi

uzytecznos$ci publicznej.
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Zgodnie z ustawg ustugi spoteczne oznaczaja dziatania z zakresu:
1 polityki prorodzinnej,
[l wspierania rodziny,
[ systemu pieczy zastepczej,
[1 pomocy spolecznej,
1 promocji i ochrony zdrowia,
(1 wspierania 0sob niepelnosprawnych,
[ edukacji publicznej,
[ przeciwdziatania bezrobociu,
1 kultury,
1 kultury fizycznej 1 turystyki,
[] pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
[0 mieszkalnictwa,
[ ochrony $rodowiska,
] reintegracji zawodowej 1 spolecznej

podejmowane przez gming w celu zaspokajania potrzeb wspoOlnoty samorzadowe;,
swiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz osob, rodzin, grup spolecznych, grup

mieszkancoOw o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancow.

Centrum ma za zadanie koordynowac lokalny system ustugowy. Infrastrukture tego
systemu powinni wspoltworzy¢ mozliwie liczni lokalni ustugodawcy z sektora publicznego,
obywatelskiego i prywatnego. Przy czym, jak pokazuja doswiadczenia wielu panstw, inwestycja w
lokalng infrastrukture ustug spotecznych sprzyja zwtaszcza rozwojowi i wzmocnieniu organizacji
pozarzadowych 1 przedsigbiorstw spotecznych. Centrum moze $wiadczy¢ ustugi spoteczne
bezposrednio, ale w my$l przywotanej w ustawie zasady pomocniczo$ci (art. 14 ust. 1 pkt 6) ma

wykorzystywac potencjat istniejagcych na obszarze swojego dziatania ustugodawcow.
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W odpowiedzi na mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w zakresie prowadzenia polityki
spolecznej, Gmina Biesiekierz przystapila do realizacji projektu, ktorego celem jest
przeksztalcenie Osrodka Pomocy Spolecznej w Biesiekierzu w Centrum Uslug Spolecznych
w Biesiekierzu a co za tym idzie zwi¢kszenie dostepu do kompleksowej oferty ustug

spolecznych.

Jednym z zadan realizowanych przez centrum uslug spotecznych jest przeprowadzenie
diagnozy potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych (art. 21
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych).
Diagnoza dostarcza wiadzom gminy informacji o potrzebach mieszkancéw w zakresie ustug
spotecznych oraz danych o potencjale ustugowym $rodowiska lokalnego. Jednym z kluczowych
efektow przeprowadzonej diagnozy jest stworzenie i rozwdj bazy informacji o dostgpnych na
obszarze dziatania centrum ustugach spotecznych. Trafna, rzetelna i uzyteczna diagnoza potrzeb 1

potencjatu powinna spetnia¢ kilka podstawowych warunkow:

wieloaspektowo§¢ — powinna uwzglednia¢ réznorodne uwarunkowania i przejawy kondycji
spotecznosci lokalnej, dostarcza¢ wiedzg na temat potrzeb spotecznych, jak i zakresu oferowanych
ustug spotecznych

kompleksowo$¢ — powinna uwzglednia¢ szeroki zakres dzialan ustugowych organizowanych przez
gming;

zréznicowanie metod badawczych — powinna tgczy¢ metody i1 techniki badawcze;

partycypacja — powinna zapewnia¢ uczestnictwo i wptyw spolecznos$ci na przebieg i rezultaty
procesu;

praktyczno$¢ — powinna dostarcza¢ wladzom gminy informacji o potrzebach mieszkancéw w

zakresie ustug spolecznych.

Punktem wyjscia wszelkiej interwencji zmierzajacej do zniwelowania wystepujacych w
spoteczno$ci lokalnej problemoéw spotecznych jest kompleksowa diagnoza. Pomaga ona
zidentyfikowa¢ negatywne, nieakceptowane zjawiska, a takze niezaspokojone potrzeby i

oczekiwania mieszkancow.

Niniejsza diagnoza spoteczna ma na celu ukazanie skali probleméw spotecznych
wystepujacych na terenie gminy, a takze identyfikacje potrzeb spotecznych oraz potencjatu
spotecznego Gminy Biesiekierz. Diagnoza stanowi pierwszy etap procesu tworzenia Centrum

Ustug Spotecznych oraz stanowi podstawe do zaplanowania kompleksowych dziatan i
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zapewnienia wysokiej jakosci ustug w tworzonym w Gminie Biesiekierz Centrum Ushlug

Spotecznych.

Punktem wyjscia do jej przeprowadzenia byla konieczno$¢ zmian w zakresie

prowadzenia polityki spoleczne;j.

Gmina Biesiekierz, bazujac na doswiadczeniu w realizacji polityki spotecznej, po analizie
sytuacji spoteczno- gospodarczej, przeprowadzonych badaniach wsrod mieszkancow Gminy oraz
pracownikoOw instytucji, zauwazyla konieczno$¢ zmiany w zakresie realizowania ustug

spotecznych.

Zmieniajace si¢ potrzeby spotecznosci lokalnej powoduja, iz wskazane jest podjecie
dzialan majacych na celu potaczenie wsparcia socjalnego, organizowanego wedlug zasady
selektywnos$ci i adresowanego do osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz wsparcia
spotecznego o charakterze powszechnym z ushlugami spotecznymi oferowanymi dla ogéiu

mieszkancow.

Stad tez pojawita si¢ konieczno$¢ przeksztatcenia Osrodka Pomocy Spotecznej w Centrum
Ushug Spolecznych, by w pelni odpowiada¢ na potrzeby mieszkancow. Zadaniem CUS w
Biesiekierzu jest utatwienie Gminie $wiadczenia, w sposob skoordynowany, r6znego rodzaju ustug

spotecznych oraz poprawa skutecznosci udzielania ustug spotecznych dla ogdétu mieszkancow

Niniejszy raport jest efektem przeprowadzonej Diagnozy potrzeb i potencjatu lokalnej
spolecznosci w zakresie ustug spotecznych na terenie Gminy Biesiekierz w okresie od pazdziernika

2023 r. do kwietnia 2024 roku.
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I. METODOLOGIA BADAN

Nauki spoleczne badaja miejsce czlowieka w spoleczenstwie, relacje jakie
zawiera oraz problemy, z ktorymi si¢ zmaga. Czlowiek jest istota spoteczng, przez co
jego rozwoj jest nierozerwalnie zwigzany ze spoleczenstwem, dzigki ktoremu
realizowane sg okre$lone potrzeby. Ksztaltowana jest wiedza o $wiecie, poprzez
interakcje ze spoteczenstwem. Nauki spoteczne wyjasniaja dzialania cztowieka oraz

badaja wplyw otaczajacego go srodowiska.

Metodologia nauk spotecznych oparta jest na okreslonych podstawach, ktore maja
na celu identyfikacj¢ oraz ukierunkowanie poruszanego problemu badawczego.
Wspotczesne badania spoteczne sga elementem wspodtczesnej kultury oraz ustroju
demokratycznego. Na ich podstawie badana jest opinia spoleczna. Za$ wyniki
przeprowadzanych badan ukazuja postawe spoleczenstwa obywatelskiego, jego

oczekiwania oraz opinie na istotne kwestie (Sztumski J., 1999 s.12-18).

Badania spoleczne znajduja zastosowanie wszedzie tam, gdzie wazna jest jakos¢
relacji miedzy spoleczenstwem a podmiotami zycia publicznego. Badania spoteczne to
przede wszystkim metodyka zbadania praktyki spolecznej cziowieka. W metodologii
badan spotecznych wazne jest okreslenia celu badania w obszarze nauk spotecznych,
przedmiotu badania, dobrania odpowiedniego podejscia badawczego, metod, technik 1
narzedzi badawczych, a nastgpnie przeprowadzenia badan w oparciu o harmonogram,
budzet, dostepne zasoby (w tym ludzkie) i zasady etyczne, wreszcie dokonania
odpowiedniego upowszechnienia wynikow badania, w szczegolnosci w formie

odpowiednio dobranej do celu 1 wynikow badania (Nowak S., 2017 s.12).

Przeprowadzone badanie diagnozujgce problemy, potrzeby i potencjal

Gminy Biesiekierz skladalo si¢ z nastepujacych etapow:

» Planowanie badania diagnozujacego problemy, potrzeby i potencjat spoteczny
Okreslenie obszaréw tematycznych
Okres$lenie mozliwosci realizacji diagnozy
Okreslenie problemu badawczego
Wybdr metod i technik badawczych
Opracowanie harmonogramu

Dobor proby

VvV V.V V VYV V V

Proces zbierania danych
str. 20
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» Analiza i interpretacja danych
» Opracowanie wnioskow i rekomendacji

» Opracowanie raportu z badania

Tabela 1. Etapy badania diagnozujacego

ETAPI ETAP III

Planowanie badania diagnozujacego problemy,

otrzeby 1 potencjat spoleczn
P yip JHEP Y Proces zbierania danych

Okreslenie obszarow tematycznych o )
Analiza i interpretacja danych

Okreslenie mozliwosci realizacji diagnozy

ETAP II ETAP IV

Okreslenie problemu badawczego . C .
Opracowanie wnioskow i rekomendacji

Wybor metod i technik badawczych SR A bekt

Opracowanie harmonogramu

Dobor proby

Zrbdto: opracowanie wiasne

Istota badania diagnostycznego byto poznanie potrzeb i potencjatu spotecznosci
lokalnej w zakresie uslug spotecznych. W tym celu zdecydowano si¢ na
przeprowadzenie komplementarnych badan, zrealizowanych ws$rdéd dwoch grup
spotecznych: dorostych mieszkancéw Gminy Biesiekierz oraz pracownikow instytucji
w gminie. Wiaczanie w proces diagnozy przedstawicieli roznych srodowisk umozliwia
przygladanie si¢ potrzebom w zakresie ustug spotecznych i potencjatlom stuzacym ich

zaspokajaniu z réznych perspektyw.
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1.1 Cele, ogdlne zalozenia badania i pytania badawcze

Zakres 1 cel dziatan badawczych diagnozy odnosit si¢ do nastepujacych kwestii:

zidentyfikowania uwarunkowan i mozliwos$ci spotecznosci lokalnej w gminie

Biesiekierz

zidentyfikowania poziomu potrzeb 1 mozliwos$ci zakresu $wiadczenia ustug

spotecznych,

calosciowego podejscia do oferowanych ustug spotecznych przez Gming zgodnie
z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushug spotecznych

przez CUS,
ustug w lokalnej polityce spoleczne;.

Punktem wyjscia badan jest okreslenie problemu badawczego, ktorym jest

istotne pytanie lub zespdt pytan, na ktére odpowiedzi ma dostarczy¢ badanie. Do

wyjasnienia problemu badawczego niezbedne sa pytania szczegotowe, ktérych

sformulowanie ulatwia analiz¢ calego zagadnienia, pomaga w rozplanowaniu badan,

sprzyja lepszemu doborowi narzedzi badawczych, a takze chroni badacza przed

pominigciem waznych aspektéw badanego problemu (Nowak S., 2017 s.10).

Przyjmujac powyzsze okreslenie problemu badawczego, w niniejszej diagnozie

sformutowano nast¢pujacy problem gléwny:

Jakie potrzeby w zakresie ustug spolecznych wystepujg obecnie w Gminie

Biesiekierz?

Przeprowadzona diagnoza miala na celu odpowiedzie¢ na nast¢pujace

szczegolowe pytania badawcze:

1.

Jakie potrzeby w zakresie ustug spotecznych wystgpuja obecnie w Gminie

Biesiekierz w opinii mieszkancéw i pracownikow instytucji?

Jakie grupy mieszkancow powinny w szczeg6lnosci zosta¢ objete wsparciem w

ramach ustug spotecznych?

Jakie ustugi spoteczne nalezy realizowac na terenie Gminy?
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4. Jakie dziatania nalezy podja¢, aby zwigkszy¢ udziat mieszkancoéw w dziataniach

na rzecz spotecznosci lokalnej?
5. Jakie problemy majg mieszkancy naszej spotecznosci?
6. Jak si¢ te problemy przejawiaja, z czego wynikaja?
7. Ktore problemy spoteczne sa najbardziej nasilone?
8. Jakie potrzeby spoteczne mieszkancoOw gminy sg zauwazane ?
9. Jakie braki w realizacji ustug spotecznych sygnalizuja mieszkancy ?

10. Jakie dziatania powinny by¢ podjete, aby rozwigzywanie probleméw spotecznych

bylo skuteczniejsze?

11. Jakie podmioty dziatajace na terenie gminy bylyby w stanie realizowac ustugi

spoteczne dla mieszkancow?

12. Jaki potencjat (instytucji, organizacji sektora obywatelskiego i sektora
ekonomii spotecznej oraz podmiotow prywatnych) mozna wykorzysta¢ w celu
zaspokajania potrzeb spotecznych mieszkancé6w oraz poszerzania oferty ustug

spotecznych?

1.2 Wybor metod i technik badawczych

Przez metode badawczg rozumie si¢ system zalozen 1 regul pozwalajacych na
takie uporzadkowanie praktycznej lub teoretycznej dziatalnosci, aby mozna byto

osiggna¢ cel, do jakiego si¢ $wiadomie zmierza (Nowak S., 2017 s.15).

W metodologii badan spotecznych wyrdznia si¢ metody ilosciowe 1 jako$ciowe.
Zaréwno jedne, jak 1 drugie sg uzyteczne w prowadzeniu badan diagnostycznych
Wszystko zalezy od tego jakich danych potrzebujemy. Badacze jakosciowi szukaja
odpowiedzi na pytania ,,jak?”, ,,dlaczego?”, skupiajac si¢ na pojedynczych jednostkach
lub matych grupach. Badania te majg na celu zrozumienie glebszych przyczyn
zachowan ludzi. Z racji tego, ze obejmuja niewielkag liczbe badanych, wynikéw nie
mozna uogdlnia¢ do catej populacji. Metody badan ilo§ciowych postuguja si¢ gldéwnie
liczbami i odpowiadajg na pytania ,,ile?” 1 ,,jak czesto?”. Ten typ badan przeprowadzany
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jest na wiekszg skale, niz w metodach jako$ciowych, a jego wyniki mozna przektadaé

na catg populacj¢ (Nowak S., 2017 s.16-17).

Badania zostaty wykonane zarowno zgodnie z metodologia jakosSciowa, jak i
metodologia iloSciowg. Badania ws$réd dorostych mieszkancéw  zostaty
przeprowadzone za pomocg techniki PAPI (Paper And Pen Personal Interview).
Wykorzystana technika PAPI opierala si¢ na bezposrednim komunikowaniu si¢
ankietera z respondentami, przy wykorzystaniu ustrukturyzowanego narzedzia
badawczego, jakim byt kwestionariusz ankiety (Przewlocka J., 2011 s. 24) . Badanie
ankietowe zostato zrealizowane: w trakcie spotkan z mieszkancami gminy Biesiekierz
w ramach soleckich zebran, rozdawane mieszkancom gminy w OPS w Biesiekierzu,
w UG Biesiekierz, Gminnej Bibliotece Publicznej w Biesiekierzu, Klubie Senior + w

Biesiekierzu.

Z przedstawicielami instytucji i1 organizacji pozarzagdowych s$wiadczacych
ustugi spoteczne w Gminie Biesiekierz przeprowadzono zogniskowane wywiady
grupowe (FGI — Focus Group Interview). Technika ta polega na dyskusji moderatora
z grupa osob wedlug okreslonego scenariusza. Ich celem jest uzyskanie szczegdtowych
opinii 1 informacji od konkretnych osob, spetniajacych okreslone przez badacza kryteria
doboru proby. Za kazdym razem przed przystapieniem do badania, respondentom

udzielano informacji odno$nie celu badan, zasad oraz catkowitej anonimowosci.

W ramach przeprowadzonych badaf, wykorzystano réwniez analiz¢ danych
zastanych (Desk Research), czyli technike badawcza polegajaca na kompilacji,
analizowaniu oraz przetwarzaniu danych 1 informacji pochodzacych z istniejacych
zrddet, a nastgpnie formutowaniu na ich podstawie wnioskéw dotyczacych badanego
problemu (Nowak S.,2017 s.21-23). Analizie poddane zostaty dane z Gtéwnego Urzedu
Statystycznego oraz wszystkie programy wykonawcze, raporty, sprawozdania i analizy
w zakresie polityki spotecznej prowadzonej na terenie Gminy Biesiekierz ( ich wykaz

znajduje si¢ w spisie zrodet na koncu raportu).

W badaniach zastosowano triangulacje technik badawczych. Triangulacja
pozwala na uzyskanie bardziej wiarygodnych i poglebionych wnioskoéw. Pojecie to

zostalo po raz pierwszy zdefiniowane przez Normana Denzina, ktéry definiuje i1
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charakteryzuje jg jako potaczenie metodologii w badaniu jakiego$ zjawiska (Denzin N.,

2017, s. 291-301).

Koncepcja badania uwzglednita zapewnienie trafnosci i rzetelno$ci planowanych
dziatan. Wigzata si¢ z tym przede wszystkim triangulacja zrodet danych, polegajaca na

pozyskaniu informacji z r6znych srodowisk.

1.3 Organizacja i przebieg badania

Punktem wyjs$cia przeprowadzonych badan byta analiza danych zastanych, przed
przystapieniem do konstruowania narzgdzi badawczych oraz realizacji badan, doktadne;j
analizie poddano informacje dotyczace problemoéw spotecznych wystepujacych w Gminie
Biesiekierz oraz potencjatu spolecznego - instytucji i organizacji funkcjonujacych w
gminie; do analizy wykorzystano raporty, sprawozdania, dane GUS ( termin pazdziernik

2023 1.)

Przeprowadzono dwa badania ankietowe w tradycyjnej formie ankiety papierowe;:
pierwsze skierowane do dorostych mieszkancow gminy (w terminie od 2 listopada 2023
r. do 9 grudnia 2023 r.; drugie do pracownikéw instytucji ( w terminie od 6 kwietnia 2024
r. do 15 kwietnia 2024 r.). W sumie rozdano 400 ankiet, w obu badaniach

kwestionariuszowych lacznie wzielo udzial 330 oséb.

Wyniki przedstawione w raporcie majg charakter
procentowy. Ewentualne dysproporcje zwiazane sa z
zaokragleniem do liczb calkowitych (maksymalnie +/- 3%).

1.4 Dobor proby

Badana przez nas zbiorowo$¢ najczesciej jest zbyt liczna, aby zbadaé jej wszystkich
cztonkow, dlatego wybiera si¢ jej reprezentacje. Wystepuja dwa typy doboru proby: losowy i
nielosowy. Podejmujac decyzje o wyborze doboru proby, kierowano si¢ tym, jaki jest cel naszych

badan. Wykorzystany w diagnozie celowy i losowy dobér proby umozliwil taki dobor
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respondentéw, by stanowili oni jak najbardziej wartosciowe zrddto informacji o badanym
zjawisku.
Ponizej przedstawiona zostata szczegotowa struktura proby badawcze;.

Tabela 2. Struktura proby badawczej

PROBA BADAWCZA
Dobor losowy Dobor celowy
MIESZKANCY GMINY
BIESIEKIERZ PRACOWNICY INSTYTUCJI
300 30

Zrodto: opracowanie wiasne

1.5 Narzedzia badawcze

Narzedzie badawcze to przedmiot stuzacy do realizacji wybranej techniki badan. O ile
technika badawcza oznacza czynnosci, na przyktad obserwowanie, prowadzenie wywiadu, o tyle
narzedzie badawcze to instrument stuzacy do technicznego gromadzenia danych z badan. Badacze,

ktorzy zajmuja si¢ tworzeniem narzedzi badawczych rozrdzniaja dwa typy kwestionariusza:

e kwestionariusz ankiety, czyli gotowy formularz z pytaniami skierowanymi do
respondentow; to wiasnie ten typ kwestionariusza wykorzystywany jest przez nasza firme
w prowadzonych badaniach,

e kwestionariusz wywiadu sktada si¢ ze schematu pytan zadawanych przez ankietera, ktory

wczesniej ma zaplanowang ich forme 1 kolejnos¢ (Sztumski J, 1999, s.17-21).

Kwestionariusz ankiety sktadat si¢ z 18 pytan zamknigtych jednego lub wielokrotnego
wyboru. W niektorych pytaniach byla mozliwo§¢ wpisania wtasnej odpowiedzi. Kwestionariusz

sktadat si¢ z informacji o instytucji prowadzacej badania, instrukcji dotyczacej sposobu odpowiedzi
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na pytania, pytan wlasciwych oraz wzmianki o zapewnieniu anonimowosci 1 podzickowania

respondentom za udziat w badaniu.

Kwestionariusz wywiadu uzyty do zebrania danych stanowit spis 8 pytan, opracowanych
i ulozonych celowo. Przeprowadzany byt wedlug ustalonego planu pytan co pozwolito na
powtarzalno$¢ wynikow prowadzonych badan. Kwestionariusz sktadat si¢ z informacji o
instytucji prowadzacej badania, instrukcji dotyczacej sposobu odpowiedzi na pytania, pytan
wlasciwych oraz wzmianki o zapewnieniu anonimowosci i podzigkowania respondentom za

udzial w badaniu.

Kwestionariusz ankiety mozna podzieli¢ na 3 czgéci:

e cze$¢ adresowo-tytutowa - umieszcza si¢ ja na pierwszej stronie naszej ankiety, gdzie
wyszczegolnione sg takie kwestie jak: tytul kwestionariusza oraz szczegdlowe instrukcje
dla naszego respondenta,

e cze$S¢ merytoryczna - zawarte s3 w niej nasze pytania dotyczace zagadnienia, ktore
badamy,

e cze$¢ metryczkowa - zawarte sg w niej dane dotyczace respondenta, sg to np. ptec,
wyksztalcenie, stan cywilny, przedziat wiekowy lub miejsce zamieszkania; informacje te

pozwalaja na korelacje z innymi pytaniami zawartymi w ankiecie.

Kwestionariusz ankiety uzyty do zebrania danych miat podobng konstrukcje
niezaleznie od badanej grupy. Sktadat si¢ z pytan zamknietych jednego lub wielokrotnego wyboru
oraz pytan pototwartych. Ze wzgledu na specyfike poszczegdlnych grup dokonano
spersonalizowania pytan, dostosowujac ich charakter do profilu respondenta. Uczestnicy zostali
poinformowani o peinej anonimowosci, zostal wyjasniony cel oraz instrukcja wypetniania

kwestionariusza.

1.6 Etyka prowadzonych badan

Podczas prowadzenia badan spotecznych wyrédznia sie kilka podstawowych regut, jakimi
powinien kierowac si¢ badacz, aby nasze badania byty prowadzone w sposob etyczny (Sztumski J,

1999, 5.45-52).Wsrdd nich wymienia si¢ migdzy innymi:
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e $wiadomg zgode respondenta, ktory ma petng wiedze, co do charakteru swojego uczestnictwa w

badaniu,

¢ unikanie wprowadzania w btad respondentow,

e zagwarantowanie badanym poufnosci oraz uszanowania ich prywatnosci,

e niedopuszczenie do sytuacji celowych pomini¢¢ i manipulacji w trakcie zbierania i analizy

danych,

e podmiotowe traktowanie badanych osob,

e nieszkodzenie w zaden sposob badanym,

e jasne i precyzyjne informowanie badanych o korzysciach i obcigzeniach.

Badane przez nas osoby wypelnialy ankiete samodzielnie, co ma niebagatelng role w
badaniu postaw 1 opinii wzglgdem delikatnych kwestii. Za kazdym razem przed przystapieniem
do badania, uczestnicy zostawali informowani o pelnej anonimowosci badania, zostal wyjasniony
cel oraz instrukcja wypetniania arkusza ankiety, co sprawito, ze nasze badania prowadzone byty

W sposob etyczny.

Rysunek 1. Podsumowanie dotyczace metodologii badawczej

METODOLOGIA
DIAGNOZY
METODY BADANIE
ILOSCIOWE I .
PRA IK
BADANIE GRUP COWNIKOW
MIESZKANCOW

Zrbdlo: opracowanie wlasne
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2. CHARAKTERYSTYKA GMINY

2.1 Polozenie Gminy

Gmina Biesiekierz lezy w zachodniej cze$ci powiatu koszalinskiego graniczac z powiatem
grodzkim Koszalin, gminami: Bedzino i Swieszyno w powiecie koszalifiskim, Biatogard i Karlino w
powiecie biatogardzkim. W 2021 r. gmine zamieszkiwalo tacznie 7 091 mieszkancoéw, w tym
mezczyzni stanowili 50,5%, a kobiety 49,5%. Powierzchnia gminy liczy 116,6 km?, a gesto$é
zaludnienia wynosi 58 osob/km?.

W sktad gminy wchodzi 13 sotectw, w sktad ktorych wchodzi 19 miejscowosci. Sotectwa na
terenie gminy Biesiekierz to: Biesiekierz, Cieszyn, Gniazdowo, Kottowo, Krasnik Koszalinski, Laski
Koszalifiskie, Nowe Bielice, Parnowo, Parsowo, Stare Bielice, Swiemino, Tatow oraz Warnino.

Od 1 stycznia 2023 r. cze$¢ sotectwa Stare Bielice w obrebie drogi S6 1 S11 zostata wlaczona w
struktury Koszalina. Nadchodzaca zmiana wptynela na sytuacj¢ spoteczng gminy Biesiekierz, zarowno

w kontekscie organizacji zycia spotecznego jak rowniez korzystania z pomocy spoteczne;.

Mapa 1. Polozenie gminy Biesiekierz w powiecie koszalinskim

Bedzino

Biesiekierz
Polanow

Bobolice

Zrédto: http://www.gminy.pl/powiaty/367.html (dostep: 23.01.2024 r.)
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Przez gmin¢ Biesiekierz prowadzi droga krajowa nr 6 taczaca Biesiekierz z Koszalinem 1
z Karlinem oraz wojewédzka nr 166 ze Swiemina do Biatogardu. Gmina lezy na Rowninie
Biatogardzkiej. Do naturalnych walorow krajobrazowo-turystycznych w gminie zaliczy¢ mozna
rzeke Parsety o charakterze gorskim ptynaca zakolami w terenie czgsciowo zalesionym, naturalnym
1 niemalze dzikim. Rzeka ta nadaje si¢ na szlak kajakowy 1 tgczy gming z gminami Bobolice,
Manowo, Swieszyno, Karlino, Bialogard a poprzez Parsete z portem w Kotobrzegu. Ponadto rzeka
jest atrakcyjna dla wedkarzy ze wzgledu na siedlisko ryb tososiowatych (tosos, tro¢, pstrag i lipien)
oraz strefe przylegta do rzeki - jezioro Parnowskie — o powierzchni 60 ha i glebokosci 9 m. Jest ono
malowniczo potozone w zaglebieniu terenu, z czgsciowo zalesionymi brzegami. Ma ono walory

kapielowe oraz wedkarskie.

Na terenie gminy znajduje si¢ rezerwat ptactwa wodnego i roslinnosci bagiennej o
powierzchni 66,00 ha w Tatowie. Stanowi on siedlisko oraz stanowisko lggowe ptactwa wodnego.
Dodatkowo na granicy Bedzino w poblizu Warnina i Krasnika Koszalifiskiego znajduje si¢ rezerwat
florystyczny - Wierzchominskie Bagno - o powierzchni okoto 160 ha. Jest to duze skupisko
ros$linnosci bagiennej oraz drzew brzoz, olch i buka, a wzniesienie o wysoko$ci 42 m.p.p.m., ktore

nosi nazw¢ Gory Bukowe;.

Gmina obfituje w pomniki przyrody. Sg nimi: aleja dgboéw szyputkowych przy drodze E-6
wiek 150-200 lat, obwod pnia 2,5-5,8 m. 1 wysokosci 22 m, dab szyputkowy w okolicach Parsowa
o obwodzie 7 m. i wysokosci 23 m. w wieku okoto 200 lat, wierzby i tlozy bagienne, olchy bagienne,
buki. Atrakcja turystyczng Biesiekierza jest najwigkszy w Europie 1 na §wiecie Pomnik Ziemniaka,

wysokosci okoto 9 metrow.

Zdjecie 1. Pomnik Ziemniaka w Biesiekierzu

Zrédto: https://ryswaw3683.flog.pl/wpis/13477235/pomnik-ziemniaka-w-biesiekierzu (dostep: 23.01.2024 r.)
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Przez gmine prowadzi niebieski szlak turystyczny. L.acznie na terenie gminy dostepnych
jest 183,1 km réznych szlakéw turystycznych (pieszych i rowerowych). Tereny lesne zajmuja
19% powierzchni gminy, a uzytki rolne z dobrymi glebami bielicowymi, ilastymi i mutowymi
glinami oraz zwirami - 70%.

Mapa 2. Szlaki turystyczne na terenie gminy Biesiekierz

Zrodto: http://www.turystykawgminie.pl/mapa/biesickierz/@54.168665,15.984421,11,0/szlaki/fs=/f= (dostep 23.01.2024 r.)
Do zabytkow w gminie zaliczy¢ nalezy:
* koscioly z XVIII 1 XIX wieku w Biesiekierzu, Parsowie, Starych Bielicach 1 Cieszynie,
* patac barokowy z XVIII wieku z parkiem w Parsowie,
« patac neoklasyczny z XIX wieku w Nosowie,

» palac klasycystyczny z konca XVIII wieku z parkiem w Nowych Bielicach.

Zdjecie 2 . Palac barokowy w Parsowie

Zrodto: http://www.polskaniezwykla.pl/web/place/14383 parsowo-barokowy-palac-%281717-1782%29.html (dostep:
23.01.2024 1.)

str. 31



QO“CM" o,,o OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU
T
QO 0% 76-039 BIESIEKIERZ 13
Q¢ '
m
L8
tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
""'Emmﬁ“"’

Do najwigkszych zaktadow produkcyjno-ustugowych w gminie zalicza si¢: Technika betonowa
Sp. z 0.0., Auto Mojsiuk, PUH Elektra, Zaktad produkcyjny artykuléw drewnianych ,,Drewexim" w

Nowych Bielicach, a takze ,,Domar” Kazimierz Domarski — firma budowlana w Tatowie.

Gmina wchodzi w sklad Koszalinsko-Kolobrzesko-Bialogardzkiego Obszaru
Funkcjonalnego. Urzad Gminy Biesiekierz podjat wspotprace z niemieckim Urzedem Barth-
Land. Ponadto Biesiekierz nalezy do Stowarzyszenia ,,Srodkowopomorska Grupa Dzialania”

oraz do Mielenskiej Lokalnej Grupy Rybackiej.

2.2 Uwarunkowania demograficzne

Ponizsza charakterystyka zostala opracowana w oparciu o szczegdtowe dane statystyczne do
analizy potrzeb spotecznych, dostepnych w zatgczniku tego raportu. Dane te obejmujq lata 2017-
2022.

W 2022 r. gming Biesiekierz zamieszkiwalo 7 530 mieszkancow. Osoby w wieku do 26 lat
stanowily 32% mieszkancow gminy. Osoby w wieku produkcyjnym (27-59 lat) stanowity 49%
mieszkancoOw gminy, a osoby w wieku poprodukcyjnymi stanowily 24% ogétu spoteczenstwa.
Sredni wiek mieszkancow wynosi 41,5 lat i jest porownywalny do $redniego wieku mieszkancow
wojewodztwa zachodniopomorskiego oraz porownywalny do $redniego wieku mieszkancow catej

Polski.

W latach 2017-2022 stosunek liczby kobiet do liczby mezczyzn pozostawal na

niezmienionym poziomie, z niewielka przewaga statystyczna na korzyS¢ mezczyzn.

Rysunek 2. Podzial mieszkancow Gminy ze wzgledu na ple¢ w 2022 roku

Kobiety Mezczyzni
49,8% 50,2%

Zrbdto: opracowanie wiasne
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W latach 2017-2022 liczba mieszkancéow gminy systematycznie wzrastala, co
wskazuje na duzy wzrost spoteczny gminy i wynika z faktu bliskiego sasiedztwa jej z Koszalinem.
Gmina Biesiekierz w ostatnich latach stala si¢ atrakcyjnym miejscem do zamieszkania z uwagi na
swoje walory przyrodnicze, dogodne potozenie komunikacyjne, a jednocze$nie stanowi

»sypialni¢” pobliskiego preznie rozwijajacego si¢ Koszalina.

Tabela 3. Liczba mieszkancow gminy w latach 2017-2022

2017 2018 2019 2020 2021 2022
liczba 6829 6941 7154 7386 7463 7530
mieszkancow
liczba kobiet 3396 3443 3553 3682 3714 3752
liczba 3433 3498 3601 3704 3749 3778
mezczyzn

Zrédlo: opracowanie wlasne

Wykres 1. Liczba mieszkancow gminy w latach 2017-2022

Liczba mieszkancéw lata 2017-2022

2017 2018 2019 2020 2021 2022
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H liczba mieszkancé M liczba kobiet M liczba mezczyzn

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Mieszkaficy Gminy Biesiekierz zawarli w 2022 roku 21 malzefistw, co odpowiada 3,2
matzenstwom na 1000 mieszkancoéw. Jest to znacznie mniej od wartosci dla wojewodztwa
zachodniopomorskiego oraz znacznie mniej od wartosci dla Polski. 47,22 % mieszkancow Gminy
jest stanu wolnego, 37,8% zyje w matzenstwie, 5,12 % mieszkancow jest po rozwodzie, a 4,3%

to wdowy/wdowcy.

Wykres 2. Stan cywilny mieszkancow gminy Biesiekierz w roku 2022

Stan cywilny mieszkancow Gminy Biesiekierz w 2022 roku

m stan wolny = zamezni = rozwodnicy wdowcy
Zrodto: opracowanie wlasne

Gmina Biesiekierz ma ujemny przyrost naturalny odpowiadajacy przyrostowi naturalnemu
-4,81 na 1 000 mieszkancow Gminy. W 2022 roku urodzilo si¢ 68 dzieci, w tym 53,2%
dziewczynek 1 46,8% chlopcow. Wspotczynnik dynamiki demograficznej, czyli stosunek liczby
urodzen zywych do liczby zgonéw wynosi 0,83 1 jest mniejszy od $redniej dla wojewddztwa oraz

znacznie mniejszy od wspotczynnika dynamiki demograficznej dla catego kraju.
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Wykres 3 . Statystyka urodzeniowa w latach 2017-2022
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Zrodto: opracowanie wiasne
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W analizowanym zakresie czasowym 2017-2022 w gminie niewielkim zmianom ulegala

liczba dzieci w wieku szkolnym, odnotowano nieznaczny wzrost liczby dzieci w wieku

przedszkolnym.

Tabela 4. Liczba dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym w latach 2017-2022

2017 2018 2019 2020 2021 2022
liczba dzieci w wieku 877 839 834 850 873 876
szkolnym
liczba dzieci w wicku 258 256 274 270 260 271
przedszkolnym

Zrbdlo: opracowanie wlasne
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Wykres 4. Liczba dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym w latach 2017-2022

Liczba dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym w latach 2017-
2022
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Zrédto: opracowanie wlasne

W 2022 roku zarejestrowano 414 zameldowania w ruchu wewnetrznym oraz 275

wymeldowan, w wyniku czego saldo migracji wewnetrznych wynosi dla Gminy Biesiekierz: 139.

W tym samym roku nie odnotowano zameldowan z zagranicy oraz zarejestrowano 1

wymeldowanie za granice - daje to saldo migracji zagranicznych wynoszace -1.

60,7% mieszkancow Gminy Biesiekierz jest w wieku produkcyjnym, 20,4% w wieku

przedprodukcyjnym, a 18,7% mieszkancow jest w wieku poprodukcyjnym

Wykres 5. Biologiczne grupy wiekowe mieszkancow w 2022 roku

Biologiczne grupy wiekowe mieszkancow w 2022 roku

"

= wiek produkcyjny = wiek przedprodukcyjny = wiek poprodukcyjny

Zrédto: opracowanie wlasn

str. 36



OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU

WMOCYy
<° s,
¢ C 0ot
8 @ 4 76-039 BIESIEKIERZ 13
@ m
o
¢ tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
""*‘m\ﬁf“’

Wsréd mieszkancow gminy Biesiekierz rosnie liczba oséb bezrobotnych dtugotrwale, jak i
liczba 0s6b pracujacych na 1000 ludnosci. Wskaznik bezrobocia wérdd beneficjentéw pomocy
spolecznej jest malejacy- obliczany jest jako stosunek liczby 0s6b w rodzinach korzystajacych z
pomocy spotecznej z powodu bezrobocia do liczby 0s6b w rodzinach korzystajacych z pomocy

ogolem.
Wykres 6. Wskaznik bezrobocia w latach 2018-2022
5 %

4%

3%

2%

1%

0%
201 201 202 202 202
Ro

Zrédto: Ocena zasoboéw pomocy spotecznej za rok 2022, s. 12.
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3. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH - (Desk Research)

3.1 Polityka prorodzinna oraz wspieranie rodziny .

Wszystkie jednostki pomocowe dziatajgce na terenie Gminy w okreslony sposob zajmujg si¢
wspieraniem rodziny w roznych obszarach jej funkcjonowania, a ich integralne, holistyczne
odzialywania pozwalaja uzyska¢ zamierzone efekty 1 wprowadzi¢ istotne zmiany w zakresie
funkcjonowania instytucji rodziny. Gtoéwng jednostka organizacyjng w Gminie Biesiekierz zajmujaca
si¢ szeroko rozumianym wspieraniem rodziny jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu, ktéry
sluzy pomocg rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, prowadzi dziatania zmierzajace
do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci

cztowieka.

W 2022 roku przyznanych zostato tgcznie 396 $wiadczen rodzinom, w tym 128 rodzin byto
objetych $wiadczeniami pomocy spotecznej, 255 rodzinom przyznano rdéznorodne $wiadczenia
pieni¢zne i niepieni¢zne a 13 rodzinom udzielono pomocy z powodu bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych. Z perspektyw badawczej lat 2017-2022 liczba przyznawanych
$wiadczen systematycznie maleje, zarowno jesli chodzi o $wiadczenia pieni¢zne jak i niepieni¢zne.
Szczegotowe dane w zakresie liczby przyznanych $wiadczen niepieni¢znych oraz pienigznych

przedstawia ponizsza tabela 1 wykres

Tabela 5. Liczba Swiadczen przyznanych rodzinom w latach 2017-2022

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Liczba $wiadczen 156 143 131 142 100 86
pienieznych
Liczba $wiadczen 140 113 88 58 45 50
niepieni¢znych

Zrédto: opracowanie wlasne
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Wykres 6. Liczba $wiadczen przyznanych rodzinom w latach 2017-2022

Liczba swiadczen przyznanych rodzinom w latach 2017-2022
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Zrbdto: opracowanie wlasne

Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu od kilku lat zapewnia dozywianie dzieci w

szkotach, kontynuujac rzadowy program "Positek w szkole i w domu na lata 2019-2023”. Pomoca

w formie pokrycia kosztéw jednego goracego positku w szkole w 2022 r. objeto 31 dzieci oraz 86

0sob znajdujacych si¢ w 58 rodzinach o trudnej sytuacji materialnej. W analizowanym okresie

odnotowano zmniejszajgca sie liczbe rodzin, oséb i dzieci korzystajacych z programu pomocy

na dozywianie, co rowniez moze potwierdza¢ poprawiajacg sie sytuacje rodzin z terenu gminy.

Tabela 6. Liczba rodzin i dzieci korzystajacych z pomocy dozywiania w latach 2017-2022

2017 2018 | 2019 2020 2021 2022
Liczba rodzin 118 89 76 65 59 58
Liczba 0sob 271 197 188 148 90 86
Liczba dzieci 137 112 99 54 31 31

Zrédlo: opracowanie wlasne i Ocena zasobow pomocy spolecznej za rok 2022, s.11

Na przestrzeni lat 2017-2022 liczba rodzin, ktérym udzielona zostala z powodu

bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych réwniez ulegla zmniejszeniu. W 2017

roku udzielono pomocy 1 wsparcia z tego powodu 35 rodzinom, w 2018 roku - 31, natomiast w

2022 roku - 13. Znaczng cze$¢ rodzin, ktorym zostato udzielone wparcie z powodu bezradnosci

opiekunczo-wychowawczej stanowilty rodziny niepetne. W 2017 roku ich udzial ksztattowat sie
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na poziomie 75%, natomiast w 2022 roku — 82%. Rodziny wielodzietne stanowity z kolei w 2017

roku 18% ogotu, natomiast w 2022 roku — 23%.

Poprawa catosciowego funkcjonowania rodziny oraz udzielanie jej pomocy w wielu
obszarach: socjalnym, psychologicznym, wychowawczym, czy tez ekonomicznym jest zadaniem
asystenta rodziny, ktérego mozliwos$¢ przydzielenia do danej rodziny wprowadzita ustawa z dnia

9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej.

Asystent rodziny zostal powotany do dziatania jako odpowiedz na potrzebe wsparcia
innych stuzb spotecznych w wykonywaniu pogltebionej pracy z rodzing z wieloma problemami, o
obnizonym poziomie rozwoju umiej¢tnosci wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa
domowego, najczesciej wielodzietnymi, gdzie dzieci sa zagrozone umieszczeniem w pieczy
zastepczej. Dzialania asystenta okre$la przede wszystkim ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej oraz ustawa o wspieraniu kobiet w ciazy i rodzin

»Za zyciem”.

W gminie Biesiekierz realizowany byl Program Wspierania Rodziny w Gminie
Biesiekier; na lata 2019-2021, ktory zawieral kierunki dziatan zmierzajacych do tworzenia
warunkow dla rozwoju rodziny i opieki nad dzieckiem, a szczeg6lnie w rodzinach, ktore znalazty
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Gtownym celem Programu byt spojny system opieki na dzieckiem
1 rodzing w gminie Biesiekierz. Adresatami Programu byty wszystkie rodziny z terenu gminy, ale
przede wszystkim rodziny wychowujace maloletnie dzieci, rodziny dotknigte problemem
uzaleznien, problemem przemocy, zagrozone ubdstwem, bezrobociem, niepelnosprawnos$cia lub
inng dysfunkcja, ktore przezywaly trudnosci w wypethianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
wobec swoich maloletnich dzieci. Z ww. rodzinami na co dzien pracujg pracownicy socjalni 1

asystent rodziny OPS w Biesiekierzu.

Praca asystenta ma przede wszystkim charakter wspierajacy, socjalny, wychowawczy i jest
prowadzona glownie w miejscu zamieszkania rodziny. Zasadniczag formag jego pracy jest
towarzyszenie, asystowanie rodzinie. Jednocze$nie asystent rodziny moze by¢ rowniez
koordynatorem dziatan wielu innych stuzb spotecznych, dziatajacych na rzecz danej rodziny.
Zgodnie z art. 15 ust 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej liczba rodzin, z
ktorymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od

stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 15 rodzin.
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Wszystkie rodziny objete wsparciem asystenta rodziny borykaja si¢ z wieloma
problemami, na ktére oprocz zaburzen w sferze opiekunczo-wychowawczej, bezrobocia czy
niepetnosprawnosci sktadajg si¢ takze uzaleznienia i przemoc. Wymaga to wielokierunkowosci w
realizacji zadan zwigzanych ze wsparciem rodziny. Wystepujace niejednokrotnie mate
zaangazowanie rodziny na poprawe swojej sytuacji, czgsto powoduje wydluzenie okresu

wspotpracy asystenta z rodzing.

W 2022 r. w OSrodku Pomocy Spolecznej w Biesiekierzu zatrudniony byl jeden asystent
rodziny. Z analizy danych Osrodka wynika, ze liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia asystenta
na terenie gminy przyjmuje wartosci stale, ktére od roku 2017 wskazuja na 12 rodzin
korzystajacych z pomocy i wsparcia asystenta rodziny. W 2022 r. odnotowano mniejszg liczbe

rodzin wspotpracujacych z asystentem (11 rodzin).

W roku 2019 ( do konca czerwca) Gmina wyplacita zasitek wychowawczego ,,500+ 431
rodzinom, w tym 1120 dzieciom. Powodem zmniejszenia ilosci korzystajacych z pomocy
spotecznej jest pomoc w formie $wiadczenia wychowawczego ,,500+” 1 jej wptyw na poprawe

kondycji finansowej rodzin.

Cze$¢ 0sob, ktore przez wiele lat korzystaty ze $wiadczen pienieznych pomocy spoteczne;,
po tym jak dostaly $wiadczenie wychowawcze, zrezygnowato z niektorych zasitkow lub przestaty
catkowicie korzysta¢ ze wsparcia OPS. Pobieranie $wiadczenia ,,500+” wptyneto réwniez na

zmniejszenie liczby wyptaconych swiadczen rodzinnych.

Karta Duzej Rodziny - od 16 czerwca 2014 roku weszly w zycie przepisy prawne, na
podstawie ktorych rodziny wielodzietne moga skorzysta¢ z rzadowego programu dla rodzin
wielodzietnych. Program jest adresowany do cztonkow rodziny wielodzietnej, bez wzgledu na jej
dochod. Uprawnienia przystugujace osobom posiadajacym wazng Karte polegaja na przyznaniu
korzystniejszego od ogdlnie obowigzujacego dostepu do towardéw, ustug lub innych form
dzialalnosci. Karte Duzej Rodziny moze otrzymacé kazdy cztonek rodziny, w ktorej rodzic

(rodzice)lub matzonek rodzica majg na utrzymaniu przynajmniej troje dzieci, czyli:

e ojciec 1 matka,
e macocha lub ojczym (malzonek jednego z rodzicow),
e dzieci.

Program obejmuje takze rodzicow zastgpczych oraz dzieci wychowujacych si¢ w rodzinie

zastgpczej po spelnieniu w/w wymagan. Od 1 stycznia 2019 roku Karte Duzej Rodziny moga
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uzyskac¢ rowniez rodzice, ktorzy kiedykolwiek mieli na utrzymaniu co najmniej troje dzieci. Karta

jest przyznawana niezaleznie od dochodu w rodzinie:

e rodzicom - na cale zycie,

e dzieciom - do ukonczenia 18 lat,

e dzieciom, ktore dalej uczg si¢ w szkole lub szkole wyzszej - do ukonczenia 25 lat,

e dzieciom legitymujacym si¢ orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnos$ci — bez ograniczen wiekowych.

W 2022 roku w OPS w Biesiekierzu ztozono 164 wnioskéw o przyznanie Karty Duzej

Rodziny, ponizszy wykres przedstawia tendencj¢ wzrostowa wydawanych wnioskéw z lat 2017-

2022.

Wykres 7. Liczba przyznanych Kart Duzej Rodziny w latach 2027-2022

Liczba Kart Duzej Rodziny

2017 2018 2019 2020 2021 2022

e=@==|iczba Kart Duzej Rodziny

Zrbdto: opracowanie wlasne
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3.2 System pieczy zastepczej

Rodzina jest najlepszym srodowiskiem zycia i wychowania dziecka. Istniejg jednak sytuacje
zwigzane z niemozno$cig zapewnienia dziecku opieki i wychowania przez rodzicéw. Wowczas
istotng rol¢ spetnia piecza zastepcza: rodzinna i instytucjonalna, ktora z zalozenia powinna mie¢
charakter czasowy. W zwigzku z realizacja ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej gmina Biesiekierz w ramach zadan wtasnych pokrywata czesciowo koszty wynikajace
ze sprawowania pieczy zastepczej nad dzieé¢mi, ktore z réznych przyczyn nie mogty dtuzej
funkcjonowa¢ w $rodowisku rodziny biologicznej. Analiza danych wskazuje, ze 15 dzieci z
terenu gminy wychowuje si¢ poza rodzing biologiczna; mozna zaobserwowacé zjawisko

wzrostu liczby dzieci przebywajacych w pieczy zast¢pczej w stosunku do roku 2017.

Rodzinna piecza zastepcza to system, w sktad ktorego wchodza zawodowe, spokrewnione
i niezawodowe rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka. OPS wspoétpracuje migdzy innymi
z: Sadem Rodzinnym i Nieletnich, Policja, kuratorami, os§rodkami adopcyjnymi, placowkami
opiekunczo-wychowawczymi, PCPR w Koszalinie, CUS w Koszalinie, interwencyjnymi
osrodkami preadopcyjnymi, organizacjami spotecznymi i fundacjami przy sporzadzaniu planow
pracy na rzecz powrotu dzieci do rodziny biologicznej, ktore zostaly skoordynowane z planami
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej przez koordynatoréw pieczy zastepczej. We
wszystkich posiedzeniach zespotéw uczestniczyl asystent rodziny. Liczba dzieci przebywajacych

W pieczy zastgpczej w analizowanym zakresie czasowym prezentuje ponizszy wykres.

Wykres 8 . Liczba dzieci w pieczy zastepczej w latach 2017-2022

Liczba dzieci w pieczy zastepczej w latach 2017-2022
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Zrodto: opracowanie wlasne
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3.3 Pomoc spoleczna
Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spolecznej panstwa, majacag na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zania trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa
one w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Instytucja ta
wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb i
umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka (art. 2 pkt 11 art. 3 pkt 1
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, t. j. Dz.U. z 2021 poz. 2268).
Glowng instytucja wykonujaca zadania pomocy spotecznej na terenie gminy
Biesiekierz jest Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu. Osrodek podejmuje dziatania m.in.
na podstawie nast¢pujacych przepisOw prawa: ustawy o pomocy spotecznej, ustawy o
Swiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw, ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, ustawy o
pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekundw,
ustawy o systemie o$wiaty, a takze na podstawie ustawy o Karcie Duzej Rodziny.

W gminie Biesiekierz odnotowuje si¢ spadek liczby rodzin i os6b korzystajacych z
pomocy spolecznej, co moze $wiadczy¢ o polepszajacej si¢ sytuacji zyciowej mieszkancow
gminy 1 mniejszej potrzebie korzystania z pomocy spotecznej. W analizowanych latach 2017-
2022 liczba rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej zmniejszyla si¢ o 148 rodzin. W tym

samym okresie liczba 0séb korzystajacych z pomocy osrodka ulegta zmniejszeniu o 147 oséb.

Wykres 9. Liczba rodzin i oséb korzystajacych z pomocy spolecznej w latach 2017-2022

Liczba rodzin i oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej w latach

2017-2022
541 545
450 400 E
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e=@==|iczba 0s0b liczba rodzin

Zrédlo: opracowanie wlasne
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W latach 2017-2021 odnotowano w gminie Biesiekierz spadek liczby osob
korzystajacych ze §wiadczen na podstawie wydanych decyzji o 110 oséb. W 2021 r. na podstawie
wydanych decyzji z pomocy spotecznej skorzystalo 136 osob. Poréwnujac dane gminne ze
srednimi danymi z powiatu czy wojewodztwa mozna stwierdzi¢, ze odsetek liczby osob
korzystajacych z pomocy na podstawie wydanych decyzji zmniejszyt si¢ w gminie o 44,7%, w

powiecie 0 46,3%, a w wojewddztwie o 34,9%.

Tabela 7. Liczba os6b korzystajacych ze Swiadczen na podstawie wydanych decyzji

2017 2018 2019 2020 2021 Roznica

Gmina Biesiekierz 246 246 202 170 136 -110/-
44.,7%

Powiat (Srednia) 341 302 255 223 183 -158/ -
46,3%

Wojewddztwo 594 537 490 430 388 --206/ -
($rednia) 34,9%

Zrodlo: Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych gminy Biesiekierz na lata 2023-
2030,s.10

Jedng z form otrzymywanych $wiadczen pieni¢znych sg zasitki dla osob znajdujacych si¢ w
trudnej sytuacji. Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu przyznaje zasitki state, celowe i
zasitki okresowe. W analizowanym okresie liczba przyznanych zasilkow, bez wzgledu na
rodzaj tego zasilku, systematycznie maleje. Potwierdza to lepszg i stabilniejszg sytuacje rodzin
1 mniejsza potrzebe korzystanie z tej formy pomocy. Wraz ze spadkiem liczby przyznawanych i
wyplacanych zasitkéw statych 1 okresowych zmniejsza si¢ kwota wydatkowana na ten cel. W
przypadku wyplacanych zasitkow celowych, pomimo zmniejszenia liczby zasitkow, kwota

wyplacana na ten cel ulegta zwigkszeniu.

Pomimo spadajacej liczby beneficjentow Osrodka Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu
korzystajacych z pomocy finansowej w ostatnich latach, nie ubywa zaje¢ pracownikom
socjalnym. Spadek ogolnej liczby klientéw otrzymujacych swiadczenia, nie przeklada si¢ na

mniejszy zakres i ilo§¢ pracy. Zaobserwowa¢ mozna, Ze praca socjalna jest forma pomocy, jaka
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osrodek $wiadczy na rzecz wszystkich mieszkancow, niezaleznie od ich dochodow. Pracownicy
socjalni czesto udzielaja pomocy w formie poradnictwa (wszelkiego rodzaju) dla oséb i rodzin
wywodzacych si¢ z roznych srodowisk, co jest wynikiem miedzy innymi niezaradno$ci zyciowej,
a takze widocznego rozluznienia wi¢zi rodzinnych i spotecznych, zdarzen losowych, samotnosci

0s0b starszych itp.

Praca socjalna stata si¢ rodzajem interwencji oraz profilaktyki, ale obejmuje rowniez
dhugofalowe dziatania na rzecz osob i rodzin potrzebujacych wsparcia. Pracownicy socjalni
posiadaja wiedz¢ na temat funkcjonowania S$rodowiska lokalnego, wspotpracujg, a takze
podejmujg dziatania z innymi jednostkami i podmiotami na rzecz niwelowania probleméw
spotecznych. Wspodlczesny pracownik socjalny boryka si¢ zarowno z problemami rodzin w
zakresie funkcji opiekunczo-wychowawczych, rozpadu wigzi, konfliktéw rodzinnych,

uzaleznien, a takze z samotnoscig osob starszych, ich chorobami czy niepelnosprawnoscia.

Pomoc spoteczna to nie tylko wsparcie finansowe 0sob i rodzin potrzebujacych pomocy,
ale takze pomoc instytucjonalna, §wiadczona przez placoéwki pomocy spolecznej. W gminie
Biesickierz prowadzi dziatalno$¢ instytucja pomocy spotecznej - Srodowiskowy Dom
Samopomocy Feniks. W 2022 r. w osrodku tym przebywato tacznie 20 os6b, w tym 9 kobiet i 11
mezezyzn. Wsrod tych osob zdiagnozowano 4 osoby z zaburzeniami psychicznymi, 10 oséb z

uposledzeniem umystowym oraz 6 0séb z innymi zaburzeniami.

Ostatnie wydarzenia, ktére miaty miejsce w Polsce pokazaly, iz praca socjalna
pracownikOw pomocy spotecznej to nie tylko interwencje w miejscu zamieszkania czy udzielanie
zasitkow potrzebujacym. W dobie pandemii widoczny byt wzrost pracy socjalnej. Wsparciem
otoczeni zostali gtownie najstarsi mieszkancy poprzez niesienie im pomocy materialnej oraz

wsparcia w codziennym funkcjonowaniu w czasie izolacji.

Obecnie, w czasie konfliktu zbrojnego w Ukrainie praca socjalna przybrata dodatkowo
innego charakteru. Pomoc spoteczna w Polsce stan¢la przed obliczem ogromu prac, jaki nalezy
wykona¢ na rzecz osob dotknigtych tragedia wojenng. Organizowanie pomocy i wsparcia
uchodzcom ukrainskim to niewatpliwie najtrudniejsze z zadan z jakimi borykaly si¢ wspotczesnie
samorzady. Oprocz pomocy materialnej potrzebna byta pomoc w organizacji mieszkan, pracy,
zatatwiania spraw urzgdowych. Pomoc dzieciom w zaklimatyzowaniu si¢ w nowym srodowisku,

zapewnienie im odpowiedniego dostepu do szkolnictwa, kultury, rozwoju fizycznego oraz
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umozliwienie wsparcia psychologicznego to wyzwania jakie podejmowali pracownicy spoteczni.

Takiej pomocy nie da si¢ ,,przeliczy¢”, przedstawi¢ za pomocg cyfr.

Empatia i zaangazowanie w niesienie pomocy ofiarom wojennym staty si¢ kolejnym
elementem pracy socjalnej na rzecz spoteczenstwa. W dobie kolejnych kryzysow (galopujaca
inflacja, brak dostepnosci do opatu, wysokie raty kredytow), zauwaza si¢ takze pogorszenie si¢
stanu zdrowia psychicznego wielu osob. To kolejne wyzwanie, z ktorym pracownik socjalny
niejednokrotnie ma do czynienia. Obawa i strach mieszkancoéw znajdujacych si¢ z trudnej sytuacji
zyciowej przyczynia si¢ do zwiekszonej pracy pracownikow w poradnictwie, kontroli oséb
wymagajacych wsparcia, w tym gléwnie osob starszych, samotnych czy schorowanych, ktorzy

niejednokrotnie samodzielnie nie sg w stanie poradzi¢ sobie samodzielnie.

Powodem korzystania z pomocy spotecznej i pobierania §wiadczen rodzinnych jest czesto
niestabilna sytuacja na rynku pracy, jak chociazby prace krotkookresowe, prace na umowe o
dzieto lub zlecenie, a co za tym idzie niskie zarobki. Z drugiej strony moze wynika¢ to z biernej i
wyuczonej postawy wobec pracy zawodowej, a tym samym z latwos$ci przeniesienia wartosci
kariery zawodowej na oczekiwania wobec pomocy spotecznej. W przypadkach borykania si¢ z
dlugotrwata lub cigzka choroba uniemozliwiajaca pracge zawodowa, albo tez sytuacja kryzysowa

réwniez osoby potrzebujace pomocy zwracajg si¢ do OPS w Biesiekierzu.

W analizowanym okresie lat 2017-2022 mozna zaobserwowac, ze najczestszym powodem
korzystania z pomocy spolecznej jest niepelnosprawnosé, dlugotrwatla lub ci¢zka choroba,
ubodstwo oraz bezrobocie, cho¢ mozna zaobserwowa¢é spadek liczby rodzin korzystajacych z

pomocy spolecznej z ww. powodow.
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Wykres 10. Powody korzystania z pomocy spolecznej w latach 2017-2022

Powody korzystania z pomocy spotecznej w latach 2017-2022
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0 10 20 30 40 50 60 70 80
2017 2018 2019 2020 2021 2022
H niewydolno$¢ wychowawecza 35 31 27 26 17 13
m alkoholizm 8 9 8 6 5
wielodzietno$é 4 4 3 1 3 3

i niepetnosparwnosé 76 65 66 58 49 53
i ciezka choroba 45 52 53 53 47 47
M ubdstwo 53 53 58 47 47 39

Zrédto: opracowanie wlasne

Zgodnie z tre$cig ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. osobie samotnej,
ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej
pozbawiona, przystluguje pomoc w formie uslug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane
rébwniez osobie, ktora wymaga pomocy innych os6b, a rodzina, a takze wspoOlnie

niezamieszkujacy malzonek, wstepni, zstgpni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Rozwoj medycyny oraz poprawa warunkéw zycia powoduja, ze Srednia dlugosé zycia
ludnosci w Polsce systematycznie wydtuza si¢. Jednoczes$nie staro$¢ wigze si¢ z ogdlnym
pogorszeniem stanu zdrowia oraz chorobami specyficznymi dla podesztego wieku. Osoby starsze
sa grupa spoteczna, ktéra wymaga odpowiedniego wparcia i pomocy. Jednak nie zawsze na takg
pomoc moga liczy¢ ze strony rodziny. W spoteczenstwie zanika model rodziny
wielopokoleniowej. Osoby starsze czgsto pozostajg same w swoim miejscu zamieszkania, a
pogarszajacy si¢ stan zdrowia oraz niepetnosprawnos¢ utrudniajg samodzielne funkcjonowanie.
Zjawisko starzenia si¢ ludno$ci wigze si¢ z nowymi wyzwaniami w ramach pomocy spoleczne;.

Dotycza one zarowno rozwoju ustug opiekunczych, ale takze aktywizowania seniorow do zycia

str. 48



s, 3 OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W BIESIEKIERZU
m
@ % 76-039 BIESIEKIERZ 13
m
[
. gt tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
Bregien

w spolecznosci lokalnej. Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu realizuje zadania na rzecz

0s6b starszych.

Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczno-sanitarng, pielegnacje zlecong przez lekarza oraz zapewnienie kontaktow z
otoczeniem. Chorzy korzystaja z ustug w wymiarze od kilku godzin tygodniowo do kilku godzin
dziennie w zalezno$ci od zdolnos$ci do samoobstugi oraz mozliwosci rodziny w zakresie
zabezpieczenia potrzeb chorego. Analiza danych tutejszego Osrodka wskazuje, ze liczba 0so6b
potrzebujacych pomocy w formie ustug opiekunczych powoli wzrasta, co prezentuje ponizszy

wykres.

Wykres 11. Liczba os6b korzystajacych z pomocy w formie ustug opiekunczych w latach 2017-2022

Liczba oséb korzystajacych z ustug opiekunczych

2017 2018 2019 2020 2021 2022

u liczba 0séb korzystajacych z ustug opiekunczych

Zrddto: opracowanie wlasne

Najwiecej 0sob korzystajacych z ustug to osoby samotnie mieszkajace lub posiadajace
rodzing poza miejscem zamieszkania. Konieczno$¢ zapewnienia im pomocy wynika z faktu, iz
rodzina nie jest w stanie zapewni¢ opieki, zwlaszcza w godzinach przedpotudniowych, ze
wzgledu na wykonywanie pracy zawodowej. Dodatkowo na terenie gminy staje si¢ coraz czgstsze
samotne zamieszkiwanie osob starszych, ale rowniez pozbawionych opieki ze strony rodziny.

Taka sytuacja wymaga rozwijania systemu oparcia srodowiskowego dla tej grupy oséb, w tym
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zapewnienia oferty ustug opiekunczych, pomocy socjalnej, edukacyjnej, kulturalnoo§wiatowe;,

sportowo-rekreacyjnej, a takze w formie terapii zajeciowe;.

Dane ogolnopolskie dotyczace osob kierowanych do doméw pomocy spotecznej wskazuja,
ze sukcesywnie wzrasta ich liczba, wydluza si¢ srednia dlugos$¢ zycia, co powoduje, ze wzrastaja
naktady finansowe gminy na utrzymanie tej kategorii oséb. W konteks$cie dalszego rozwoju
spotecznego gminy nalezy uwzgledni¢ rozwdj opieki instytucjonalnej dla senioréw, gdyz to oni

moga stanowi¢ w przysztosci najliczniejszg grupg beneficjentow pomocy spoleczne;.

W 2020 r. oraz w 2021 r. w zwigzku z utrzymujacym si¢ na terenie naszego kraju stanem
epidemii Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej wprowadzito program ,,Wspieraj Seniora”.
Program mial na celu zapewnienie ustugi wsparcia dla seniorow w wieku powyzej 70 lat i wiecej,
a w szczegoOlnych przypadkach réwniez dla 0sob ponizej 70 roku zycia, ktoérzy w zwiazku z
utrzymujacym si¢ stanem epidemii zdecydowali si¢ na pozostanie w domu. Usluga wsparcia
polegata w szczegdlnosci na dostarczaniu zakupdéw obejmujacych artykuly pierwszej potrzeby, w
tym artykutow spozywczych, srodkéw higieny osobistej, lekow. OPS w Biesiekierzu rowniez

realizowat te forme¢ pomocy dla osob starszych.

Na terenie gminy funkcjonuje Klub Seniora SENIOR+, ktéry funkcjonuje zgodnie z
postanowieniami Programu Wieloletniego ,,Senior+”. Placowka powstata z inicjatywy gminy
Biesiekierz w roku 2019, a jej utworzenie byto wspoHinansowane ze §rodkéw budzetu panstwa,
pozyskanych w zwiazku z realizacja zadania zleconego w ramach Programu Wieloletniego
»SENIOR+”. Celem gléwnym Klubu ,,Senior+” w Biesiekierzu jest zapewnienie wsparcia
seniorom poprzez umozliwienie korzystania z oferty opiekunczej, aktywizujacej, edukacyjne;j,
kulturalnej, rekreacyjnej, integracyjnej oraz prozdrowotnej, a takze prowadzenie dziatan
majacych na celu poprawg stanu psychofizycznego uczestnikow, zapewnienie wsparcia i
stworzenie odpowiednich warunkow do rdznych form aktywnosci, integracja seniorow,
stworzenie warunkoéw do samopomocy i1 aktywnosci seniordéw jako liderow spotecznos$ci lokalne;,
rozw0j systemu pomocy Ssrodowiskowej dla senioro6w, motywowanie senior6w do wspdlnego
spedzania czasu wolnego 1 zawierania nowych znajomosci, propagowanie zdrowego stylu zycia
oraz postaw proekologicznych oraz réznych form dzialalnosci tworczej seniorow. Klub jest
miejscem spotkan mieszkancéw gminy Biesiekierz - osob nieaktywnych zawodowo w wieku 60
lat 1 wigcej, dysponuje 25 miejscami, jednakze majac na uwadze zréwnanie szans dostepu do ww.
ushug wszystkich mieszkancow gminy Biesiekierz umozliwiono uczestnictwo wigkszej liczbie
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0sOb poprzez uczeszczanie na zaj¢cia naprzemiennie. Osobom, ktore nie posiadaja wlasnego
srodka transportu gmina zapewnia dojazd. W pierwszym roku dziatalno$ci Klubu zapisano 60
uczestnikow, uczestnictwo kontynuuje 45, sg to mieszkancy Biesiekierza (26 oséb), Kottowa (6
0s0b), Lasek Koszalinskich (3 osoby), Swiemina (1 osoba), Starych Bielic (4 osoby), Nowych
Bielic (6 0sob), Krasnika Koszalinskiego (1 osoba).

Od 1 pazdziernika 2020 r. OSrodek Pomocy Spolecznej w Biesiekierzu rozpoczal
dzialania zwiazane z realizacjq projektu “Dziecieca Rados$¢”, dofinansowanego z Funduszy
Europejskich  w  ramach  Regionalnego  Programu  Operacyjnego  Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020. W ramach projektu uruchomiono nowe placowki
wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej, ktore rozpoczety swoja dziatalnosé od 4
stycznia 2021 r. w nastepujacych miejscowosciach na terenie gminy Biesiekierz: Stare Bielice,

Nowe Bielice, Kotlowo, Laski Koszalinskie, Biesiekierz, Krasnik Koszalinski.

Placowki wsparcia dziennego byly czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 13.00 — 19.00,
a w okresie wakacji letnich, ferii §wigtecznych oraz innych dni wolnych od zaje¢ szkolnych
godziny otwarcia placowek ulegly zmianie na godz. 9.00-15.00. w czasie pandemii placowki

dziataty rowniez, ale w zmienionej formie (forma zdalna).

W ramach rekrutacji do placowek przyjeto tacznie 155 dzieci oraz 15 oso6b dorostych.
Dzialania wspierajace, opiekunczo-wychowawcze i edukacyjne placowki pracowaly wedlug
zatwierdzonego: Regulaminu Placéwek Wsparcia Dziennego, rocznego planu pracy,
tygodniowych plandw pracy oraz harmonograméw pracy poszczegélnych placowek. Tygodniowe
plany pracy opracowane przez wychowawcoéw 1 zatwierdzone przez kierownika, oraz
harmonogramy pracy byty udostgpnione informacyjnie na profile Facebooka oraz upublicznione
w widocznym miejscu w placoéwkach. Dzieci 1 mlodziez uczestniczace na zajecia w placowkach
miaty zapewniong pomoc pedagogiczng, wsparcie w nauce i1 odrabianiu prac domowych.
Uczestnictwo w projekcie umozliwilo im wzigcie udzialu w zajeciach zapewniajacych rozwoj
zainteresowan oraz wlasciwa organizacj¢ czasu wolnego i zabaweg. Uczestnikom udzielano
roznych form pomocy opiekunczo-wychowawczej: organizowano zajecia wyrownujace braki
edukacyjne, zach¢cano do systematycznej nauki oraz poszerzania wiedzy ogélnej poprzez udziat
w zabawach i grach edukacyjnych, organizowano systematyczne pogadanki i dyskusje dotyczace

biezacych probleméw zglaszanych przez dzieci lub rodzicow. W placéwkach realizowany byt
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program zaje¢ edukacyjnych (poczatkowo zdalnych, potem stacjonarnych) oraz warsztatowych.
W ramach realizowanych w placéwkach zadan dzieci braty udzial w zajgciach sportowych,
manualnych 1 r¢kodzielniczych. W ramach zaje¢ warsztatowych dla uczestnikoéw projektu
zorganizowano: warsztaty pierwszej pomocy przedmedycznej, warsztaty teatralne, warsztaty
cukiernicze, warsztaty sportowe, warsztaty animacji 1 pedagogiki zabawy, warsztaty kulinarne,
warsztaty survivalowe. Uczestnicy placéwek brali réwniez udziat w wyjazdach i wycieczkach, a

takze w innych formach integracji.

W roku 2022 na terenie Gminy Biesiekierz rozpoczeto realizacje projektu ,,Pomoc na
wyciagniecie reki” wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska z Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Budzetu Panstwa w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020. Podmiotem realizujacym byta Fundacja
Nauka dla Srodowiska w partnerstwie z Gming Biesiekier; oraz Powiatem Koszalifiskim. Na

terenie gminy projekt realizowany byt przez Osrodek Pomocy Spolecznej

Celem gléwnym projektu bylo zapewnienie dostgpnosci wysokiej jakosci ustug
opiekunczych 1 sasiedzkich ustug opiekunczych dla oséb potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, W ramach niniejszego projektu dla oséb potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu byly §wiadczone ustugi spoteczne w zakresie sgsiedzkich ustug opiekunczych oraz
teleopieka z wykorzystaniem nowoczesnych technologii w ustugach spotecznych takich jak min.
opaski monitoringu medycznego, czujniki upadku. W celu koordynacji i organizacji zadan
projektowych powotano specjaliste ds. sasiedzkich ustug opiekunczych ma terenie gminy, oraz
utworzono Lokalny Punkt Wsparcia - jako punkt konsultacyjny, miejsce dyzurow wolontariuszy

1 specjalisty, oraz odbioru ulotek informacyjnych i dokumentéw .
Do projektu zatrudniono z terenu gminy Biesiekierz:

w ramach wolontariatu w projekcie — 3 wolontariuszy
w ramach ustug opiekunczych - 2 opiekunki
w ramach ushug sasiedzkich — 10 opiekunow
wszystkie zatrudnione osoby oraz opiekunowie faktyczni odbyli szkolenie w zakresie m.in:
pielggnacji 0s6b potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, rehabilitacji
usprawniajacej, pierwszej pomocy przedmedycznej, zasad wsparcia, umiejetnosci sprawowania
opieki.
Do projektu zakwalifikowano z terenu gminy Biesiekierz:
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+ do $wiadczenia ustug opiekunczych — 7 podopiecznych
+ do $wiadczenia ustug sasiedzkich — 11 podopiecznych
Realizacja projektu ,,Pomoc na wyciagnigcie r¢ki” przyniosta zauwazalny wpltyw zadan
projektowych na postawy i1 zachowania uczestnikow (np. zmiana zakresu wiedzy, doskonalenie
umiejetnosci komunikacyjnych i spotecznych, wigksza integracja spoleczna, dowarto$ciowanie,
samopoznanie ).

Zarowno podopieczni jak 1 realizatorzy ustug opiekunczych i sgsiedzkich podkreslaja
zadowolenie z udziatu w programie, zwracajac uwage jego aktualno$¢ i rzeczywista potrzebe
podejmowanych dziatan opiekunczych w srodowisku lokalnym Projekt z pewnosciag sprzyjat
umocnieniu i utrwaleniu juz istniejgcych interakcji spotecznych, jednoczesnie dajac mozliwos¢

do budowania i tworzenia nowych relacji w przestrzeni spotecznej

3.4 Promocja i ochrona zdrowia

Mieszkancy Gminy Biesiekierz posiadaja dostep do podstawowej opieki zdrowotne;.
Dziatalno$¢ w tym zakresie prowadzi Osrodek Zdrowia — Zespot Lekarza Rodzinnego ,,ELKAP”;
z kolei z opieki specjalistycznej oraz w okresie $wigtecznym mieszkancy majg mozliwosé

skorzystania z pomocy medycznej w Szpitalu Wojewodzkim w Koszalinie.

Osrodek Zdrowia w Biesiekierzu prowadzi dzialalno$¢ w zakresie medycyny rodzinnej,
pielggniarstwa rodzinnego, diagnostyki laboratoryjnej, edukacji i promocji zdrowia. Na miejscu

znajdujg si¢ :

e Poradnia (gabinet) pielggniarki podstawowej opieki zdrowotnej

e Poradnia (gabinet) podstawowej opieki zdrowotnej

e Gabinet profilaktyki zdrowotnej i pomocy przedlekarskiej dla dzieci
e Punkt pobran materiatow do badan

e Gabinet diagnostyczno-zabiegowy

e Punkt szczepien
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3.5 Wspieranie osob niepelnosprawnych

Wsrod osob korzystajacych z pomocy spolecznej na terenie gminy duza grupe
stanowia osoby niepelnosprawne. Osoby takie narazone sa rdwniez na zagrozenie
wykluczeniem spolecznym, ze wzgledu na swoje ograniczenia (czg¢sto natury fizycznej).
Niewystarczajacy poziom wyposazenia miejsc uzytecznosci publicznej do potrzeb oséb starszych
1 niepelnosprawnych jest czgsta przyczyng ich nieintegrowania si¢ ze srodowiskiem lokalnym.
Roéwniez brak zapewnienia w wystarczajacym stopniu opieki medycznej 1 geriatrycznej stanowi
istotny problem spoleczny, z jakim boryka si¢ wspotczesne spoleczenstwo.

OPS w Biesiekierzu w celu wspierania oséb niepelnosprawnych i ich rodzin realizuje
spoleczne programy, ukierunkowane na spoteczna, socjalng i psychologiczng pomoc.
Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia z powodu niepetnosprawnosci w badanym okresie

2017-2022 utrzymuje¢ si¢ na zblizonym poziomie, co przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 12. Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia z powodu niepelnosprawnosci w latach 2017-2022

Liczba rodzin korzystajgcych ze wsparcia z powodu niepetnosprawnosci

2017 2018 2019 2020 2021 2022

m liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia z powodu niepetnosprawnosci

Zrddto: opracowanie wlasne

Program ,,Opieka wytchnieniowa” realizowany jest w Osrodku Pomocy Spotecznej w
Biesiekierzu od 2019 r. Program ten ma na celu odcigzy¢ cztonkow rodzin lub opiekunow poprzez

wsparcie w codziennych obowigzkach lub zapewnienie czasowego zastgpstwa. Dzieki temu osoby
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na co dzien sprawujace opieke dysponujg czasem dla siebie, ktéry moga przeznaczy¢ miedzy
innymi na odpoczynek czy zalatwienie niezbednych spraw. Jet to takze forma odcigzenia
psychofizycznego poprzez wsparcie psychologiczne czy terapeutyczne, jak réwniez wsparcie
osoby niepetnosprawnej poprzez pielegnacje, prowadzenie rehabilitacji, objecie poradnictwem w
zakresie psychologicznym i spotecznym. W 2019 r. Programem objete byly 4 rodziny z terenu
gminy, natomiast zatrudnione w ramach umowy zlecenia 2 osoby. W 2020 r. opieka objete byty 4
rodziny, zatrudniona w ramach umowy na zlecenie 1 osoba. W 2021 r. opieka objete byly 4

rodziny, zatrudniona w ramach umowy zlecenia 1 osoba.

Program ,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” dziala na terenie gminy
Biesiekierz od 2020 r. Program ten ma na celu zapewni¢ dostep do ustug asystenta, ktorego
zadaniem jest wsparcie w wykonywaniu codziennych czynno$ci i funkcjonowaniu w zyciu
spotecznym, ma za zadanie poprawi¢ jakos$¢ zycia osob niepetnosprawnych, zapewni¢ wsparcie i
pomoc adekwatng do potrzeb umozliwi¢ zaangazowanie 0osob niepetnosprawnych w wydarzenia
spoteczne, kulturalne czy rozrywkowe. Program skierowany jest do dzieci do 16 roku zycia z
orzeczeniem o niepelnosprawnosci, ze wskazaniami konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby ze wzgledu na ograniczona mozliwo$¢ samodzielnej egzystencji, osoby
niepetnosprawne posiadajagce orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym = stopniu
niepetnosprawnosci, a takze osoby wymagajace wysokiego poziomu wsparcia, w tym osoby z
niepetnosprawnosciami sprz¢zonymi i trudno$ciami zwigzanymi z mobilnoscia 1 komunikacja.
Program cieszy si¢ ogromnym zainteresowaniem, w 2020 r. objal 7 oso6b niepetnosprawnych,

opieke sprawowato 5 asystentow. W 2021 r. byto 6 podopiecznych i 5 opiekundw.

W 2022 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu przystapit do udziatu w projekcie

Region Dobrego Wsparcia — Partner Projektu — Fundacja Nauka dla Srodowiska (umowa z dnia

29.04.2021r.), w ramach ktorego otrzymat dwie stacje do zdalnego pomiaru temperatury,
zintegrowane z dedykowanym stojakiem podlogowym i automatycznym podajnikiem pltynow
dezynfekcyjnych oraz 10 opasek dla seniora ,,Smartwatch”. Stacje pomiaru znajdujg si¢ w
siedzibach OPS Biesiekierz oraz Klubu Senior+ w Biesiekierzu. Opaski ,,Smartwatch” zostaty
przekazane do uzytkowania uczestnikom Klubu, kazda opaska posiada funkcje pomiaru pulsu,
ci$nienia, krokomierza, oraz przycisk alarmowy SOS. Okres realizacji projektu uptywa z dniem

31.03.2023r.
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3.6 Edukacja publiczna

W roku szkolnym 2021/2022 na terenie gminy Biesiekierz funkcjonowaty 4 gminne placéwki
oswiatowe, dla ktorych gmina jest organem prowadzacym. Nalezg do nich:
*  Przedszkole Gminne w Parnowie,
* Szkota Podstawowa im. Kpt. Wtadystawa Wysockiego w Biesiekierzu,
«  Szkota Podstawowa im. Kornela Makuszynskiego w Swieminie,

» Szkota Podstawowa im. Marii Sktodowskiej-Curie w Starych Bielicach.

Ponadto funkcjonowaty placowki prowadzone przez osoby prawne inne niz jednostka

samorzadu terytorialnego lub osoby fizyczne:

* Przedszkole Publiczne ,,Happy Days — Szczes§liwe dni” w Starych Bielicach;
* Przedszkole Niepubliczne ,,Elf 2” w Starych Bielicach,
«  Domowy Ztobek ,,Oto Bajka”.

Rysunek 2. Liczba uczniow w szkolach wg obwodow szkolnych

Y

= J\// ) \\,

<P \
Szkota Podstawowa
O Im. Marii Skiodowskiej-Curie

w Starych Bielicach \

liczba uczniéw 288!9
w tym spoza obwo6du 18
—
5) Szkota Podstawowa Wydatki biezace 2021
/\ \ im. Kpt. Wi. Wysockiego 2.980.914,88
\ w Biesiekierzu

;r»i\\J‘ “ e & i A
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“\ im. Kornela Makuszyriskiego

Wydatki biezace 2021 ¢
w Swieminie
\
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i
/ liczba uczniéw 101 <

" w tym spoza obwodu 31 {
w tym oddziat przedszkolny 25 /./

Wydatki biezgce 2021
2.123.568,18
[ —

<\/// g /r/\\ e

Zrodto: Raport o stanie gminy Biesiekierz za 2022 1., s. 14.

Potrzeby mieszkancow w zakresie dostepu do opieki przedszkolnej i edukacji szkolnej

na poziomie szkoly podstawowej sa zaspokajane. Gmina doktada staran, aby wszystkie dzieci z
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problemami edukacyjnymi i ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi mialy zapewnione zajecia
specjalistyczne. Dodatkowo kazdego roku ponoszone s3a naklady finansowe na realizacje

projektow inwestycyjnych podnoszonych jako$¢ i bezpieczenstwo ksztatcenia.

3.7 Przeciwdzialanie bezrobociu oraz reintegracja spoleczna i zawodowa .

W 2022 r. na terenie gminy Biesiekierz odnotowano 201 oséb bezrobotnych, w tym 96
mezczyzn oraz 127 kobiet. Poprawiajaca si¢ sytuacja na rynku pracy w poprzednich latach
zostata zachwiana w czasie pandemii, kiedy to odnotowano wzrost ogoélnego poziomu bezrobocia
w calym kraju. W wyniku zamrozenia gospodarki krajowej wiele firm ograniczyto swoja
dziatalnos¢ lub ja zakonczyto. Wplyw pandemii réwniez byt odczuwalny w gminie Biesiekierz,
gdzie w 2020 r. odnotowano wzrost liczby 0s6b bezrobotnych tacznie o 45 oséb w pordwnaniu
do roku 2019. Nalezy w dalszym ciggu monitorowaé sytuacj¢ osob pozostajacych bez
zatrudnienia na lokalnym rynku pracy, gdyz jak pokazuja dane z 2022 r. liczba o0s6b
pozostajacych bez zatrudnienia na lokalnym rynku pracy nie ulegta znacznemu obnizeniu, co w
efekcie moze wskazywac¢ w dalszym ciggu na trudng sytuacje oséb bezrobotnych oraz zjawisko
wykluczenia spolecznego i obnizenia statusu zyciowego tych osob.

Wykres 13. Liczba oséb bezrobotnych w latach 2017-2022 wg plci

250
150 131 203 190 235 2 201
191 115 125 199 127 120
9% 9% 81
100 82 75
) I I I
0 L L L_
2017 2018 2019 2020 2021 2022

kobietv mezczvzni ogotem

Zrodto: opracowanie whasne, Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych gminy Biesiekierz na
lata 2023-2030,s.16
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Powyzsze dane wskazuja, ze bezrobocie nie stanowi istotnego problemu spolecznego
w gminie, jednakze nalezy zwroci¢ baczng uwage na osoby znajdujace si¢ w szczeg6lnej sytuacji
na rynku pracy. Zaliczane sg do tych grup: kobiety, osoby mtode do 30 roku zycia, osoby starsze
— po 50 roku zycia oraz osoby dlugotrwale bezrobotne. Analizujac sytuacje liczby osob
bezrobotnych w gminie Biesiekierz mozna stwierdzi¢, ze najwiekszym problemem spolecznym
w kontekscie rynku pracy jest wysoki wskaznik oséb dlugotrwale bezrobotnych oraz
bezrobotnych kobiet. W analizowanych latach 2017-20223 odnotowuje si¢ znaczny udziat
kobiet w ogo6lnej liczbie 0s6b bezrobotnych. Przyczyn bezrobocia kobiet jest duzo, np. opieka nad
osobami zaleznymi, nizsze kwalifikacje zawodowe, mniejsze doswiadczenie zawodowe lub brak
odpowiednich ofert na rynku pracy. Samorzad wraz z Powiatowym Urz¢edem Pracy powinien
monitorowa¢ sytuacje kobiet na lokalnym rynku pracy, aby odpowiednio reagowa¢ na ich

potrzeby zwigzane z zatrudnieniem.

Drugg grupa oséb wymagajacych monitoringu ze strony samorzadu i Urzedu Pracy stanowia
osoby dhugotrwale bezrobotne. Stanowia oni najwigkszy odsetek bezrobotnych os6b w gminie
Biesiekierz. Osoby te czgsto posiadaja nieodpowiednie lub zdezaktualizowane kwalifikacje
zawodowe, maja trudnosci ze znalezieniem pracy, co przyczynia si¢ do pogorszenia ich jakos$ci
zycia, zniechecenia, strachu, braku aktywnos$ci spotecznej, a co za tym idzie do wykluczenia

spotecznego.

Wykres 14. Liczba oséb bezrobotnych dlugotrwale w latach 2017-2022

Liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych

2022
2021
2020
2019
2018

2017

0 20 40 60 80 100 120 140 160

® liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych

Zrédlo: opracowanie wlasne
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Warto podkresli¢, ze sytuacja osob znajdujacych sie w szczegolnej sytuacji na rynku
pracy w analizowanym okresie ulegala niewielkiemu polepszeniu w grupie os6b do 30 roku
zycia i po 50 roku zycia. Z roku na rok (oprocz okresu pandemii) odnotowuje si¢ w gminie
spadek liczby os6b w tych grupach. W grupie bezrobotnych oséb po 50 roku zycia zmniejsza

sie szybciej niz w grupie bezrobotnych oséb do 30 roku zycia.

Jedng z form wsparcia 0s6b bezrobotnych w zakresie aktywizacji zawodowej oraz
reintegracji spolecznej i1 przywrocenia, osob dlugotrwale bezrobotnych, korzystajacych z pomocy

spotecznej, na rynek pracy sg prace spolecznie uzyteczne.

Prace spotecznie uzyteczne moga by¢ wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do
zasitku skierowanych do tych prac w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej,
organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca charytatywnag lub na rzecz
spotecznosci lokalnej. Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych odbywa si¢ na podstawie
porozumienia zawieranego rokrocznie, pomig¢dzy Gming Biesiekierz, a Starostg Koszalinskim
reprezentowanym przez Powiatowy Urzad Pracy. Osrodek zajmowatl si¢ rekrutacja osob, ustalat
potrzeby oraz liczb¢ podmiotow zainteresowanych realizacja prac spolecznie uzytecznych,
prowadzil dokumentacje zwigzang z przebiegiem w/w zadania. Do prac spolecznie uzytecznych
byly kierowane osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, posiadajace II profil pomocy, korzystajace
jednoczesnie ze $wiadczeh z pomocy spolecznej. Osoby objete programem wykonywaty prace
porzadkowe, czynnos$ci gospodarcze oraz pomagaly wykonywac ustugi opiekuncze realizowanie
przez OPS. W roku sprawozdawczym 2022 prace spolecznie uzyteczne wykonywato 19 klientow
OPS. Osobom objetym programem przystugiwalo §wiadczenie pieni¢zne za okres faktycznie

wykonywanej pracy.

3.8 Kultura - Kultura fizyczna — Turystyka - Rekreacja

Zadania z zakresu Kkultury i rekreacji na terenie gminy Biesiekierz realizuje
Biblioteka Publiczna Gminy Biesiekierz. Placowka ta wraz z filiami w szkotach w Swieminie
1 Starych Bielicach doskonale realizuje statutowe zadania. Punkty biblioteczne dziataja przy
Swietlicy wiejskiej w Gniazdowie, przy Placowce Wsparcia Dziennego ,,Dziecigca Kraina” w

Parnowie oraz w Przedszkolu Gminnym w Parnowie.
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Celem dzialalnosci Biblioteki jest zaspokajanie i1 rozwijanie potrzeb czytelniczych
spoteczenstwa, wspomaganie systemu edukacji i wychowania oraz upowszechnianie wiedzy i
informacji na temat kultury i nauki. Szczegdétowy zakres zadan okresla Statut Biblioteki
Publicznej Gminy Biesiekierz oraz Regulamin Organizacyjny Biblioteki Publicznej Gminy
Biesiekierz. Fundusze na zakup ksigzek i prasy pochodza z wilasnego budzetu, z dotacji
Ministerstwa Kultury oraz z funduszy pozyskiwanych w ramach réznych programow
operacyjnych. Biblioteka posiada w swojej ofercie 11 zaprenumerowanych czasopism, 562
audiobooki i1 33 596 ksigzek (2018 r. — 32 527, 2019 — 33 587, 2020 — 33 650). W 2022 roku
biblioteka i jej filie zakupity tacznie 1 533 pozycji — ksigzki, audiobooki - 103. Pozyskano rowniez
267 pozycji z darow. Laczna liczba wplywow: 1 903 (Sprawozdanie z dziatalno$ci Biblioteki

Publicznej Gminy Biesiekierz, 2022 s.7).

Biblioteka posiada stalg liczbe czytelnikéw oraz uzytkownikéw. W roku 2022 zarejestrowano
1 239 czytelnikow w bibliotece gldwnej, jej filiach oraz punktach bibliotecznych - sg to czynni
czytelnicy, stale wypozyczajacy. Najwicksza liczbe uzytkownikow stanowig dzieci do lat 15 1
mlodziez uczaca si¢. Duza grupe stanowig rowniez pracownicy umyslowi oraz osoby
niezatrudnione. Dodatkowa grupe uzytkownikow stanowia osoby korzystajace z Internetu, ksero,
warsztatow, kol zainteresowan 1 innych ustug - liczba dodatkowych uzytkownikow
korzystajacych z ustug placowek: 329 osoby. taczna liczba odwiedzin w bibliotece w
Biesiekierzu oraz jej placoéwkach wynosi 23 926. Na liczbe tg sktadajg si¢: odwiedziny wewnatrz,
udostepnianie na zewnatrz, odwiedziny w czytelni internetowej, liczba uczestnikéw konkursow,
lekcji bibliotecznych, imprez, pogadanek, wakacji, ferii, zaje¢ pigtkowych, okolicznosciowych,

spotkan autorskich, kursow, warsztatow, projektow itp

Oferte edukacyjno-rekreacyjng rozszerzaja na terenie gminy placowki wsparcia
dziennego. S3 to jednostki organizacyjne, ktorych dziatanie opiera si¢ na wspieraniu rodzin
przezywajacych trudnosci w wypeknianiu funkcji opiekunczo—wychowawczych. Placowki
udzielajg wsparcia w zakresie pomocy w opiece 1 wychowaniu dzieci z rodzin dysfunkcyjnych.
W ramach realizacji projektow wspotfinansowanych ze srodkéw zewnetrznych pt. ,,Dziecigca
Kraina” na terenie gminy Biesiekierz prowadzone sa placowki wsparcia dziennego, m.in. w
Parnowie, gdzie zapisanych bylo 30 dzieci. Dodatkowo w ramach realizacji projektu ,,Dziecigca
Rados¢” realizowanego przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu uruchomiono nowe

placowki wsparcia dziennego w formie pracy podworkowej, ktore rozpoczely swoja
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dzialalno$¢ 4 stycznia 2021 r. w miejscowosSciach: Stare Bielice, Nowe Bielice, Kotlowo,
Laski Koszalinskie, Biesiekierz, Kras$nik Koszalinski, jak rowniez kontynuowano dziatalno$¢
Lokalnego Osrodka Wiedzy i Edukacji dla dorostych w Swieminie, ktory takze wykorzystuje
obiekty $wietlicowe do edukacji osob dorostych. Ponadto w ramach pozytku publicznego i
wolontariatu udzielono dotacji dla Stowarzyszenia Klub Sportowy ,,Wybrzeze” z siedzibg w
Biesiekierzu oraz Uczniowskiemu Klubowi Sportowemu Dziki Bielice, prowadzacym zajecia dla

mieszkancow gminy Biesiekierz, w szczego6lnosci dla dzieci i mlodziezy.

W roku 202112022 zrealizowano szereg dzialan towarzyszacych i wzmacniajacych szeroko
rozumiane dziatania zwigzane z kulturg fizyczng i rekreacjg skierowane zaréwno do dzieci, jak i
petnoletnich mieszkancow Gminy Biesiekierz. Byly to m.in. nastgpujace przedsiewziecia: zakup
zamkoéw dmuchanych, budowa centrum aktywnos$ci w Starych Bielicach, zakup hustawek dla
Kottowa i Parnowa, zakup sitowni zewnetrznej w Warninie, budowa strefy sportu w Swieminie,

budowa matej infrastruktury rekreacyjnej i placu zabaw w Nowych Bielicach.

3.9 Mieszkalnictwo

Do zadan wiasnych gmin nalezy tworzenie warunkow do zaspokajania potrzeb
mieszkaniowych wspdlnoty samorzadowej — tak stanowi art. 4 ust. 1 ustawy o ochronie praw

lokatoréw, mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego .

Jednym z gléwnych narzedzi prowadzacych do realizacji tego celu jest utworzenie 1
wykorzystywanie mieszkaniowego zasobu gminy. Zgodnie z ustawowa definicja
mieszkaniowym zasobem gminy sg lokale stanowigce wtasno$¢ gminy albo gminnych osob
prawnych lub spoétek handlowych utworzonych z udziatem gminy, z wyjatkiem towarzystw
budownictwa spotecznego, a takze lokale pozostajace w posiadaniu samoistnym tych podmiotéw
(art. 2 pkt 10 ustawy o ochronie praw lokatorow ). Rada gminy jest zobowigzana do ustalenia, w
drodze odrgbnych uchwatl, zasad gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy oraz zasad

wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu gminy.

Zasoby mieszkaniowe w Gminie - czyli liczba lokali mieszkalnych i nieruchomosci

prywatnych sukcesywnie wzrasta co prezentuje kolejny wykres.
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Wykres 15. Zasoby mieszkaniowe w gminie w latach 2017-2022
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Zrddto: opracowanie wlasne

Osrodek Pomocy Spolecznej w Biesiekierzu realizuje zadania naloZzone ustawa o
dodatkach mieszkaniowych. Dodatek mieszkaniowy jest §wiadczeniem pieni¢znym wyplacanym
przez gming, majacym na celu umozliwienie osobom o niskich dochodach pokrycie czgéci kosztow
utrzymania mieszkania. Taka forma pomocy dla oséb, ktore przy wykorzystaniu wiasnych
mozliwosci finansowych nie sa w stanie pokry¢ obcigzajacych ich kosztow zwigzanych z
zajmowaniem lokalu mieszkalnego, przyznawana jest na podstawie

Zgodnie z wymieniong ustawa, osoba ubiegajaca si¢ o dodatek mieszkaniowy musi
spelnia¢ $cisle okreslone przestanki, do ktorych zaliczamy mig¢dzy innymi posiadanie tytulu
prawnego do zajmowanego lokalu mieszkalnego o okre$lonej powierzchni normatywnej, w
zaleznos$ci od liczby cztonkow gospodarstwa domowego i1 osigganie odpowiedniego dochodu.
Pomoc ta ma charakter cze$ciowy, co oznacza, ze osoba, ktérej przyznano dodatek musi ponosic i
uiszcza¢ we wlasnym zakresie (z wlasnego budzetu) pozostala, poza dodatkiem mieszkaniowym,
cze$¢ optat zwigzanych z utrzymaniem lokalu. W okresie od stycznia do grudnia 2022r.
przygotowano 1 wydano 10 decyzji administracyjnych w zakresie ustalenia prawa do dodatku

mieszkaniowego.
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3.10 Aktywnosé¢ obywatelska
Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, ktéra weszta w zycie
dnia 30 pazdziernika 2022 r. diagnoza sytuacji spotecznej gminy w kontek$cie opracowywania
strategii powinna zwiera¢ roéwniez informacje na temat zdolno$ci podmiotow ekonomii

spotecznej do realizacji uslug spotecznych.

Ekonomia Spoleczna to sfera aktywnosci obywatelskiej i spolecznej, ktora poprzez
dzialalno$¢ gospodarcza i dziatalno$¢ pozytku publicznego stuzy: integracji zawodowej i
spotecznej 0s6b zagrozonych marginalizacja spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, $wiadczeniu
ustug spotecznych uzyteczno$ci publicznej (na rzecz interesu ogdlnego) oraz rozwojowi

lokalnemu.

Podmiotami ekonomii spolecznej sg: organizacje pozarzadowe, spotdzielnie socjalne,
spotdzielnie pracy, w tym spodldzielnie inwalidow, niewidomych oraz produkcji rolnej;
przedsiebiorstwa spoteczne — podmioty ekonomii spolecznej, ktore prowadza dzialalnosé
gospodarcza lub odptatng pozytku publicznego, zatrudniajg i aktywizuja zawodowo osoby
trudnozatrudnialne, nie prywatyzuja zysku lub nadwyzki bilansowej i sg zarzadzane w sposob
partycypacyjny, a takze jednostki reintegracyjne tj. takie, ktorych gtownym dziataniem jest
reintegracja spoteczna i zawodowa 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, czyli: Zaktady
Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty Terapii Zajeciowej, Centra Integracji Spotecznej, Kluby

Integracji Spoteczne;j.

Na terenie gminy Biesiekierz, oprocz organizacji pozarzadowych, nie wyst¢puja inne
formy podmiotow ekonomii spolecznej. W najblizszym czasie gmina nie planuje powotania
zadnych jednostek reintegracyjnych, typu CIS, KIS.

Dziatalno$¢ funkcjonujacych na terenie gminy organizacji spotecznych zaspokaja
podstawowe potrzeby mieszkancow w dostgpie glownie do sportu i1 edukacji. Organizacje
spoteczne dziatajace na terenie gminy Biesiekierz aktywnie wpltywaja na rozwoj spoteczny
mieszkancoOw gminy poprzez realizacj¢ statutowych dzialan na rzecz aktywizacji i1 integracji
spolecznej, rozwijania zainteresowan dzieci 1 mtodziezy czy ochrony bezpieczenstwa. Na terenie

gminy wystepuje niewielka liczba organizacji spotecznych, do ktorych naleza:

» Stowarzyszenie Klub Sportowy ,,WYBRZEZE” — z siedzibg w Biesiekierzu,
str. 63



QO“CM" o,,o OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU
T
QO 0% 76-039 BIESIEKIERZ 13
Q)¢ '
m
L8
tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
“"&mx\ﬁ“p

= Stowarzyszenie Szachowe Husaria — z siedzibg w Koszalinie,

= Stowarzyszenie Sportowe Bielice — z siedzibg w Nowych Bielicach,

=  Uczniowski Klub Sportowy ,,Dziki” Bielice — z siedzibg w Tatowie,

= Stowarzyszenie Gminny Klub Sportowy BIELIKI Stare Bielice — z siedzibg w
Bedzinie,

= Stowarzyszenie Aktywnych Kobiet Gminy Biesiekierz - z siedzibg w
Biesiekierzu,

» Lokalna Organizacja Turystyczna Gminy Biesiekierz - z siedziba w Biesiekierzu,

= Ochotnicza Straz Pozarna w Biesiekierzu - z siedziba w Biesiekierzu.

3.11 Ochrona srodowiska

W okolicy Gminy Biesiekierz przedsigbiorstwa produkcyjne emitujgce zanieczyszczenia
skupione sg w gtownej mierze w miescie Koszalinie oraz na obszarach zurbanizowanych do nich
przylegajacych, a wigc wszelkie pojawiajace si¢ zanieczyszczenia maja wylacznie charakter
punktowy. Emisja CO2 oraz zanieczyszczen przemystowych w ostatnich latach ulegla redukc;i,
gléwnie z powodu dziatan proekologicznych wprowadzonych w sektorze energetycznym. Cale
wojewodztwo zachodniopomorskie, w tym rowniez Gmina Biesiekierz , objete jest monitoringiem
powietrza prowadzonym przez Wojewoddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Szczecinie. Cata
stref¢ zachodniopomorska, do ktorej nalezy Gmina Biesiekierz , dla dwutlenku siarki, dwutlenku
azotu, kadmu, arsenu, niklu, otowiu, benzenu i tlenku wegla zaliczono do klasy A. Mierzony po raz
pierwszy poziom pyhli zawieszonego PM25 zgodnie z Dyrektywa CAFE w  strefie
zachodniopomorskiej nie zostat przekroczony 1 strefe zaliczono do klasy A. Do klasy C zaliczono
strefe ze wzgledu na poziom pytu zawieszonego PM10 1 benzo(a)pirenu. Oznacza to, Ze na obszarze

strefy sa miejsca wymagajace podjecia dziatah na rzecz poprawy jakosci powietrza.

Gmina Biesiekierz prowadzi szereg dzialan proekologicznych, zachowan konsumenckich,
pro srodowiskowych nawykow i pobudzenia odpowiedzialnosci za stan sSrodowiska, organizowania
akcji lokalnych stuzacych ochronie S$rodowiska, uczestniczenia w procedurach prawnych i
kontrolnych dotyczacych ochrony srodowiska. Na terenie gminy prowadzony jest selektywny
odbior odpadow. W gminie corocznie organizuje i wspotorganizuje dzialania w zakresie edukacji

ekologicznej: ,Dzien Ziemi” oraz ,Sprzatanie Swiata”, w ktorych udzial biorg placowki
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edukacyjne funkcjonujace na terenie Gminy, ale rowniez wietlice wiejskie oraz Placowki Wsparcia
Dziennego. Do ochrony wod na terenie Gminy zalicza si¢ dzialania w utrzymywaniu strefy
ochronnej uje¢ wody. Cho¢ budowa topogeograficzna regionu oraz klimat pozwalaja na realizacje
zespolow obiektow energetyki wiatrowej liczba obiektow na terenie Gminy jest nadal niewielka .
Najpowazniejszym problemem w sferze srodowiskowej w gminie Biesiekierz jest wystgpowanie

wyrobow azbestowych na obiektach budowlanych, w tym najczesciej na pokryciach dachowych.
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ANALIZA DOSWIADCZEN W ROZWIAZYWANIU PROBLEMOW SPOLECZNYCH
W tej czg$ci raportu zostang zaprezentowane do$wiadczenia Gminy Biesiekierz i OPS w

Biesiekierzu w rozwigzywaniu problemoéw spotecznych.

4.1 Gminna Komisja ds. Rozwiazywania Problemow Alkoholowych w gminie Biesiekierz
Gminna Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych ( GKdsRPA) w
Biesiekierzu dziala w oparciu o ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz realizowata zadania wynikajagce z Gminnego Programu
Profilaktyki, Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii w gminie

Biesiekierz na lata 2022-2025.

Podstawowym zadaniem komisji oraz gldownym celem jest podejmowanie dziatan
zmierzajacych do ograniczenia spozycia napojow alkoholowych i1 narkotykow oraz zmiany
struktury ich spozywania oraz zapobieganie powstaniu nowych probleméw wynikajacych z
naduzywania alkoholu i narkotykéw oraz zwickszenie zdolnosci do radzenia sobie z istniejgcymi
problemami. Komisja poprzez swoja dziatalno$¢ zajmuje si¢ wspieraniem osob uzaleznionych i ich
rodzin, ksztaltowaniem zdrowego stylu Zycia oraz pomaga rodzinom w trudnych sytuacjach
zyciowych. Ponadto realizuje okreslone ustawowo zadania gminy w zakresie profilaktyki i

rozwigzywania problemow alkoholowych, do ktorych nalezy:

inicjowanie dziatah w zakresie realizacji zadan wlasnych gminy zwigzanych z profilaktyka 1

rozwigzywaniem problemoéw alkoholowych,

podejmowanie czynnos$ci zmierzajacych do orzeczenia o zastosowaniu wobec osoby uzaleznione;j

od alkoholu obowiazku poddania si¢ leczeniu w zaktadzie lecznictwa odwykowego,

opiniowanie wydawania zezwolen na sprzedaz lub podawanie napojow alkoholowych pod

wzgledem lokalizacji punktu sprzedazy z uchwatami rady gminy,

kontrola przestrzegania zasad i warunkéw korzystania z zezwolen na sprzedaz lub podawanie

napojow alkoholowych.

Realizujac program komisja w 2022 r. odbyta 16 posiedzen, na ktérych omawiana byta
sytuacja osob zgtaszanych przez cztonkoéw rodzin badz instytucji. Zgloszenia przedktadane byty ze
wzgledu na naduzywanie alkoholu 1 wystepujaca niejednokrotnie z tym zwigzang przemoc w

rodzinie oraz zaniedbywanie podstawowych obowigzkoéw wobec rodziny.

W ciggu calego roku do komisji wplyngto 12 wnioskow w sprawie podjecia czynnosci
zmierzajacych do zobowigzania do leczenia odwykowego, 7 wnioskéw zlozonych zostato przez
czlonkéw rodziny. W toku swoich dziatan komisja skierowala 13 wnioskow do Centrum
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Psychoterapii 1 Leczenia Uzaleznien ,,ANON” w Koszalinie na badania psychiatryczne i
psychologiczne w celu wydania opinii w przedmiocie ustalenia sposobu leczenia odwykowego, a
w przypadku 5 0séb komisja wystapita do Sadu z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie
o orzeczenie obowigzku poddania si¢ leczeniu odwykowemu oraz 1 wniosek o ustanowienie

kuratora na czas leczenia.

W okresie sprawozdawczym GKdsRPA przeprowadzita kontrole 8 punktow sprzedazy
napojow alkoholowych, ktorych celem bylo przestrzeganie zasad i warunkéw korzystania z
zezwolen na sprzedaz napojow alkoholowych przeznaczonych do spozycia w miejscu lub poza
miejscem sprzedazy. Z przeprowadzonej kontroli zespol kontrolujacy sporzadzal protokot.

Zaopiniowano 6 wnioskow o wydanie zezwolenia na sprzedaz napojéw alkoholowych.

GKdsRPA w ramach inicjowania dzialan w zakresie realizacji dziatan zwigzanych z
profilaktyka zorganizowata koloni¢ dla dzieci z terenu gminy Biesiekierz, na ktorej realizowany
byl program wychowawczy ukierunkowany na profilaktyke uzaleznien i promocj¢ zdrowego stylu
zycia. Komisja okreélita kryteria naboru (Niebieska Karta, alkoholizm, kl. VI-VIII), nastepnie
szkoty wytypowaly uczestnikow kolonii. Wyjazd odbyt si¢ w terminie 29.07.2022 — 07.08.2022r.

Do Ze¢bu wyjechato tacznie 17 dzieci z terenu gminy Biesiekierz.

Realizowany program profilaktyczny byt zgodny z Narodowym Programem Zdrowia na
lata 2021-2025 oraz Ustawg o zdrowiu publicznym. Realizowano zalecenia Krajowego Biura ds.
Przeciwdzialania Narkomanii oraz Panstwowej Agencji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych. Gtownym celem kolonii bylo przeciwdzialanie narkomanii, profilaktyka i
rozwigzywanie problemow alkoholowych, profilaktyka i przeciwdziatanie uzywaniu wyrobdéw
tytoniowych oraz przeciwdziatanie uzaleznieniom behawioralnym. Dodatkowo promowany byt
zdrowy styl zycia wsérod dzieci 1 mtodziezy poprzez edukacje, prezentowanie i ksztalttowanie
wlasciwych zachowan, nawykoéw zywieniowych oraz rozwijanie i promowanie réznorodnej

aktywnosci fizycznej.

Problem alkoholowy nalezy do najczestszych przyczyn wystgpowania innych problemow
rodzinnych, dlatego nalezy stale monitorowa¢ rodziny, w ktérych zachodzi podejrzenia o

naduzywanie alkoholu lub innych srodkéw psychoaktywnych.
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Wykres 16. Liczba osob borykajacych si¢ z problemem alkoholowym w latach 2017-2021

201 201 201 202 202

Zrodto: Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych gminy Biesiekierz na lata 2023-2030, s.33

4.2 Zespol Interdyscyplinarny

Zespol Interdyscyplinarny (ZI) zostal powotany jako instytucja zajmujaca si¢ sprawami
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Zesp6t ma za zadanie m.in. diagnozowanie problemu
przemocy w rodzinie, nast¢pnie podejmowanie dziatan w §rodowisku zagrozonym przemocg w
celach zapobiegawczych badz podejmowanie interwencji w srodowisku dotknietym patologia.
Konieczne jest opracowywanie i realizacja indywidualnych planow pomocy i inicjowanie dziatan
w stosunku do 0sob stosujacych przemoc, a nastgpnie monitorowanie sytuacji w tych rodzinach.

Do zadan ZI nalezy rowniez dokumentowanie podejmowanych dziatan, a takze ich efektow.

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie w Gminie Biesiekierz

funkcjonuje na podstawie:
Ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,
Uchwaty Nr XLVIII/298/22 Rady Gminy Biesiekierz z dnia 17 listopada 2022r. zmieniajaca
Uchwate Nr XLII/334/18 Rady Gminy w Biesiekierzu z dnia 22 lutego 2018r. w sprawie trybu i
sposobu powotywania i odwotywania cztonkoéw Zespotu Interdyscyplinarnego oraz szczegdétowych
warunkow jego funkcjonowania.

Zespot Interdyscyplinarny tworzy grupa specjalistow z rdéznych instytucji, ktore
reprezentuja, podejmuja wspotprace i skoordynowane dziatania majace na celu niesienie pomocy

osobom pokrzywdzonym oraz przeciwdzialanie zjawisku przemocy. Obowigzek utworzenia
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Zespotu Interdyscyplinarnego, jako zadania wtasnego gminy, wynika z ustawy o przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie.

Zadaniem Zespotu Interdyscyplinarnego jest koordynowanie i integracja dziatan
przedstawicieli roznych podmiotow oraz specjalistow w zakresie przeciwdziatania przemocy w

rodzinie, a w szczegolnosci:

przyjmowanie zgtoszen dotyczacych przemocy w rodzinie, ocena sytuacji problemowej (diagnoza),
wypracowanie sposobu postepowania, ktoéry bedzie miat na celu powstrzymania przemocy oraz

podejmowanie w tym celu dziatan przewidzianych przepisami prawa,
inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie,

udzielanie kompleksowej pomocy rodzinom dotknigtym przemoca,

» kierowanie ofiar i sprawcow przemocy do odpowiednich specjalistow,

» podejmowanie interwencji w przypadku przemocy domowej i uruchamianie procedur majacych na

celu jej powstrzymywanie,
zintegrowanie dziatan odpowiedzialnych za pomoc dziecku i rodzinie,

monitorowanie sytuacji w rodzinach, w ktérych dochodzi do przemocy, a w szczegdlnosci
uruchamianie wspotpracy miedzy réznymi instytucjami pomocowymi,
podejmowanie wspdlnych dzialan w ramach procedury ,,Niebieskiej Karty”,

gromadzenie informacji na temat instytucji udzielajacych pomocy rodzinom, w ktorych wystepuje

zjawisko przemocy,

wystepowanie z zawiadomieniami do prokuratury o podejrzeniu popetienia czynow okreslonych

w art.2 pkt.2 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy,
omawianie biezacych problemoéw wymagajacych rozstrzygniecia przez Zespot,
prowadzenie petnej dokumentacji z prac Zespotu Interdyscyplinarnego: protokoty posiedzen, listy

obecnosci, sprawozdania z realizacji dziatan, wnioski itp.

Zespot Interdyscyplinarny dziala w oparciu o procedure ,,Niebieskiej Karty”. Procedura ta
polega na rozpoznaniu zaburzen Zzycia rodzinnego wywotanych naduzywaniem alkoholu i
stosowaniem przemocy, ulozenie planu pomocy oraz podjecie dziatan interwencyjnych. Do
realizacji wymienionej procedury zobligowani sg przedstawiciele policji, osrodkow pomocy
spotecznej, o§wiaty, ochrony zdrowia i gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych.
Wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty” nastepuje poprzez wypetnienie formularza ,,A” przez

przedstawiciela wyzej wymienionych instytucji 1 przekazanie do Przewodniczacego Zespotu
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Interdyscyplinarnego, ktory w celu rozwigzywania problemow zwigzanych z wystepowaniem
przemocy w rodzinie tworzy grupy robocze. Praca grupy roboczej prowadzona jest w zalezno$ci od
zglaszanych potrzeb i skupia si¢ na rozwigzaniu specyficznych probleméw w konkretnej rodzinie,
na spotkania zapraszane sg osoby doswiadczajace przemocy oraz wzywane sg osoby, co do ktérych
istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc. Czlonkami grup roboczych sg przewaznie cztonkowie

Zespotu Interdyscyplinarnego.

W roku 2022 odbyto si¢ pig¢ posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego i 22 spotkania grup
roboczych, z ktorych sporzadzono listy obecno$ci oraz protokoty. Podczas prac Zespotu
rozmawiano na temat zjawiska przemocy na terenie gminy Biesiekierz, omawiano akty prawne,
wedhug ktorych podejmowane sa dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy. Omawiano
réwniez zadania jakie spoczywaja na cztonkach Zespotu Interdyscyplinarnego, grup roboczych,
procedur¢ ,,Niebieskiej Karty”. Spotkania maja na celu poprawg sposobow udzielania pomocy

osobom doswiadczajacym przemocy i ich najblizszemu otoczeniu.

Cztonkowie Zespotu diagnozowali sytuacje w poszczegdlnych rodzinach, wymieniali si¢
informacjami, omawiali mozliwos$ci udzielenia odpowiedniego wsparcia rodzinie. Omawiane byty
réwniez mozliwosci dotyczace profilaktyki, rozpowszechniania wiedzy na temat przemocy w

srodowisku, podnoszenia kwalifikacji 0sob pracujacych z rodzing dotknigta przemoca.

W rodzinach, w ktorych doszto do przemocy czlonkowie grupy roboczej podczas spotkan z
osobami doznajacymi przemocy i sprawcami przemocy opracowuja i realizujg szczegoétowy plan
pomocy. Nastepnie prowadzony jest monitoring w $§rodowisku, zaréwno przez Policje jak i
pracownikow socjalnych. Zespot wspotpracuje z Gminng Komisja ds. Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Biesiekierzu w zakresie leczenia odwykowego sprawcow naduzywajacych
alkohol. W jednym przypadku Przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego ztozyt wniosek na
Komisj¢ o podjecie czynnos$ci zmierzajacych do zobowigzania do leczenia odwykowego, natomiast
w 3 przypadkach taki wniosek zlozyla rodzina. Na dzien 31 grudnia 2022r. zakonczono
prowadzenie wszystkich procedur Niebieskich Kart.

Dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego wpisujg si¢ w tres$¢ Gminnego Programu
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
20212025, ktory zostat przyjety Uchwatg Nr XXV/171/21 Rady Gminy w Biesiekierzu z dnia 28
stycznia 2021r. Miejscem obrad Zespolu Interdyscyplinarnego jest Punkt Konsultacyjny,

Biesiekierz 13. Posiedzenia Zespotu odbywaja si¢ w zaleznos$ci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz
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raz na trzy miesigce. Obstuge organizacyjno-techniczng zapewnia Osrodek Pomocy Spotecznej w

Biesiekierzu.

Zespot Interdyscyplinarny w ramach Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w
Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025 wspotpracuje ze szkotami i
instytucjami zajmujacymi si¢ zjawiskiem przemocy. Pracownicy socjalni oraz dzielnicowi sa
osobami, ktore regularnie pracuja w srodowisku lokalnym. Praca ta polega na podejmowaniu
rozméw z mieszkancami m.in. na temat uswiadamiania problemu, informowania o skutkach i
konsekwencjach stosowania przemocy w rodzinie. Zespot wspodtpracuje rowniez z Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Koszalinie, ktéry prowadzi program oddzialywan korekcyjno-

edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc.

Czlonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego poszerzaja zasob wiedzy, zdobywaja
umiejetnosci praktyczne poprzez uczestnictwo w szkoleniach i1 konferencjach. W roku 2022
cztonkowie ZI wzigli udzial w superwizji grupowej dla specjalistow pracujacych w obszarze

przeciwdziata przemocy w rodzinie. Ponadto uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach:

* ,Najwazniejsze aspekty zadan Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.

Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie, wedlug najnowszych zmian prawnych”.

* ,Aspekty prawne funkcjonowania Zespotu Interdyscyplinarnego. Akty prawne, rozporzadzenia,

orzecznictwo oraz wyniki kontroli NIK™.

Zespot Interdyscyplinarny zajmuje si¢ roéwniez rozpowszechnianiem informacji o
mozliwo$ciach udzielania pomocy w $rodowisku lokalnym. W tym zakresie systematycznie
rozprowadzane sg ulotki informujace o instytucjach zajmujacych si¢ udzielaniem pomocy osobom
uzaleznionym oraz przeciwdzialaniem przemocy w rodzinie w gminie Biesiekierz, ponadto na
stronie Urzedu Gminy znajduja si¢ informacje dotyczace Zespotu Interdyscyplinarnego oraz

wszelkie informacje o instytucjach i mozliwosciach udzielania pomocy w srodowisku lokalnym.

4.3 Punkt Konsultacyjny dla oséb uzaleznionych i ich rodzin

Na terenie gminy Biesiekierz funkcjonuje Punkt Konsultacyjny. Punkt miesci si¢ na pigtrze
budynku Osrodka Pomocy Spotecznej przy Przychodni ,,Elkap”. Zadaniem Punktu jest udzielanie
wsparcia dla osob korzystajacych z jego ushug poprzez zdiagnozowanie problemow i zaplanowanie
pomocy w ramach pracy indywidualnej z klientem i cztonkami jego rodziny. Mieszkancy gminy
Biesiekierz moga uzyska¢ pomoc i wsparcie oraz skorzysta¢ z bezplatnych porad. Dyzury w

Punkcie Konsultacyjnym odbywaty si¢ cotygodniowo, w poniedziatki, w godzinach od 14.00 do
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16.00. Najwigksza grupa beneficjentéw Punktu byta zachecona do przyjscia przez pracownikow
Osrodka Pomocy Spotecznej lub Gminng Komisje ds. Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.
Pojawity si¢ takze osoby, ktore dowiedziawszy si¢ o istnieniu punktu przyszty z wlasnej inicjatywy.
W sumie z pomocy skorzystalo 12 kobiet, 1 m¢zczyzna i 2 dzieci. W tym przemoc — 3 osoby (tylko
ofiary, nie bylo sprawcow przemocy), alkohol i wspotuzaleznienie — 5 0sdb, inne — 7 0s6b. Razem
odbyly si¢ 23 konsultacje. Osoby byly objete jednorazowa konsultacjg lub skorzystaty z kilku
spotkan. W punkcie odbywaja si¢ rowniez spotkania cztonkdéw Zespotu Interdyscyplinarnego i

grup roboczych oraz Gminnej Komisji ds. Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych.

Konsultacje przeprowadzone w 2022r. przez psychologa dotyczyly osob, ktore zmagaja si¢ z
problemami wychowawczymi, partnerskimi, emocjonalnymi. Zgtaszalty si¢ rdowniez osoby, ktére
doswiadczajg przemocy, osoby uzaleznione od alkoholu, narkotykéw, komputera oraz osoby
wspotuzaleznione. Psycholog podejmowal glownie dzialania interwencyjne 1 wspierajace
dostosowane do indywidualnych potrzeb klientéw. Uczestnicy otrzymywali rowniez wskazowki i
informacje, gdzie moga uzyska¢ dodatkowa pomoc i jakie kroki moga podja¢ w celu zmiany

sytuacji. Spotkania byly prowadzone indywidualnie i dotyczyty:

Konsultacji 1 poradnictwa specjalistycznego — w szczegolnos$ci dotyczacego przemocy w rodzinie,
uzaleznienia od alkoholu 1 wspdtuzaleznienia, ksztaltowania 1 rozwijania umiejetnosci
rodzicielskich,

Spotkan wspierajacych — dla oso6b bedacych w kryzysie emocjonalnym lub cztonkdéw rodziny tych
0sOb, réwniez zwigzane z zatobg w rodzinie,

Profilaktyki zdrowia psychicznego po pandemii COVID-19.

Do Punktu mogg si¢ zgtasza¢ lub by¢ kierowane osoby z problemem uzaleznienia jak
réwniez rodziny, w ktorych wystepuje problem uzaleznienia. Jest to miejsce, w ktérym osoba lub
rodzina moze uzyska¢ pomoc, wsparcie oraz informacje na temat réoznych form pomocy jej
przystugujacych. Zakres dziatalno$ci Punktu obejmuje przede wszystkim: bezplatne udzielanie
porad 1 konsultacji indywidualnych 1 grupowych, informowanie o specjalistycznych osrodkach
leczenia 0sob uzaleznionych i wspotuzaleznionych oraz pomoc w ustaleniu terminu rozpoczgcia
terapii, udzielanie wsparcia po zakonczeniu terapii, udzielanie pomocy terapeutycznej i

psychologicznej osobom w kryzysie emocjonalnym.

W roku 2022 uchwatg nr XXXVIII/262/22 Rady Gminy Biesiekierz z dnia 31 marca 2022

r. zatwierdzono Gminny Program Profilaktyki, Rozwigzywania Problemow Alkoholowych i
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Przeciwdzialania Narkomanii w Gminie Biesiekier; na lata 2022-2025. Jest to dokument
stanowigcy podstawe podejmowanych dziatan w sferze profilaktyki i rozwigzywania probleméw
alkoholowych i1 przeciwdziatania narkomanii na terenie gminy Biesiekierz. Stanowi katalog
przedsigwzie¢ bedacych zadaniami wlasnymi gminy, w obszarze zagadnien spolecznych, ktore

beda realizowane w latach 2022-2025. W szczeg6lnosci zadania te obejmuja:

1. zwigkszanie dostgpnosci pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla osob uzaleznionych od
alkoholu;
2. udzielanie rodzinom, w ktorych wystepuja problemy alkoholowe, pomocy psychospotecznej

1 prawnej, a w szczegolnos$ci ochrony przed przemoca w rodzinie;

3. prowadzenie profilaktycznej dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej oraz dziatalnosci
szkoleniowe] w zakresie rozwigzywania problemow alkoholowych, przeciwdziatania
narkomanii oraz uzaleznieniom behawioralnym, w szczegdlno$ci dla dzieci 1 mtodziezy, w
tym prowadzenie pozalekcyjnych zaje¢ sportowych, a takze dzialan na rzecz dozywiania
dzieci uczestniczacych w pozalekcyjnych programach opiekunczo - wychowawczych i
socjoterapeutycznych;

4. wspomaganie dziatalno$ci instytucji, stowarzyszen i osob fizycznych, stuzacej rozwigzywaniu
problemow alkoholowych;

5. podejmowanie interwencji w zwigzku z naruszeniem przepisoOw okreslonych w art. 1311 15

ustawy oraz wystgpowanie przed sadem w charakterze oskarzyciela publicznego;

6. wspieranie zatrudnienia socjalnego przez organizowanie i finansowanie centréw integracji

spotecznej 1 klubow integracji spotecznej.

4.4 Poradnictwo specjalistyczne
Nieodptatna pomoc prawna dla osoéb, ktore nie s3 w stanie ponie$¢ kosztow odplatnej
pomocy prawnej udzielana jest w Urzgdzie Gminy Biesiekierz. Porady prawne udzielane sg na
podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r. o nieodptatne] pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej. W 2022r. udzielono 36 nieodptatnych porad

prawnych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu udziela réwniez porad z zakresu poradnictwa
psychologicznego dla rodzicéw przy Placowce Wsparcia Dziennego. Psycholog petni dyzur dwa

razy w miesigcu. W ciagu 2022r. udzielono dlugotrwalego wsparcia 15 rodzinom z problemami
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wychowawczymi. OPS prowadzi takze na co dzien poradnictwo pedagogiczne oraz socjalne dla
mieszkancow Gminy Biesiekierz. Razem odbyty si¢ 23 konsultacje.
ANALIZA MATERIALU BADAWCZEGO - DIAGNOZA POTRZEB 1 POTENCJALU

GMINY

5.1 Identyfikacja i kategoryzacja problemow i potrzeb spolecznych w gminie Biesiekierz

Geneza problemow spotecznych ma poczatek w funkcjonowaniu spoteczenstwa. Gwattowne
zmiany spoteczne wystepujace w danym $rodowisku wptywaja zazwyczaj niekorzystanie na sytuacje
zyciowa mieszkancéw. W przypadku gminy Biesiekierz nie odnotowano nagtych i gwattownych zmian,
ktore wptynetyby niekorzystnie na sytuacje spoteczng mieszkancow.

Niepokojacym sygnalem byt okres zwiazany z pandemia, a obecnie dziatania militarne w Ukrainie
i sytuacja gospodarcza naszego kraju. Te wydarzenia wptynely znaczaco gléwnie na stan zdrowia
psychicznego mieszkancow gminy oraz poglgbienie si¢ zjawiska wystgpowania uzaleznien, przemocy w
rodzinie czy problemy ubostwa

Na potrzeby opracowania Gminnego Programu Profilaktyki, Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii w Gminie Biesiekierz na lata 2022-2025 zostaty
przeprowadzone badania wsrdd mieszkancow gminy Biesiekierz w zakresie uzyskania opinii na
temat wystgpowania problemoéw spotecznych na terenie gminy, w tym zjawiska uzaleznienia od
alkoholu, zazywania substancji psychoaktywnych oraz wystgpowania zjawiska przemocy w
rodzinie.

Zgodnie z wynikami badan mieszkancy gminy wskazali, iz najwigkszym problemem
spolecznym jest uzaleznienie od alkoholu, potem uzaleznienie od Internetu 1 komputera, ktore
wptywa na rozluznienie wig¢zi rodzinnych.

W ponizszym zestawieniu ujeto Srednig ocen uzyskanych podczas badania, ktora dotyczyta

opinii na temat problemow spotecznych w gminie Biesiekierz.
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Wykres 17. Hierarchia probleméw spolecznych w gminie Biesiekierz — ocena respondentéow

Hierarchia probleméw spotecznych w gminie Biesiekierz
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Zrédto: Gminny Program Profilaktyki, Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych i Przeciwdziatania

Narkomanii w Gminie Biesiekierz na lata 2022-2025, s. 23

Mieszkancy gminy okreslili uzaleznienie od alkoholu jako jeden z najwazniejszych
probleméw spotecznych opierajac si¢ na wlasnych doswiadczeniach. Az 74% o0sob
ankietowanych zna osobiscie osoby uzaleznione od alkoholu, 26% badanej proby nie ma
stycznosci z osobami uzaleznionymi; 46% mieszkancow gminy styszato o przypadkach sprzedazy

alkoholu nieletnim, z takim zjawiskiem nie spotkato si¢ 54% badanych.

W przypadku spozywania alkoholu przez mtodziez oraz spozywania napojow alkoholowych
w miegjscach publicznych, najwigksze odsetki badanych udzielity odpowiedzi, iz takie zjawiska
majg miejsce czasami oraz czg¢sto. Osoby badane w wigkszo$ci uwazaja, ze nie maleje spozycie
alkoholu oraz Ze kazdy moze si¢ uzalezni¢ od alkoholu czy narkotykow (87%). Zdecydowana
wickszos$¢ (82%) uwaza, ze alkohol w piwie jest réwnie szkodliwy jak ten w wodce, a 94%
respondentéw uwaza, ze picie w pracy oraz przychodzenie do pracy pod wplywem alkoholu

powinno by¢ surowo karane.

Problem przemocy domowej byt wskazywany jako jeden z cz¢$ciej pojawiajacych sie na
terenie gminy. Wedtlug 42% badanych najczes$ciej pojawiajagcym si¢ rodzajem przemocy w
rodzinie jest przemoc fizyczna, natomiast wedlug 38% najczg$ciej dochodzi do przemocy

psychicznej. Zaniedbanie jest najczestsza forma przemocy wedtlug 17%. Pojedyncze osoby

str. 75



OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU

omocr s,
"Co %
@ R 76-039 BIESIEKIERZ 13
m
<
tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
""”Emmﬁ“'?

wskazaly na przemoc ekonomiczng oraz seksualng, jako najczesciej pojawiajace si¢ w rodzinach.
Jak wynika z przeprowadzonych badan mieszkancy Biesiekierza uwazaja, ze najczestszymi
ofiarami przemocy w rodzinie sg dzieci (70%) 1 kobiety (61%), 22% wskazalo osoby starsze jako
potencjalne ofiary przemocy w rodzinie. Najrzadziej wskazywano osoby chore jako ofiary
przemocy w rodzinie (4% badanych). Za sprawcow najczesciej wskazywano meza, konkubenta 1
ojca jako potencjalnych agresorow (67%). 32% ankietowanych osob z gminy deklaruje, ze byta
Swiadkiem przemocy domowej. W ocenie mieszkancoéw dziatania stuzb i instytucji podejmowane

w obszarze zapobiegania przemocy w rodzinie sg mato efektywne (41%).

Mtodziez z gminy Biesiekierz wypowiedziata si¢ rowniez na temat narkotykow i ich
zazywania na terenie szkoly i gminy. Wigkszo$¢ ankietowanej mtodziezy uwaza, ze osoby w jej
wieku nie majg kontaktu z narkotykami. Lacznie 19% ankietowanych ucznidéw uwaza, ze osoby
w ich wieku moga mie¢ kontakt z narkotykami. 18% sposrod ankietowanej mtodziezy zna
osobiscie kogos, kto zazywa narkotyki, natomiast 82% odpowiedziato, ze nie zna nikogo, kto
zazywalby narkotyki. Wigkszo$¢ ucznidéw uwaza, ze na terenie szkoty nie ma osob, ktére zazywaja
narkotyki (86%), natomiast 14% badanych sadzi, ze w szkole s3 uczniowie, ktorzy biorg
narkotyki. 4% uczniéw sposrod wszystkich badanych przyznalo w ankiecie, ze zazywato
narkotyki. Wedlug 13% badanych zdobycie narkotykdéw na terenie gminy i szkoly jest latwe.
Mtodziez z terenu gminy zapytana o powod, dla ktdrego mlodzi ludzie siggaja po narkotyki
najczesciej wskazywala, ze jest to che¢ zaimponowania innym (69%) osob tak odpowiedziato
oraz cickawos¢ (64%).

Przeprowadzone badania na potrzeby opracowania Gminnego Programu Profilaktyki,
Rozwigzywania Problemow Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii w Gminie Biesiekierz
na lata 2022-2025 wskazuja potrzebe podjg¢cia odpowiednich dziatan profilaktycznych w zakresie
zazywania narkotykdéw, spozywania alkoholu czy przeciwdziatania wystgpowania zjawiska
przemocy w rodzinie. S3 to glowne przyczyny probleméw rodzinnych, ktére wptywaja na
degradacje rodzin, rozluznienie wi¢zi rodzinnych czy pogarszajacy si¢ stan zdrowia. Realizacja
polityki spotecznej na terenie gminy Biesiekierz powinna obejmowac¢ w duzej mierze dziatania
profilaktyczne skierowane do roznych grup odbiorcéw, aby minimalizowaé zjawiska
niepozadane, ktore swoim zasiggiem obejmujg coraz to szersze grona mieszkancow

Przeprowadzona analiza spoteczna pozwala na przedstawienie najwazniejszych
zdiagnozowanych problemow spotecznych, ktore wystepuja na terenie gminy Biesiekierz. Istotnym
problemem spolecznym sa zachodzace zmiany demograficzne, ktére wplywaja na wzrost liczby oséb

starszych w wieku poprodukcyjnym. Starzenie si¢ spoteczenstwa begdzie potegowato wigksze potrzeby
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w zakresie dostgpu do lekarzy specjalistow, swiadczenie lepszej 1 szybszej pomocy medycznej, a takze
zwigkszone potrzeby ushug opiekunczych i pomocy samorzadu w zakresie organizowania czasu wolnego,
mieszkan chronionych dla seniorow czy realizacji polityki wytchnieniowej na terenie gminy.

Kolejnym powaznym problemem spolecznym sg zjawiska uzaleznienia od alkoholu oraz
przemocy w rodzinie. Wskazanie przez mieszkancow uzaleznienia od alkoholu jako jednego z
najwazniejszy problemow spotecznych w gminie, poteguje takze wystepowania zjawiska przemocy. Te
problemy czesto maja swoja przyczyne w bezradnos$ci zyciowej, braku pracy czy ubostwie.

Brak pracy zarobkowej poteguje ubdéstwo wielu rodzin, a tym samym wzmacnia problem
alkoholizmu i przemocy w rodzinie. Bardzo czesto rodziny dysfunkcyjne borykaja sie z kolejnym
zdiagnozowanym problemem spolecznym na terenie gminy, jakim s3a problemy opiekunczo-
wychowawcze, ktore de facto wptywaja na rozluznienie wiezi rodzinnych, ograniczenie zainteresowania
dzie¢mi, ich wychowaniem czy odpowiednim ksztattowaniem moralnym i spotecznym. Takie dziatania
prowadza do demoralizacji dzieci i mtodziezy, ktoére w opinii spotecznej zdarzajg si¢ coraz czesciej.
Przejawem braku odpowiedniego wychowania i opieki ze strony rodzicoOw sa zjawiska chuliganstwa,
spozywania alkoholu przez mtodziez w miejscach publicznych czy niszczenie mienia publicznego.

Dodatkowo waznym aspektem rozwigzywania problemow spotecznych jest obecnie zapewnienie
odpowiedniego wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla dorostych mieszkancow gminy, dzieci i
mtodziezy oraz 0sob starszych, samotnych, schorowanych.

W wyniku pandemii, wojny, inflacji nastrdj i samopoczucie mieszkancow uleglo pogorszeniu.
Obawa i strach przez wojna, galopujacymi cenami towardw i ushug, brakiem opalu na zime itp.
powoduje wiele lekow, ktore negatywnie wplywaja na stan zdrowia psychicznego. Wielu mieszkancow
nie jest w stanie samodzielnie poradzi¢ sobie z narastajgcymi problemami, ktore niejednokrotnie
doprowadzajag do prob samobdjczych. W przypadku dzieci i miodziezy sytuacja wyglada podobnie.
Doswiadczajac cyberprzemocy, izolujac sie od rowiesnikow i uciekajac w swiat Internetu staja si¢ mniej
odporni na negatywne zachowania innych oséb. Rozluznienie wigzi rodzinnych, brak odpowiednich
autorytetow, zniechecenie spoleczne i brak aktywnosci fizycznej sprawiaja, ze wspolczesne dzieci i
mtodziez borykaja sie z wieloma problemami natury psychicznej. Dlatego tak waznym aspektem dziatan
profilaktycznych powinno by¢ zapewnienie dostepnosci do pomocy psychologicznopedagogicznej dla

réznych grup mieszkancéw gminy.
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Rysunek 4. Najwazniejsze problemy spoleczne zdiagnozowane w gminie Biesiekierz

STARZENIE SIE — PROBLEMY
SPOLECZENSTWA ZDROWOTNE
UBOSTWO — BEZROBOCIE
PROBLEMY OPIEKUNCZO- UZALEZNIENIA
WYCHOWAWCZE ﬁ
PRZEMOC W RODZINIE

Zrodto: opracowanie wlasne

Warto podkresli¢, iz zdiagnozowane problemy w aspekcie spotecznym nie wystepuja w izolacji.
Sa one uzaleznione od siebie i bardzo czgsto wystepuja jednoczesnie. Mozna mowi¢ o pewnych
zaleznoS$ciach, a wystepowanie jednego problemu wptywa na powstawanie kolejnego czy potggowanie
innych negatywnych zjawisk spotecznych. Zar6wno ubdstwo, alkoholizm, przemoc w rodzinie, trudno$ci
w sprawowaniu funkcji opiekunczo- wychowawczych prowadza do izolacji spotecznej i wykluczenia
spolecznego. Dalsza realizacja polityki spolecznej powinna zmierza¢ do przezwycig¢zania
zdiagnozowanych problemdéw spotecznych, aby minimalizowa¢ negatywne skutki wykluczenia

spotecznego mieszkancow gminy, ktorych dotycza zdiagnozowane problemy.

Wykluczenie spoteczne to sytuacja, w ktorej dana jednostka bedaca cztonkiem spoteczenstwa nie
moze normalnie uczestniczy¢ w dziataniach obywateli tego spoteczenstwa, przy czym ograniczenie to nie
wynika z jej wewnetrznych przekonan, ale znajduje si¢ poza kontrola wykluczonej jednostki. Wykluczenie
spoleczne jest zjawiskiem wielowymiarowym i w praktyce oznacza niemozno$¢ uczestnictwa w zyciu
gospodarczym, politycznym jak i kulturowym, w wyniku braku dostepu do zasobow, dobr i instytucji,
ograniczenia praw spolecznych oraz deprywacji potrzeb. Wykluczenie spoteczne dotyka réznych ludzi i

roézne sa jego przyczyny. Niekiedy jest to niepetnosprawnosé, ubostwo i brak pracy, a niekiedy problemy
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rodzinne. Realizacja polityki spotecznej powinna dazy¢ do diagnozowania osob zagrozonych izolacja i
wykluczeniem spotecznym, jak rowniez podejmowac dziatania w celu eliminacji tych zjawisk.

Istotnym elementem polityki spotecznej gminy Biesiekierz powinno by¢ potozenie nacisku na
walory spoteczno-gospodarcze oraz przeciwdziatanie zjawiskom — przede wszystkim ubodstwa, bezrobocia,
ochrony rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawcze, problemow osob starszych, a takze
0s0b uzaleznionych oraz doswiadczajacych przemocy w rodzinie.

Skupienie podejmowanych dziatan na grupie klientéw pomocy spotecznej oraz wyznaczanie
odpowiednich standardow korzystania z pomocy spotecznej skutkowac bedzie odpowiednim poziomem
realizacji zadan ustawowych. Koncentrowanie si¢ gtownie na osobach potrzebujacych pomocy przyczyni
si¢ do poprawy warunkow zyciowych mieszkancoéw gminy.

Realizacja odpowiednich dzialan w ramach $wiadczenia pomocy na rzecz osob starszych wydaje
si¢ jednym z kluczowych zadan stojacych przed Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu oraz przed

samorzadem lokalnym.

5.2 Charakterystyka demograficzno-spoleczna badanej populacji

W badaniu diagnozujacym potrzeby mieszkancow Gminy Biesiekierz w zakresie ustug
spolecznych wzieto udziat 300 mieszkancéw majacych powyzej 18 lat. Ponizej przedstawiona
zostala struktura badanej proby ze wzgledu na ple¢. Mozemy zauwazy¢, ze pod wzgledem
liczby wypelnionych ankiet w badaniu niewielka przewage miaty kobiety — stanowily one

ponad 52% ogdétu, natomiast me¢zczyzni 48%.

Wykres 18. Ple¢ ankietowanych mieszkancow

PLEC ANKIETOWANYCH MIESZKANCOW

mezZczyini
48% }

kobiety
52%

Zrédto: opracowanie wlasne
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Analiza struktury badanej grupy pokazuje, iz respondenci byli mocno zréznicowani pod
wzgledem wieku. Najliczniejsza grupe stanowili ankietowani majacy 40-59 lat (38%). Wsrod
0s6b bioragcych udziat w badaniu byli réwniez mieszkancy majacy 70-79 lat (20,3%), 20-39 lat
(20,6%) oraz majacy 60-69 lat (15%), a takze ponad 80 lat (3,3%). Najmniejszy udzial w badaniu

mieli mieszkancy w wieku do 19 lat (2,6%).

Wykres 19. Struktura wieku ankietowanych mieszkancow

Struktura wieku badanych mieszkarncow

mdo 19 lat

H 20-39 lat

W 40-59 lat
60-69 lat

m 70-79 lat

M ponad 80 lat

Zrodto: opracowanie wlasne

Wszyscy badani respondenci jako miejsce zamieszkania wskazali wieS. Na kolejnym
wykresie zaprezentowane zostalo wyksztatcenie respondentéw. Najwiekszy udzial w badaniu
mieli dorosli mieszkancy legitymujacy si¢ wyksztatceniem $rednim (37,3%), oraz policealnym
(28,2%), respondenci z wyksztatceniem zawodowym stanowili 25,6%. 8,3% badanych posiada
wyksztatcenie wyzsze, 0,6% mieszkancéw zakonczylo swoja edukacje na poziomie szkole

podstawowe;.
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Wykres 20. Wyksztalcenie respondentow

WYKSZTALCENIE RESPONDENTOW
wyisze podstawowe

8% 1%

policealne
28%

srednie
37%

Zrodto: opracowanie wlasne

Najwigksza cze$¢ respondentdow jako glowne Zrodio utrzymania podala - pracownik
(38,3%), ponad 35% badanych mieszkancow biorgcych udzial w badaniu stanowili
emeryci/rencisci, a 9 % osoby pracujagce we wlasnym gospodarstwie rolnym. Wsrdd
respondentow 4,8 % stanowili bezrobotni a 9 % osoby pracujace na wilasny rachunek-

prowadzace wlasng dziatalno$¢ gospodarcza. Najmniejszy udziat mieli oraz uczniowie/ studenci

- 3,6%.

Wykres 21. Zrédlo utrzymania respondentéw

ZRODLO UTRZYMANIA RESPONDENTOW

© 38,3

40 ' 35,3

35

30

25

20

15

10 9 9
E B
= = =

praca na wiasny praca we pracownik  emerytura/renta osoba uczen/student
racunek wiasnym bezrobotna
gospodarstwie
rolnym

Zrédto: opracowanie wlasne
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5.2.1 Potrzeby w zakresie uslug spolecznych na terenie Gminy Biesiekierz w opinii

jej mieszkancow ( ze wzgledu na ple¢ badanych)

Narzedzie diagnostyczne w postaci ankiety umozliwilo rozpoznanie potrzeb w zakresie

ustug spolecznych na terenie Gminy Biesiekierz w opinii jej mieszkancéw. Poniewaz rozktad ptci

respondentéw jest niemal identyczny (procentowo zblizony, nie przekraczajacy réznicy 10 %) -

wedtug zasady metodologii badan spotecznych- wyniki zaprezentowane zostang uwzglednieniem

plci osob ankietowanych. Na zadane pytanie : Ktére Pani/Pana zdaniem z wymienionych obszarow

problemow spolecznych wymagaja pilnegorozwiazania? ankietowani odpowiedzieli nast¢pujaco:

Tabela 4. Dzialania wskazane jako najpilniejsze

dziatania wskazane jako najpilniejsze liczba %
(jako 1 miejsce) odpowiedzi

W zakresie problemow spotecznych rodzin 119 39
W zakresie problemow spotecznych dzieci i mtodziezy 97 32
W zakresie problemow spotecznych o0s6b 45 15
starszych
W  zakresie problemow spotecznych o0séb 39 13
niepetnosprawnych

Zrbdto: opracowanie wlasne

WyKkres 22. Dzialania wskazane jako najpilniejsze ( z podzialem na pte¢ badanych)

Dziatania wskazane jako najpilniejsze
140

120
100
80
60
40

0

problemy spoteczne problemy spoteczne problemy spoteczne problemy spoteczne
rodzin dzieci i mtodziezy 0s0b starszych niepelnosparwnych

B Dziatania wskazane jako najpilniejsze kobiety mezczyzini

Zrédto: opracowanie wlasne

Jak pokazujg zaprezentowane dane badani jako najpilniejsze problemy spoleczne

wymagajace [pilnego rozwigzania wskazali problemy spoleczne rodzin (39 %) oraz
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problemy spoleczne dzieci i mlodziezy ( 32%), po kilkanascie procent badanych wskazato
problemy os6b starszych i niepelnosprawnych; badane kobiety zaakcentowaly glownie
problemy rodzin, za§ me¢zczyzni problemy spoteczne dzieci i mlodziezy. Kolejne pytanie
dotyczylo wskazania, czy zdaniem ankietowanych na terenie gminy mieszkaja rodziny

ubogie, ponizej uzyskane wyniki w formie tabeli 1 wykresu.

Tabela 5. Wskazanie znajomosci rodzin ubogich w gminie

Liczba
Znajomo$¢ rodzin ubogich w gminie odpowiedzi %
Znam wiele takich rodzin 85 28,3
Znam nieliczne takie rodziny 48 16
Styszatam/-em o takich rodzinach 109 36,3
Nie styszalam/-em o takich rodzinach 58 19,3

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 23. Wskazanie znajomosci rodzin ubogich w gminie ( z podzialem na ple¢ badanych)

Znajomos¢ rodzin ubogich w gminie

StYSZAtAM/-EM O TAKICH RODZINACH

| 5
NIE SLYSZAtAM/-EM O TAKICH RODZINACH 32
a5
64
'V 109
15
ZNAM NIELICZNE TAKIE RODZINY 33
y - 48

ZNAM WIELE TAKICH RODZIN

0 20 40 60 80 100 120

meiczyzni kobiety ®razem
Zrodto: opracowanie wlasne

Co trzecia ankietowana osoba styszata o rodzinach ubogich w gminie, blisko 30% zna takie rodziny;

wigcej kobiet niz m¢zezyzn zna rodziny, ktorych dotyczylo to pytanie ankiety.

Mieszkancy gminy mieli mozliwo$§¢ wskaza¢ w ankiecie przyczyny popadania w
ubodstwo- ponizej prezentacja uzyskanych odpowiedzi ( wyniki nie stanowia 100%- badani

mogli wskaza¢ wigcej jak jedng odpowiedz).
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Tabela 5. Przyczyny ubostwa zdaniem ankietowanych

Przyczyny ubdstwa zdaniem ankietowanych Liczba odpowiedzi %
Brak pracy 211 70,3
Nieche¢ do pracy 67 223
Niepetnosprawnosé 89 29,6
Dziedziczenie ubostwa 124 41,3
Uzaleznienia 205 68,3
Niezaradno$¢ zyciowa 78 26
Brak wyksztalcenia 87 29
Brak wsparcia ze strony najblizszych 45 15
Rozpad rodziny 92 30,6
inne - -

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 24. Przyczyny ubdstwa zdaniem ankietowanych ( z podzialem na ple¢ badanych)

Przyczyny ubdstwa zdaniem ankietowanych

Rozpad rodziny

Brak wsparcia ze strony najblizszych
Brak wyksztatcenia

Niezaradnos¢ zyciowa

Uzaleznienia

Dziedziczenie ubdstwa
Niepetnosprawnos¢

Nieche¢ do pracy

Brak pracy

o
vl
o

100 150 200 250

mezczyzni M kobiety Mrazem
Zrbdlo: opracowanie wlasne

Zdecydowana wigkszos$¢ badanych zarowno kobiet jak i m m¢zczyzn jako przyczyng ubodstwa wskazuje

brak pracy (ponad 70%), uzaleznienia( blisko 70 %) oraz dziedziczenie ubdstwa (ponad 40% respondentow)
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Kolejne pytania diagnozy dotyczyly sytuacji oséb niepelnosprawnych w gminie, na pytanie Z
jakimi problemami spolecznymi najczesciej spotykaja si¢ osoby niepelnosprawne? uzyskano

nastepujace odpowiedzi:

Tabela 6. Problemy oséb niepelnosprawnych

liczba

Problemy oséb niepelnosprawnych odpowiedzi %
Brak odpowiednich ofert pracy. 78 26
Bariery architektoniczne. 23 7
Utrudniony dostep do lekarzy specjalistow i diagnostyki. 117 39
Utrudniony dostep do ustug opiekunczych. 45 15
Utrudniony dostep do placowek rehabilitacyjnych. 63 21
Problemy psychologiczne. 15 5
Izolacja spoteczna. 29 9
Brak akceptacji w §rodowisku rodzinnym. 43 14
Inne, jakie } B

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 25. Problemy o0s6b niepelnosprawnych ( z podzialem na ple¢ badanych)

Problemy osdb niepetnosprawnych.

Brak akceptacji w srodowisku rodzinnym.

Izolacja spoteczna.

Problemy psychologiczne.

Utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych.

Utrudniony dostep do ustug opiekunczych.
Utrudniony dostep do lekarzy specjalistow i...

Bariery architektoniczne.

Brak odpowiednich ofert pracy.
0 20 40 60 80 100 120 140

mezczyzni kobiety razem

Zrbdlo: opracowanie wlasne
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Tabela 7. Dzialania ulatwiajace osobom niepelnosprawnym i ich rodzinom codzienne zycie orazpekiejszy

udzialwzyciuspolecznymnatereniegminy Biesiekierz

liczba

Dzialania wskazane w badaniu: odpowiedzi %
Wigksza liczba ofert pracy. 67 22
Likwidacja barier architektonicznych. 33 11
Zapewnienie transportu ( np. do lekarza, apteki, urzedu) 211 70
Szeroki dostep do lekarzy specjalistow, rehabilitacji 113 37
leczniczej i spotecznej
Zapewnienie wigkszego dostgpu do ustug opiekunczych 56 18
Zapewnienie pomocy psychologicznej, prawnej i innej pomocy 102 34
specjalistycznej
Utworzenie  bezptatnego  punktu = wypozyczania  sprzetu 209 69
rehabilitacyjnego
Inne, jakie } }

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 26. Dzialania ulatwiajace osobom niepelnosprawnymiich rodzinom codzienne Zycie orazpekniejszy

udzialwzyciuspolecznym natereniegminy Biesiekierz (z podzialem na ple¢ badanych)

Dziatania dla oséb niepelnosprawnych

Utworzenie bezptatnego punktu wypozyczania
sprzetu rehabilitacyjnego

Zapewnienie pomocy psychologicznej, prawnej i
innej pomocy specjalistycznej

Zapewnienie wiekszego dostepu do ustug
opiekunczych
Szeroki dostep do lekarzy specjalistow, rehabilitacji
leczniczej i spotecznej

Zapewnienie transportu
Likwidacja barier architektonicznych

Wigksza liczba ofert pracy.

o
v
o

100

=
(92
o
N
(=}
o

250

B mezczyini kobiety M razem

Zrédto: opracowanie wlasne
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W opinii badanych mieszkancow gminy Biesiekierz do gléwnych probleméw osob

niepelnosprawnych mozna zaliczy¢: utrudniony dostep do lekarzy, specjalistow diagnostyki,

rehabilitacji ( ponad 40 %), brak ofert pracy (ponad 20 %) — stad dziataniami, ktére mogtyby

przyczyni¢ si¢ do lepszego funkcjonowania o0s6b niepelnosprawnych sa: zapewnienie

transportu 1 utworzenie bezplatnego punktu wypozyczania sprz¢tu rehabilitacyjnego (70 %),

oraz zapewnienie pomocy prawnej i psychologicznej (tak wskazata co trzecia badana osoba).

W tych kwestiach nie ma wigkszych rozbiezno$ci migdzy wyborami kobiet i mezczyzn.

Kolejne zagadnienia dotyczyly oséb starszych i ich funkcjonowania na terenie badanej

gminy; ankietowani wskazali na problemy osob starszych oraz na dziatania, ktore

umozliwityby im lepsze petniejszy udzial w zyciu spotecznym- patrz tabele i wykresy ponize;.

Tabela 8. Problemy os6b starszych

liczba
Problemy o0séb starszych odpowiedzi %

Ubostwo. 109 36
Choroby 146 48
Niepetnosprawnos¢ 99 33
Samotnosé¢ 156 52
Brak opieki ze strony rodziny 123 41
Brak transportu 105 35
Niedostosowanie spoleczne 3 1

Inne, jakie

Zrbdto: opracowanie wlasne
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Wykres 27. Problemy oséb starszych (z podzialem na pte¢ badanych)

Problemy oséb starszych

| II' III III III I|| -
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& +° ? 3
& &
Hrazem Hkobiety M mezczyzni
Zrodlo: opracowanie wiasne
Tabela 9. Wskazane dzialania na rzecz osob starszych
liczba

Wskazane dzialania na rzecz oséb starszych odpowiedzi %
Wsparcie socjalne, Srodowiskowe oraz finansowe. 77 25
Rozwijanie ustug opiekunczych 89 29
Dzialania poprzez pracg socjalng na rzecz aktywizacji, 45 15
integracji spotecznej oraz udzialu oséb starszych w zyciu
spotecznym
Zapewnienie transportu 202 67
Aktywizacja poprzez ksztalcenie, rekreacje, sport i turystyke, 167 55
kulturg oraz programy edukacyjne.
Uczestnictwo w zajeciach Klubu Seniora 188 62
Rozwoj grup samopomocowych. 74 24
Mozliwos¢ skorzystania z ustug tzw. ,,zlotej raczki 213 71
Inicjowanie kontaktéw rodzinnych 65 21
Uwrazliwienie spolecznosci lokalnej na potrzeby osoéb starszych. 44 14
Rozszerzenie wolontariatu i objgcie opieka wolontarystyczng osob 81 27
starszych.

Zrodto: opracowanie wlasne
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Wykres 28. Wskazane dzialania na rzecz oséb starszych (z podzialem na ple¢ badanych)

Wskazane dziatania na rzecz oséb starszych

Rozszerzenie wolontariatu i objecie opieka...
Uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby...

Inicjowanie kontaktéw rodzinnych

Mozliwos¢ skorzystania z ustug tzw. ,,ztotej raczki

Rozwaj grup samopomocowych.

Uczestnictwo w zajeciach Klubu Seniora

Aktywizacja poprzez ksztatcenie, rekreacje, sporti...

Zapewnienie transportu

Dziatania poprzez prace socjalng

Rozwijanie ustug opiekunczych

Wsparcie socjalne, Srodowiskowe oraz finansowe.

o
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Zrbdlo: opracowanie wlasne

W ocenie respondentéw diagnozy do istotnych probleméw osob starszych mozna zaliczy¢:
samotno$¢ ( ponad 50% wskazan), choroby (blisko polowa badanych), ubostwo i brak transportu
(co trzeci ankietowany). Kobiety zwracaja uwage glownie na aspekt zdrowia i kontaktow
spotecznych osdb starszych, za§ mezczyzni na brak transportu i ubdstwo. Wskazane dziatania w
kierunku lepszego spotecznego funkcjonowania seniorow powinny polega¢ wigc gtownie na:
zapewnienie transportu- 70% opinii, ponad polowa badanych wybrata skorzystanie z ustug tzw. ,,
zlotej raczki” oraz aktywizacj¢ poprzez ksztalcenie, rekreacjg, sport 1 turystyke, kulture oraz

programy edukacyjne.

Diagnostyczne badanie zawieralo rowniez aspekt dotyczacy problemu uzaleznien w
gminie Biesiekierz; respondenci mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ na temat przyczyn
wystepowania uzaleznien oraz zaproponowac dziatania, jakie powinny by¢ podejmowane na

rzecz osob uzaleznionych 1 ich rodzin- uzyskane wyniki prezentujg kolejne tabele 1 wykresy.
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Tabela 10. Przyczyny wystepowania uzaleZnien

Przyczyny wystepowania uzaleznien liczba

odpowiedzi %
Choroby 89 29,6
Niepelnosprawnosé 91 30,3
Samotno$c 80 26,6
Niedostosowanie spoteczne 142 47,3
Bezrobocie, utrata pracy 111 37
Indywidualne sktonnosci do popadania w natogi 105 35
Btedy wychowawcze rodzicow 78 26
Stres 62 20,6
Konflikt rodzinny, rozpad rodziny 54 18
Latwy dostep do $rodkéw psychoaktywnych 90 30

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 29. Przyczyny wystepowania uzaleznien (z podzialem na pteé¢ badanych)

Przyczyny wystepowania uzaleznien

tatwy dostep do srodkow psychoaktywnych
Konflikt rodzinny, rozpad rodziny

Stres

Btedy wychowawcze rodzicow

Indywidualne sktonnosci do popadania w natogi
Bezrobocie, utrata pracy

Niedostosowanie spoteczne

Samotnos¢

Niepetnosprawnos¢

Choroby

o

B meiczyini

Zrédto: opracowanie wlasne

il

w
o
=
o
o

H kobiety M razem

150

str. 90



,0“‘°°" 8, OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU
CO@%
@ 4 76-039 BIESIEKIERZ 13
m
[
tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu
g, gﬂ“’
'EsiIER

Tabela 11. Dzialania jakie powinny by¢ podejmowane na rzecz osob uzaleznionych i ich rodzin

Dzialania na rzecz os6b uzaleznionych liczba
odpowiedzi %
Tworzenie warunkow do rozwoju klubow abstynenckich, grup 74 24

wsparcia, klubow AA.

Profilaktyka dzieci i mlodziezy szkolnej/szersza oferta 145 48
zagospodarowania czasu wolnego.

Profilaktyka dorostych/ksztattowanie $wiadomosci 180 60
wsrod dorostych.

Pomoc finansowa. 13 4
Pomoc rzeczowa. 45 15
Pomoc psychologiczno-terapeutyczna. 156 52
Pomoc prawna. 104 34

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 30. Dzialania jakie powinny by¢ podejmowane na rzecz oséb uzaleznionych i ich rodzin (z
podzialem na ple¢ badanych)

Dziatania na rzecz oséb uzaleznionych

Pomoc prawna.

04

Pomoc psychologiczno-terapeutyczna. m
/]

Pomoc rzeczowa.

T

Pomoc finansowa.

[ 18
Profilaktyka dorostych/ksztattowanie 3
Swiadomosci wsrod dorostych. 30
Profilaktyka dzieci i mtodziezy szkolnej/szersza =YW

. 0
oferta zagospodarowania czasu wolnego.  H T
m

Tworzenie warunkéw do rozwoju klubow
abstynenckich, grup wsparcia, klubow AA.

o

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

B mezczyzni M kobiety m™razem

Zrodto: opracowanie wlasne
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Problematyka uzaleznien jest widziana jako istotny aspekt spoleczny do rozwigzania,
blisko polowa respondentéw uwaza, iz przyczyng uzaleznien jest niedostosowanie spoleczne a co
czwarty pytany w badaniu mieszkaniec gminy wskazuje na bezrobocie i indywidualne sktonnosci
do popadania w natogi. Wiekszos¢ kobiet (ponad 40 %) podkresla rowniez tatwy dostep do
srodkéw psychoaktywnych, oraz czynniki rodzinne jako przyczyne uzaleznien.; me¢zczyzni zas$
akcentujg choroby 1 niepetnosprawnos¢ (35 %). Wsrod dzialan wymienianych na rzecz oséb
uzaleznionych i ich rodzin wiodacy wskaznik to szeroko rozumiana profilaktyka oraz wsparcie
spoteczne- w formie pomocy psychologicznej, terapeutycznej i prawnej (okoto 50 %); niewiele
osOb (i to zarowno kobiet jak 1 m¢zczyzn) wskazato pomoc finansowa i1 rzeczowa ( zaledwie

kilkanascie procent).

Przemoc domowa i jej uwarunkowania spoteczne rowniez stanowita aspekt diagnostyczny;
respondenci w ankiecie mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ zarOwno w temacie obserwowania
zjawiska przemocy w swym najblizszym otoczeniu, wskazaniu jej przyczyn oraz ocenie
podejmowanych dziatan, jakie w opinii badanych sg najskuteczniejsze wobec ofiar przemocy

domowej- uzyskane dane prezentuja kolejne tabele i wykresy.

Tabela 12. Potwierdzenie przypadkow przemocy w najblizszym otoczeniu

Potwierdzenie przypadkow Liczba
przemocy w najblizszym otoczeniu odpowiedzi %
Znam takie przypadki 56 18,6
Styszatam/-em o takich przypadkach 107 35,6
Nie znam takich przypadkow 45 15
Nie styszatam/-em o  takich 92 30.6
przypadkach

Zrédto: opracowanie wlasne
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Wykres 31. Potwierdzenie przypadkéw przemocy (z podzialem na ple¢ badanych)

Potwierdzenie przypa

NIE SLYSZAtAM/-EM O TAKICH PRZYPADKACH

NIE ZNAM TAKICH PRZYPADKOW

StYSZAtAM/-EM O TAKICH PRZYPADKACH

ZNAM TAKIE PRZYPADKI

dkow przemocy

0 20 40 60 80 100 120
M mezczyzni M kobiety M razem

Zroédto: opracowanie whasne
Tabela 13. Przyczyny przemocy domowej

Przyczyny przemocy domowej Licz‘pa _ %

odpowiedzi

Przemoc pokoleniowa w rodzinie 196 65,3
Brak pracy 89 29,6
Stres 35 11,6
Ubostwo 112 37,3
Nieumiejetno$¢ radzenia sobie z problemami 56 18,6
wychowawczymi
Niepetnosprawno$é 29 9,6
Uzaleznienia 203 67,6
Choroby 49 16,3

Zrddto: opracowanie wiasne
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Wykres 32. Przyczyny przemocy domowej (z podzialem na ple¢ badanych)

Przyczyny przemocy domowej

300
200

100

B kobiety ® meiczyini Hrazem

Zrbdto: opracowanie wlasne

Ponad 30 % ankietowanych potwierdza przypadki przemocy w swym otoczeniu, co
trzecia wypowiadajaca si¢ osoba styszala o takich przypadkach - zdecydowana wickszos¢
stanowig w tej kategorii odpowiedzi kobiety, tylko co czwarty badany mezczyzna zetknat si¢ z

przemoca w sowim otoczeniu.

Etiologia zjawiska przemocy domowej jest wedtug respondentéw wieloraka, ponad 60 % oséb
wskazuj¢ jako zZrodlo tego negatywnego zjawiska uzalezniania oraz przemoc pokoleniowa w
rodzinie (mowa tu tzw. dziedziczeniu zachowan przemocowych- gdy przemoc bywa
przekazywana z pokolenia na pokolenie. Dzieci wychowujace si¢ w rodzinach, w ktorych
krzywdzi si¢ bliskich, przyswajaja sobie zachowania dorostych, ktorych sa $wiadkami lub
przemocy tej doznajg. Ucza si¢, ze przemoc to najlepszy i najbardziej skuteczny sposob
rozwigzywania konfliktow. Jednak uczeniu si¢ i nasladowaniu podlega jedynie pewien rodzaj
agresywnej relacji, a nie konkretne zachowanie). Wigcej kobiet niz m¢zczyzn wskazuje na
ubdstwo, brak pracy i choroby jako przyczyne dziatan agresywnych. Badani wypowiedzieli si¢
takze na temat dziatan pomocowych wobec ofiar przemocy- wyniki prezentujg kolejna tabela 1

wykres.
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Tabela 13. Dzialania wobec ofiar przemocy domowej

liczba
dzialania wskazane w badaniu: odpowiedzi %

zwigkszenie  dostepno$ci do poradnictwa prawnego, 240 80
socjalnego, terapeutycznego

zwigkszenie dostepnosci do poradnictwa psychologicznego, 211 70
umozliwienie uczestnictwa w grupach wsparcia. 107 35
organizowanie ogo6lnodostgpnych akcji spotecznych. 39 13
leczenie uzaleznien 65 21
izolowanie ofiar od 0sob stosujacych przemoc. 197 65

Zrédto: opracowanie wlasne

Wykres 33. Dzialania wobec ofiar przemocy domowej (z podzialem na pte¢ badanych)

| razem

mezczyzni
kobiety

Dziatania wobec ofiar przemocy domowej

250
200
150
100

50

M kobiety W mezczyini razem

Zrodto: opracowanie whasne

Zdaniem respondentéw diagnozy nalezy zapewni¢ ofiarom przemocy przede wszystkim dostep
do specjalistycznego poradnictwa ( ponad 80 %) oraz wspomoc izolacje od sprawcy przemocy
(ponad 65%). Zdaniem kobiet wazne jest rowniez organizowanie form wsparcia 1 leczenie

uzaleznien ( twierdzi tak co druga badana ), na ktore wskazato jedynie kilka procent mezczyzn.
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Kolejnym diagnostycznym tematem byta bezradno$¢ rodzicow w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, ankietowani podali nastgpujace

przyczyny takiej postawy- tabela i wykres ponize;j.

Tabela 14. Przyczyny bezradnosci rodzicow w sprawach opiekunczo-wychowawczych

Przyczyny bezradno$ci rodzicow w sprawach Liczba %
opiekunczo-wychowawczych odpowiedzi

Brak pracy 168 56

Przemoc domowa 102 34
Uzaleznienia 145 483

Niepetnosprawnos¢/dtugotrwata choroba 87 29
Wielodzietnosé 64 21,3
Ubostwo 79 26,3
Rozpad rodziny 85 28,3
Rodzina niepeina 59 19,6
Niskie umiejetnosci wychowawcze/rodzicielskie 148 49,3

Zrbdto: opracowanie wlasne

Wykres 34 . Przyczyny bezradnosci rodzicéw w sprawach opiekunczo-wychowawczych (z podziatem
na pteé¢ badanych)

Przyczyny bezradnosci rodzicow

Niskie umiejetnosci...
Rodzina niepetna
Rozpad rodziny
Ubéstwo
Wielodzietnos$¢
Niepetnosprawnosé/dtugotrwata choroba
Uzaleznienia

Przemoc domowa

Brak pracy
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Zrddto: opracowanie wlasne
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Ponad polowa ankietowanych osob upatruje przyczyn bezradnosci rodzicow w
sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego w braku
pracy, uzaleznieniach i niskich umiej¢tnosciach wychowawczych rodzicow. Bezradno$¢ w
sprawach opiekunczo-wychowawczych rodzicow oznacza sytuacje, w ktorej rodzice (lub
opiekunowie) nie sprawuja odpowiedniej opieki nad dzie¢mi; kiedy nie moga, nie umiejg lub nie
chca wypemhia¢ swoich funkcji opiekunczych i wychowawczych wobec dzieci w sposob
spotecznie akceptowany. Wyodrgbnienie funkcji opiekunczej i wychowawczej rodziny sposrod
innych funkcji (m.in. materialnej, zabezpieczajacej, socjalizacyjnej, czy ekspresyjnej) jest
zabiegiem nieco sztucznym, poniewaz funkcje te przenikaja si¢ 1 sa ze soba powigzane,
dezorganizacja w jednej sferze funkcjonowania rodziny wptywa na zaniedbanie potrzeb cztonkow
rodzin, zwlaszcza dzieci, w innym obszarze. 25 % badanych zaznaczyto réwniez rozpad rodziny,
ubdstwo 1 przemoc domowa jako czynniki obnizajace zdolno$ci opiekunczo-wychowawcze
rodziny. Wiecej kobiet niz mezczyzn wskazato réwniez rodzing niepetng i niepetnosprawnosé
jako elementy zwiekszajace dysfunkcjonalno$¢ srodowiska rodzinnego. Badanie diagnostyczne
obejmowato takze sytuacje rodzin wielodzietnych i niepelnych na terenie gminy- ponizej lista

dziatan, jakie wedlug mieszkancoOw moglyby poprawi¢ sytuacje takich rodzin.

Tabela 15. Dzialania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepelnych

liczba
Dzialania wskazane w badaniu: odpowiedzi %

pomoc asystenta rodziny, pomoc sgsiedzka. 64 21
zwickszenie bazy placowek opiekunczo-wychowawczych 56 18
(ztobkow, przedszkoli, klubow dziecigcych).

organizacja zaje¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy 99 33
zwickszenie liczby mieszkan komunalnych i socjalnych. 56 18
szersza oferta spedzania czasu wolnego dla rodzin. 65 21
system ulg w ustugach gminnych dla rodzin wielodzietnych. 33 11
wsparcie, poradnictwo specjalistyczne, edukacja rodzin. 107 35

Zrddlo: opracowanie wlasne
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Wykres 35 . Dzialania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepelnych (z podzialem na pte¢ badanych)

Dziatania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepetnych

wsparcie, poradnictwo specjalistyczne, edukacja
rodzin.

system ulg w ustugach gminnych dla rodzin
wielodzietnych.

szersza oferta spedzania czasu wolnego dla rodzin.

zwigkszenie liczby mieszkarn komunalnych i
socjalnych.

organizacja zajec¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy

zwiekszenie bazy placowek opiekuriczo-
wychowawczych

pomoc asystenta rodziny, pomoc sgsiedzka.

Hf”'r

o

20 40 60 80 100 120

B mezczyzni M kobiety Mrazem
Zrbdto: opracowanie wlasne

Co trzeci ankietowany mieszkaniec gminy uwaza, ze najskuteczniejsza forma wsparcia
rodzin wielodzietnych jest zapewnienie im poradnictwa specjalistycznego i organizacja zaje¢
edukacyjnych dla dzieci i mlodziezy. Blisko 20 % jest zdania ze wazna jest szersza oferta
spedzania czasu wolnego, pomoc asystenta rodziny 1 pomoc sagsiedzka. Zdaniem 15 % kobiet
istotne jest takze zwigkszenie bazy placéwek opiekunczo-wychowawczych, kilkanascie procent
badanych mezczyzn zaznaczyto potrzebe zwigkszenia liczby mieszkan komunalnych i socjalnych.
Najmniej ankietowanych widzi potrzebe wprowadzania ulg w uslugach gminnych dla rodzin

wielodzietnych.

Problematyka bezdomnosci i os6b bezdomnych réwniez znalazta swoje miejsce w
badaniu ( bezdomno$¢ rozumie si¢ tu jako sytuacje osob, ktére w danym czasie nie posiadajg i
wlasnym staraniem nie mogg zapewnic sobie takiego schronienia, ktoére moglyby uwazac¢ za swoje
1 ktore spelnialoby minimalne warunki, pozwalajace uzna¢ je za pomieszczenie mieszkalne).
Bezdomno$¢ jako zjawisko spoteczne dotykajace wedtlug r6znych danych od kilkunastu do nawet
kilkuset tysiecy ludzi w Polsce jest bez watpienia powazng kwestig spoteczng. Stanowi przyktad
patologii spotecznej 1 marginalizacji, Zrodto innych zaburzen i patologii spotecznych. Na pytanie,
czy bezdomno$¢ jest istotnym problemem na terenie gminy oraz jakie sa ewentualne rozwigzania

tego zjawiska podano nastgpujace odpowiedzi:
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Tabela 16. Istotnos$¢ problemu 0s6b bezdomnych

Ocena problemu 0séb bezdomnych Liczba
odpowiedzi %
Istotny 9 3
Raczej istotny 27 9
Raczej nieistotny 196 65,3
Nieistotny 14 4,6
Nie mam zdania/trudno powiedzie¢ 54 18

Zrddto: opracowanie wlasne

Wykres 36. Istotno$¢ problemu osé6b bezdomnych

Ocena problemu oséb bezdomnych

Nie mam
> Istotn
zdania/trudno N Y Raczejistotny
powiedzieé 3 9%

18% _ I BV,
Nieistotny
5%

Raczej nieistotny
65%

Zrbdto: opracowanie wlasne

Jak widaé na powyzszych wynikach ponad 60% badanych uwaza problem bezdomnos$ci na
terenie gminy za raczej nieistotny, co 5 pytana osoba nie ma w tej kwestii zdania. Zaledwie 3 % traktuje
bezdomno$¢ jako sprawe istotna, 1 niemal tyle samo ( 5%) jako nieistotng. W tek kategorii pytania nie
wyszczegolnia si¢ odpowiedzi ze wzgledu na ple¢ badanych, bo wyniki sa niemal identyczne- wigc nie ma
potrzeby ich rdéznicowania. Mimo takiej oceny problemu bezdomno$ci na terenie gminy wskazano

nastgpujace dzialania skutkujgce rozwigzaniem tego zjawiska — patrz dane ponize;j.
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Tabela. 17. Dzialania rozwiazujace problem bezdomnosci

Dzialania wskazane w badaniu: liczba odp. %

zapewnienie lokali socjalnych i pomieszczen tymczasowych dla osob 108 36
i rodzin eksmitowanych.

profilaktyka i terapia uzaleznien. 99 33
wiaczenie os6b bezdomnych w nurt zycia spotecznego. 87 28
aktywizacja zawodowa. 67 22
szkolenia/przekwalifikowania zawodowe. 45 15
rozw0j infrastruktury dostosowanej do skali bezdomnosci na 12 4

terenie gminy Biesiekierz

Zrédto: opracowanie wlasne

Wykres 37. Dzialania rozwiazujace problem bezdomnos$ci (z podzialem na ple¢ badanych)

Dziatania rozwigzujgce problem bezdomnosci

120
28 - razem
40 A mezczyini
28 y kobiety
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v © N N >
N & & ©
? ¥
S

kobiety M meiczyini M razem

Zrddto: opracowanie wlasne

Wydaje si¢, ze ankietowani zrozumieli pytanie jako dotyczace ogdlnie oséb bezdomnych ( nie tylko
tych z gminy); jak wida¢ ponad 30 % badanych wskazato zapewnienie lokali socjalnych, profilaktyke i
terapi¢ uzaleznien (tu ponad 60 % kobiet), najmniej kobiet i mezczyzn zaznaczylo dostosowanie

infrastruktury do skali bezdomno$ci na terenie gminy( zaledwie 4 %).
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Podsumowaniem badania ankietowego bylo okres$lenie najwazniejszych probleméw spolecznych
na terenie gminy Biesiekierz oraz wskazanie dzialan, jakie powinien podja¢ samorzad gminy, aby
ograniczy¢ obszary probleméw spolecznych — uzyskane wyniki zostaty zawarte w kolejnych tabelach i

wykresach.

Tabela 18. Najwazniejsze problemy spoleczne na terenie gminy Biesiekierz

Problemy spoleczne w gminie Biesiekierz Liczba odp. %
przemoc domowa 45 15
demoralizacja 34 11
brak zorganizowanych form spgdzenia czasu wolnego 27 9
brak wsparcia i kontroli rodziny 61 20
niepetnosprawnosé 54 18
dtugotrwata choroba 12 4
uzywki, uzaleznienia 41 13
podeszly wiek 96 32

Zrédto: opracowanie wlasne

Wykres 38. Najwazniejsze problemy spoleczne na terenie gminy Biesiekierz (z podzialem na pleé

badanych)

Najwazniejsze problemy spoteczne

podeszty wiek
uzywki, uzaleznienia
dtugotrwata choroba
niepetnosprawnos¢
brak wsparcia i kontroli rodziny
brak zorganizowanych form spedzenia czasu...

demoralizacja

il

przemoc domowa

o

20 40 60 80 100 120
Erazem M mezczyzni kobiety

Zrddto: opracowanie wlasne
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Tabela 19. Dzialania samorzadu gminy ograniczajace obszary problemow spolecznych

Dzialania wskazane w badaniu: Liczba odp. | %
organizowanie pomocy w zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej 66 22
wykorzystanie budynkéw gminy na nowe inwestycje spoteczne 94 31
tworzenie warunkow do powstawania nowych miejsc pracy 82 27
likwidacja barier architektonicznych, taksowka spoteczna 47 15
organizowanie prac spotecznie uzytecznych, 54 18
interwencyjnych i publicznych
ograniczenie dostgpnosci do alkoholu 15 5
utworzenie punktu poradnictwa specjalistycznego - Punkt 168 56
Porad Specjalistycznych
zapewnienie schronienia osobom doznajacym przemocy 78 26

Zrédto: opracowanie wlasne

Wykres 39. Dzialania samorzadu gminy ograniczajace obszary probleméw spolecznych (z podzialem

na ple¢ badanych)

Dziatania samorzadu gminy ograniczajgce obszary problemdw spotecznych

zapewnienie schronienia osobom doznajgcym...
Punkt Porad Specjalistycznych
ograniczenie dostepnosci do alkoholu
organizowanie prac spotecznie uzytecznych,...
likwidacja barier architektonicznych,...
tworzenie warunkéw do powstawania...
budynkéw gminy na nowe inwestycje spoteczne

pomoc w zakfadaniu dziatanosci gospodarczej

o

20 40 60

Hrazem M mezczyini M kobiety

Zrddto: opracowanie wlasne

wnﬂ"i]q
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Zachodzace obecnie w Polsce zmiany w zakresie procesoOw demograficznych, kulturowych,
zwigzanych z rodzing, rynkiem pracy czy edukacja i wychowaniem, sktaniaja do refleksji nie
tylko na temat samych problemow spotecznych lecz takze prognoz i mozliwych dziatan

profilaktycznych, prewencyjnych i pomocowych ze strony samorzadu i wladz lokalnych.

Blisko 30% ankietowanych os6b za problem spoleczny uznalo podeszly wiek
mieszkancow ( idea starzejacego si¢ spoteczenstwa); co piaty badany wybrat jako odpowiedz
brak wsparcia i kontroli rodziny oraz niepetnosprawnos$¢. Zdecydowana wigkszos$¢ kobiet niz
mezczyzn zaakcentowala takze przemoc domowa, uzaleznienia i demoralizacj¢ jako istotne

problemy spoteczne.

Do dziatan, jakie powinna wdrozy¢ gmina w celu niwelowania probleméw spolecznych,
wystepujacych na jej obszarze — zdaniem ponad 50% badanych to przede wszystkim utworzenie
punktu poradnictwa specjalistycznego - Punkt Porad Specjalistycznych. Do kolejnych zadan
zalicza si¢ (wedlug 30% opinii): zapewnienie transportu do urzedu, lekarza; wykorzystanie
budynkéw na inwestycje spoteczne, tworzenie nowych miejsc pracy, zapewnienie schronienia
osobom doswiadczajacym przemocy. Roéznice w odpowiedziach uwarunkowanych plcig
respondentéw sa szczegdlnie widoczne jesli chodzi o sprawe ograniczenia dostgpu do alkoholu-
mezcezyzni nie widzg takiej potrzeby, za$ kobiety stanowig niemal 100 % oso6b, ktore sg za taka

restrykcja.

5.2.2 Potrzeby w zakresie ustug spolecznych na terenie Gminy Biesiekierz w opinii
jej mieszkancow ( ze wzgledu na wiek badanych)

Charakterystyka demograficzno-spoleczna badanej grupy ankietowanych pozwolila
zroznicowa¢ badania nie tylko ze wzgledu na pleé, ale rowniez na wiek respondentéow.
Struktura ankietowanych ze wzgledu na wiek pokazuje, Ze najliczniej reprezentowang grupa byty
osoby w wieku 40-59 lat (niespetna 40%), z w wieku 20-39 i 70-79 bylo po 20% respondentdw,
15 % stanowili badani z przedziatu wiekowego 60-69, najmniej liczna grupa to osoby mtode
(2,6%) 1 starsze (3,3%). Ponizej w postaci graficznej] wykresOw zostang zaprezentowane
odpowiedzi na pytania ankiety diagnostycznej z uwzglednieniem najliczniejszych grup
wiekowych . Na zadane pytanie : Ktore Pani/Pana zdaniem z wymienionych obszaréw problemow

spolecznych wymagaja pilnego rozwigzania? ankietowani odpowiedzieli nastepujaco:
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Wykres 40. Dzialania wskazane jako najpilniejsze ( z podzialem na wiek badanych)

Dziatania wskazane jako najpilniejsze

140
120

100

80

60

40

- Al o I

0 | = - [] | |

problemy spoteczne  problemy spoteczne  problemy spoteczne  problemy spoteczne
rodzin dzieci i mtodziezy 0sob starszych niepelnosparwnych

o

M Dziatania wskazane jako najpilniejsze  m 20-39 40-59 60-69 m70-79

Zrodto: opracowanie wlasne

Jak pokazuja zaprezentowane dane badani jako najpilniejsze problemy spoteczne
wskazali problemy spoleczne rodzin (39 %) oraz problemy spoleczne dzieci i mlodziezy (
32%), po kilkanascie procent badanych wskazatlo problemy os6b starszych i1
niepetnosprawnych; dla oséb mtodszych pilniejsze sg problemy rodzin dzieci i mtodziezy, dla
osOb starszych ich problemy. Kolejne pytanie dotyczylo wskazania, czy zdaniem
ankietowanych na terenie gminy mieszkaja rodziny ubogie, ponizej uzyskane wyniki w

postaci wykresu.

Wykres 41. Wskazanie znajomos$ci rodzin ubogich w gminie (z podzialem na wiek badanych)

Znajomos¢ rodzin ubogich w gminie

1
NIE SEYSZALAMY/-EM O TAKICH RODZINACH | 452 20
58
10 36
SEYSZALAM/-EM O TAKICH RODZINACH 3 3%
2
ZNAM NIELICZNE TAKIE RODZINY 5: 35
| a8
ZNAM WIELE TAKICHRODZIN | . B 4 i ‘
0 20 40 60 80 100 120

70-79 60-69 40-59 20-39 = razem

Zrédto: opracowanie wlasne
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Co trzecia ankietowana osoba styszata o rodzinach ubogich w gminie, blisko 30% zna takie rodziny;
najwigcej wsrod nich jest osob w wieku 60-69 i w wieku 20-39 .

Mieszkancy gminy mieli mozliwo§¢ wskazaé w ankiecie przyczyny popadania w
ubodstwo- ponizej prezentacja uzyskanych odpowiedzi ( wyniki nie stanowig 100%- badani

mogli wskaza¢ wigcej jak jedng odpowiedz).

Wykres 42. Przyczyny ubostwa zdaniem ankietowanych ( z podzialem na wiek badanych)

Przyczyny ubdstwa zdaniem ankietowanych

Rozpad rodziny -__
Brak wsparcia ze strony najblizszych —
Brak wyksztatcenia -'_
Niezaradnos¢ zyciowa _-_
UZaleZnienia  e—
Dziedziczenie ubéstwa ='
Niepetnosprawnos¢ -_
Nieche¢ do pracy -'_
e
Brak Pracy  —
0 50 100 150 200 250

m70-79 m60-69 40-59 m20-39 mrazem
Zrédlo: opracowanie wiasne
Zdecydowana wigkszo$¢ badanych osob w wieku 20-39 i 60-69 jako przyczyne ubdstwa wskazuje
brak pracy (ponad 70%), uzaleznienia i dziedziczenie ubostwa wskazata gldwnie grupa w wieku 40-59
( blisko 70 %).
Kolejne pytania diagnozy dotyczyly sytuacji os6b niepelnosprawnych w gminie, na
pytanie Z jakimi problemami spotecznymi najczeSciej spotykaja si¢ osoby niepelnosprawne?

uzyskano nastepujace odpowiedzi:
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Wykres 43. Problemy o0sob niepelnosprawnych ( z podzialem na wiek badanych)

Problemy oséb niepetnosprawnych.

Brak akceptacji w srodowisku rodzinnym. .

I

Izolacja spoteczna.

Problemy psychologiczne.

Utrudniony dostep do placowek rehabilitacyjnych.

Utrudniony dostep do ustug opiekuriczych.

Utrudniony dostep do lekarzy specjalistow i diagnostyki.

Bariery architektoniczne.

e

Brak odpowiednich ofert pracy.

o
N
o

40 60 80 100 120 140

m70-79 m60-69 m40-59 20-39 Hrazem

Zrbdto: opracowanie wlasne

Wykres 44. Dzialania ulatwiajace osobom niepelnosprawnymiich rodzinom codzienne Zycie orazpelniejszy

udzialwzyciuspolecznymnatereniegminy Biesiekierz (z podzialem na wiek badanych)
Dziatania dla oséb niepelnosprawnych

Utworzenie bezptatnego punktu wypozyczania sprzetu
rehabilitacyjnego

Zapewnienie pomocy psychologicznej, prawnej i innej
pomocy specjalistycznej

Zapewnienie wiekszego dostepu do ustug opiekuriczych

Szeroki dostep do lekarzy specjalistow, rehabilitacji
leczniczej i spotecznej

di

Zapewnienie transportu

Likwidacja barier architektonicznych

Wieksza liczba ofert pracy.

-

50 100 150 200 250

H70-79 m60-69 m40-50 m20-39 Mrazem

Zrodto: opracowanie wlasne
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W opinii badanych mieszkancow gminy Biesiekierz do gléownych probleméw oséb

niepelnosprawnych mozna zaliczy¢: utrudniony dostep do lekarzy, specjalistow diagnostyki,

rehabilitacji ( ponad 40 %), brak ofert pracy (ponad 20 %) — stad dziataniami, ktére moglyby

przyczyni¢ si¢ do lepszego funkcjonowania o0s6b niepelnosprawnych sa: zapewnienie

transportu i utworzenie bezplatnego punktu wypozyczania sprz¢tu rehabilitacyjnego (70 %),

oraz zapewnienie pomocy prawnej i psychologicznej (tak wskazata co trzecia badana osoba).

W tych kwestiach nie ma wigkszych rozbieznosci migdzy wyborami z w réznych grupach

wiekowych.

Kolejne zagadnienia dotyczyly osob starszych i ich funkcjonowania na terenie badanej

gminy; ankietowani wskazali na

problemy o0so6b starszych oraz na dzialania, ktoére

umozliwilyby im lepsze petniejszy udziat w zyciu spolecznym- patrz tabele i wykresy ponize;j.

Wykres 45. Problemy oséb starszych (z podzialem na wiek badanych)

180
160
140
120
100
80
60
40
20

Problemy oséb starszych

D P

P

III Ill- |III |III inh __

Q
N
O

Mrazem N20-39 m40-59 60-69 m70-79

Zrodto: opracowanie wlasne
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Wykres 46. Wskazane dzialania na rzecz oséb starszych (z podzialem na wiek badanych)

Wskazane dziatania na rzecz oséb starszych

Rozszerzenie wolontariatu i objecie opieka...
Uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby oséb...
Inicjowanie kontaktéw rodzinnych

Mozliwos¢ skorzystania z ustug tzw. ,,ztotej raczki

Rozwdj grup samopomocowych.

Uczestnictwo w zajeciach Klubu Seniora

Aktywizacja poprzez ksztatcenie, rekreacje, sport i...

Zapewnienie transportu

Dziatania poprzez prace socjalng
Rozwijanie ustug opiekunczych

Wsparcie socjalne, sSrodowiskowe oraz finansowe.

rr'r'lwl'rl‘r'f'{'

o
(€]
o

100 150 200 250

m70-79 60-69 mWA40-59 m20-39 Mrazem

Zrbdlo: opracowanie wlasne

W ocenie respondentéw diagnozy do istotnych probleméw osob starszych mozna zaliczy¢:
samotno$¢ ( ponad 50% wskazan), choroby (blisko polowa badanych), ubdstwo i brak transportu
(co trzeci ankietowany). Osoby w wieku 70-79 zwracaja uwage gtéwnie na aspekt zdrowia 1
kontaktéw spolecznych osob starszych, za§ mlodsi respondenci na brak transportu i ubdstwo.
Wskazane dziatania w kierunku lepszego spotecznego funkcjonowania seniorOw powinny
polega¢ wigc gtownie na: zapewnienie transportu- 70% opinii, ponad polowa badanych wybrata
skorzystanie z ustug tzw. ,, ztotej raczki” oraz aktywizacj¢ poprzez ksztatcenie, rekreacje, sport 1

turystyke, kulturg oraz programy edukacyjne.

Diagnostyczne badanie zawieratlo rowniez aspekt dotyczacy problemu uzaleznien w
gminie Biesiekierz; respondenci mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ na temat przyczyn
wystepowania uzaleznien oraz zaproponowac dziatania, jakie powinny by¢ podejmowane na

rzecz osob uzaleznionych 1 ich rodzin- uzyskane wyniki prezentuja kolejne wykresy.
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Wykres 47. Przyczyny wystepowania uzaleznien (z podzialem na wiek badanych)

Przyczyny wystepowania uzaleznien

tatwy dostep do srodkow psychoaktywnych _-_
Konflikt rodzinny, rozpad rodziny -_
Stres -'_
Btedy wychowawcze rodzicow ;
Indywidualne sktonnosci do popadania w natogi -__
Bezrobocie, utrata pracy ___
Niedostosowanie spoteczne =
Samotnos¢ =_
Niepetnosprawnos$é =
Choroby =
0 50 100 150

m70-79 m60-60 40-59 m20-39 Mrazem

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 48. Dzialania rzecz oséb uzaleznionych i ich rodzin (z podzialem na wiek badanych)

Dziatania na rzecz oséb uzaleznionych

Pomoc prawna. ﬁu-

LO4 ]

Pomoc psychologiczno-terapeutyczna. —

50}

|
Pomoc rzeczowa. é’!

Pomoc finansowa. =

) je R
Prof'lla‘ktyka d?r.osiyc!\/ksztaftowanle - R
swiadomosci wsréd dorostych.
Profilaktyka dzieci i mtodziezy szkolnej/szersza :3 -
oferta zagospodarowania czasu wolnego. S —
Tworzenie warunkéw do rozwoju klubéw ﬂ;
. . . 7
abstynenckich, grup wsparcia, klubow AA. —r

R0

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

m70-79 60-69 m40-59 20-39 HErazem

Zrodto: opracowanie wlasne
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Problematyka uzaleznien jest widziana jako istotny aspekt spoleczny do rozwiazania,
blisko polowa respondentow uwaza, iz przyczyng uzaleznien jest niedostosowanie spoteczne a co
czwarty pytany w badaniu mieszkaniec gminy wskazuje na bezrobocie i indywidualne sktonnosci
do popadania w natogi. Wigkszo$¢ os6b w wieku 20-39 (ponad 40 %) podkresla rowniez tatwy
dostep do srodkow psychoaktywnych, oraz czynniki rodzinne jako przyczyng¢ uzaleznien.; osoby
z grupy 40-59zas akcentujg choroby 1 niepetnosprawnos¢ (35 %). Wsrod dzialan wymienianych
na rzecz os6b uzaleznionych i ich rodzin wiodacy wskaznik to szeroko rozumiana profilaktyka
oraz wsparcie spoteczne- w formie pomocy psychologicznej, terapeutycznej i prawnej (okoto 50
%); niewiele 0s6b wskazalo pomoc finansowg i rzeczowg ( zaledwie kilkanascie procent w kazdej

grupie wiekowej).

Przemoc domowa i jej uwarunkowania spoleczne réwniez stanowila aspekt diagnostyczny;
respondenci w ankiecie mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ zarowno w temacie obserwowania
zjawiska przemocy w swym najblizszym otoczeniu, wskazaniu jej przyczyn oraz ocenie
podejmowanych dziatan, jakie w opinii badanych sg najskuteczniejsze wobec ofiar przemocy

domowej- uzyskane dane prezentujg kolejne wykresy.

Wykres 49. Potwierdzenie przypadkéw przemocy (z podzialem na wiek badanych)

Potwierdzenie przypadkow przemocy

NIE SLYSZAtAM/-EM O TAKICH PRZYPADKACH

NIE ZNAM TAKICH PRZYPADKOW Eé!

StYSZAtAM/-EM O TAKICH PRZYPADKACH 9

ZNAM TAKIE PRZYPADKI 0
L" |

0 20 40 60 80 100 120

70-79 ' 60-69 m40-59 m20-39 mrazem

Zrddto: opracowanie wlasne
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Wykres 50. Przyczyny przemocy domowej (z podzialem na wiek badanych)

Przyczyny przemocy domowej

80
60

it
o '-'
0

o

m 20-39 W 40-59 60-69

Zrbdto: opracowanie wlasne

Ponad 30 % ankietowanych potwierdza przypadki przemocy w swym otoczeniu, co
trzecia wypowiadajaca si¢ osoba styszala o takich przypadkach - zdecydowana wickszos¢
stanowig w tej kategorii osoby w wieku 40-59, tylko co czwarty badany w wieku 70-79 zetknat

si¢ Z przemocg w sowim otoczeniu.

Etiologia zjawiska przemocy domowej jest wedtug respondentéw wieloraka, ponad 60 % oséb
wskazuj¢ jako zZrodlo tego negatywnego zjawiska uzalezniania oraz przemoc pokoleniowa w
rodzinie (mowa tu tzw. dziedziczeniu zachowan przemocowych- gdy przemoc bywa
przekazywana z pokolenia na pokolenie. Dzieci wychowujace si¢ w rodzinach, w ktorych
krzywdzi si¢ bliskich, przyswajaja sobie zachowania dorostych, ktorych sa $wiadkami lub
przemocy tej doznajg. Ucza si¢, ze przemoc to najlepszy i najbardziej skuteczny sposob
rozwigzywania konfliktow. Jednak uczeniu si¢ i1 nasladowaniu podlega jedynie pewien rodzaj
agresywnej relacji, a nie konkretne zachowanie). Wigcej osob starszych wskazuje na ubostwo,
brak pracy i choroby jako przyczyng dzialan agresywnych. Badani wypowiedzieli si¢ takze na

temat dziatan pomocowych wobec ofiar przemocy- wyniki prezentuje kolejny wykres.
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Wykres 51. Dzialania wobec ofiar przemocy domowej (z podzialem na pte¢ badanych)

Dziatania wobec ofiar przemocy domowej

250
200
150
100
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m20-39 m40-59 60-69 70-79 M razem

Zrodto: opracowanie whasne

Zdaniem respondentow diagnozy nalezy zapewni¢ ofiarom przemocy przede wszystkim
dostep do specjalistycznego poradnictwa ( ponad 80 %) oraz wspomoc izolacje od sprawcy
przemocy (ponad 65%). Zdaniem respondentéw z grup 20-39 i 40-59 wazne jest roOwniez
organizowanie form wsparcia i leczenie uzaleznien ( twierdzi tak co druga badana ), na ktore

wskazato jedynie kilka procent osob starszych.

Kolejnym diagnostycznym tematem byta bezradno$¢ rodzicow w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, ankietowani podali nastgpujace

przyczyny takiej postawy- wykres ponize;.
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Wykres 52 . Przyczyny bezradnoSci rodzicéw w sprawach opiekunczo-wychowawczych (z podzialem
na wiek badanych)

Przyczyny bezradnosci rodzicow

Niskie umiejetnosci wychowawcze/rodzicielskie o ——

Rodzina niepetna

Rozpad rodziny

Ubodstwo

Wielodzietnos¢

Niepetnosprawnosé/dtugotrwata choroba

Uzaleznienia

Przemoc domowa

[T

Brak pracy

o

20 40 60 80 100 120 140 160 180

m70-79 m60-69 m40-59 20-39 mrazem

Zrédto: opracowanie wlasne

Ponad polowa ankietowanych osob w kazdej grupie wiekowej upatruje przyczyn
bezradnosci rodzicow w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstwa domowego w braku pracy, uzaleznieniach 1 niskich umiejetnosciach
wychowawczych rodzicow ( tu gtownie osoby w wieku 40-59). Bezradno$§¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych rodzicéw oznacza sytuacje, w ktorej rodzice (lub opiekunowie) nie
sprawujg odpowiedniej opieki nad dzie¢mi; kiedy nie moga, nie umiejg lub nie chcg wypehiaé
swoich funkcji opiekunczych i wychowawczych wobec dzieci w sposdb spotecznie akceptowany.
45 % badanych z grupy wiekowej 60-69 zaznaczylo réwniez rozpad rodziny, ubdstwo 1 przemoc
domowa jako czynniki obnizajace zdolno$ci opiekunczo-wychowawcze rodziny. Wiecej 0sob
mtodych niz starszych wskazalo rowniez rodzing niepeing 1 niepetnosprawnos¢ jako elementy
zwigkszajace dysfunkcjonalnos¢ srodowiska rodzinnego. Badanie diagnostyczne obejmowato
takze sytuacje rodzin wielodzietnych i niepelnych na terenie gminy- ponizej lista dziatan, jakie

wedhug mieszkancéw moglyby poprawi¢ sytuacje takich rodzin.
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Wykres 53 . Dzialania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepelnych (z podzialem na wiek badanych)

Dziatania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepetnych

wsparcie, poradnictwo specjalistyczne, edukacja =
rodzin. -
system ulg w ustugach gminnych dla rodzin =
wielodzietnych. ;
.
szersza oferta spedzania czasu wolnego dla rodzin. -
zwiekszenie liczby mieszkarh komunalnychi ===
socjalnych. -_
I
organizacja zajec¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy _
zwiekszenie bazy placowek opiekuriczo- *
wychowawczych _.
-
pomoc asystenta rodziny, pomoc sasiedzka. _
0 20 40 60 80 100 120

m70-79 1 60-69 mW40-59 m20-39 mrazem

Zrbdto: opracowanie wlasne

Co trzeci ankietowany mieszkaniec gminy w kazdej grupie wiekowe] uwaza, ze
najskuteczniejsza forma wsparcia rodzin wielodzietnych jest zapewnienie im poradnictwa
specjalistycznego i organizacja zaj¢¢ edukacyjnych dla dzieci i mlodziezy. Blisko 20 % osob
w wieku 20-39 1 40-59 jest zdania, ze wazna jest szersza oferta spedzania czasu wolnego, pomoc
asystenta rodziny i pomoc sasiedzka. Zdaniem 75 % osdb w wieku 40-59 istotne jest takze
zwigkszenie bazy placowek opiekunczo-wychowawczych, kilkanascie procent badanych oséb
zaznaczylo potrzebe zwigkszenia liczby mieszkah komunalnych 1 socjalnych. Najmniej
ankietowanych we wszystkich grupach wiekowych widzi potrzebe wprowadzania ulg w ustugach

gminnych dla rodzin wielodzietnych.

Problematyka bezdomnos$ci i oséb bezdomnych réwniez znalazta swoje miejsce w
badaniu ( bezdomnos¢ rozumie si¢ tu jako sytuacj¢ osob, ktore w danym czasie nie posiadajg i
wlasnym staraniem nie moga zapewnic¢ sobie takiego schronienia, ktére moglyby uwazac za swoje
1 ktore spelnialoby minimalne warunki, pozwalajace uzna¢ je za pomieszczenie mieszkalne).
Bezdomnos¢ jako zjawisko spoteczne dotykajace wedlug roznych danych od kilkunastu do nawet
kilkuset tysiecy ludzi w Polsce jest bez watpienia powazng kwestig spoteczng. Stanowi przyktad

patologii spotecznej i marginalizacji, Zrodlo innych zaburzen i patologii spolecznych. Na pytanie,

str. 114



e‘%?" S, OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W BIESIEKIERZU
L3

Co%
@ R 76-039 BIESIEKIERZ 13

m

<

tel./fax 94-31-80-316 e-mail:ops@biesiekierz.eu

"*’zsmmf‘“’

czy bezdomnos¢ jest istotnym problemem na terenie gminy oraz jakie sg ewentualne rozwigzania

tego zjawiska podano nastgpujace odpowiedzi:

Wykres 54. Istotnos¢ problemu 0séb bezdomnych (z podziatem na wiek badanych)

Ocena problemu oséb bezdomnych

4
. 15
Nie mam zdania/trudno powiedzieé

r

—

2

Nieistotny |6
ﬂ = 70-79
e co 60-69
Raczej nieistotny 593 40-59
| 2 = 20-39

.. %1

Raczej istotny M razem

1

N

Istotny

T

o

50 100 150 200 250

Zrbdto: opracowanie wlasne

Jak widaé¢ na powyzszych wynikach ponad 60% badanych uwaza problem bezdomnos$ci na
terenie gminy za raczej nieistotny, co 5 pytana osoba nie ma w tej kwestii zdania. Zaledwie 3 % traktuje
bezdomno$¢ jako sprawe istotna, i niemal tyle samo ( 5%) jako nieistotng. W tek kategorii pytania warto
zwréci¢ uwage, ze wybory respondentdw sa procentowo bardzo zblizone w rdéznych grupach wiekowych.

W grupie wiekowej 70-79 zauwaza si¢ rowny rozktad wyborow na kazda kategori¢ odpowiedzi.

Mimo takiej oceny problemu bezdomnos$ci na terenie gminy wskazano nastgpujace dziatania

skutkujace rozwigzaniem tego zjawiska — patrz dane ponize;.
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Wykres 55. Dzialania rozwiazujace problem bezdomno$ci (z podzialem na wiek badanych)

Dziatania rozwigzujgce problem bezdomnosci
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Zrbdto: opracowanie wlasne

Wydaje sig, ze ankietowani zrozumieli pytanie jako dotyczace ogolnie os6b bezdomnych ( nie tylko
tych z gminy); jak wida¢ ponad 30 % badanych wskazalo zapewnienie lokali socjalnych, profilaktyke i
terapi¢ uzaleznien (tu ponad 60 % os6b w wieku 40-59 ), najmniej badanych w kazdej kategorii wiekowej

zaznaczyto dostosowanie infrastruktury do skali bezdomnosci na terenie gminy( zaledwie 4 %).

Problem spoteczny taki stan spoteczny, ktory znaczna czgs$¢ spoteczenstwa definiuje jako
tamanie norm spotecznych, bedacych dla nich szczegdlnie cennymi. Problemy spoleczne moga
stanowi¢ przeszkode¢ dla efektywnego funkcjonowania panstwa, utrudniaja, badZz nawet
uniemozliwiaja realizacje celow spotecznych. Problem spoteczny stanowi rozdzwigk miedzy
uznanymi wzorami a aktualnym stanem rzeczy. Warty podkreslenia jest fakt, ze zadne warunki
spoleczne nie moga by¢ uznane za problem spoleczny, jesli nie zostang one okreslone za pomoca

uznanych wartosci jako problem przez znaczaca liczbg ludnosci.

Podsumowaniem badania ankietowego byto okreslenie najwazniejszych probleméw spotecznych
na terenie gminy Biesiekierz oraz wskazanie dzialan, jakie powinien podja¢ samorzad gminy, aby
ograniczy¢ obszary problemow spolecznych — uzyskane wyniki zostaty zawarte w kolejnych

wykresach.
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Wykres 56. Najwazniejsze problemy spoleczne na terenie gminy Biesiekierz (z podzialem na wiek

badanych)

Najwazniejsze problemy spoteczne

podeszty wiek —
uzywki, uzaleznienia | —
dtugotrwata choroba l._
niepetnosprawnosc | -
brak wsparcia i kontroli rodziny | )
brak zorganizowanych form spedzenia czasu... -__
demoralizacja -_
przemoc domowa ——
0 20 40 60 80 100 120

¥ razem 70-79 m60-69 m40-59 m20-39

Zrbdto: opracowanie wlasne

Wykres 57. Dzialania samorzadu gminy ograniczajace obszary probleméw spolecznych (z podzialem

na wiek badanych)

Dziatania samorzadu gminy ograniczajace obszary problemdw spotecznych

zapewnienie schronienia osobom doznajgcym... —
Punkt Porad Specjalistycznych —
ograniczenie dostepnosci do alkoholu i._
organizowanie prac spotecznie uzytecznych,... =_
likwidacja barier architektonicznych,... L_
tworzenie warunkéw do powstawania... [ =i
budynkéw gminy na nowe inwestycje spoteczne —
pomoc w zaktadaniu dziatanosci gospodarczej B
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

M razem 70-79 m60-69 m40-59 m20-39

Zrddto: opracowanie wlasne
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5.3 Potrzeby w zakresie ustug spolecznych na terenie Gminy Biesiekierz w opinii pracownikow
instytucji pomocowych i gminnych

Narzedzie diagnostyczne w postaci ankiety umozliwito rozpoznanie potrzeb w zakresie
ustug spotecznych na terenie Gminy Biesiekierz w opinii nie tylko mieszkancow, lecz rowniez .
pracownikow instytucji pomocowych i gminnych. W badanej grupie znalazto si¢ 30 osob -
pracownikow: Osrodka Pomocy Spotecznej w Biesiekierzu, Klubu Seniora w Biesiekierzu,
Osrodka Zdrowia w Biesiekierzu — Przychodni Lekarza Rodzinnego ,,ELKAP”, Gminnej
Biblioteki Publicznej w Biesiekierzu. Ponizej zaprezentowana zostanie struktura spoleczno-

demograficzna tej ankietowanej grupy.
Zdecydowang wigkszos¢ tej grupy respondentow stanowia kobiety — 90 %.
Wykres 58. Ple¢ ankietowanych pracownikéw
PtEC ANKIETOWANYCH PRACOWNIKOW

mezczyini
3%

kobiety
97%

Zrodto: opracowanie whasne

Analiza struktury badanej grupy pokazuje, iz respondenci byli rownomiernie zréznicowani
pod wzgledem wieku. Najliczniejszg grupe stanowili ankietowani majacy 40-59 lat (60%). Wsrod
0sOb bioracych udzial w badaniu byli rowniez majacy 20-39 lat (33%) Najmniejszy udziat w

badaniu mieli pracownicy w wieku do 60-69 lat (6,6%).
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Wykres 59. Struktura wieku ankietowanych pracownikéw

Struktura wieku badanych pracownikéw

20-39 lat

M 40-59 lat

H 60-69 lat

Zrodto: opracowanie wlasne

39 % badanych jako miejsce zamieszkania wskazalo wies, pozostali s3 mieszkancami
miasta. Na kolejnym wykresie zaprezentowane zostato wyksztatcenie respondentéw. Najwigkszy
udzial w badaniu mieli pracownicy legitymujacy si¢ wyksztalceniem wyzszym (89,9%), oraz
srednim (10,1%), zaden z respondentéw nie wskazal wyksztatcenia zawodowego, gimnazjalnego

ani podstawowego.

Wykres 60. Wyksztalcenie respondentéow

WYKSZTALCENIE RESPONDENTO
policealne

$rednie
podst)al)lvowe _\ %/ 0%

wyisze
96%

Zrodto: opracowanie wlasne

Cata badana grupa respondentow jako gtowne zrédto utrzymania podata — pracownik.
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Poniewaz rozktad plci 1 wieku respondentdéw przekracza rdznicg 10 %) -wedlug zasady

metodologii badan spotecznych- wyniki zaprezentowane zostang bez uwzglednienia plci i wieku

osob ankietowanych. Na zadane pytanie : Ktére Pani/Pana zdaniem z wymienionych obszaréw

problemow spolecznych wymagaja pilnegorozwiazania? ankietowani odpowiedzieli nast¢pujaco:

Wykres 61 . Dzialania wskazane jako najpilniejsze

Dziatania wskazane jako najpilniejsze
35

30

25
20
15
10

0

problemy spoteczne  problemy spoteczne  problemy spoteczne
rodzin dzieci i mtodziezy osob starszych

(6]

M liczba wskazan

Zrodto: opracowanie wlasne

problemy spoteczne
niepelnosparwnych

Jak pokazuja zaprezentowane dane 100 % badanych jako najpilniejsze problemy

spoteczne wymagajace pilnego rozwigzania wskazali problemy rodzin, blisko 80 %

zaakcentowalo problemy spoleczne dzieci i mlodziezy, osob starszych i1 niepetnosprawnych

Kolejne pytanie dotyczylo wskazania, czy zdaniem ankietowanych na terenie gminy

mieszkaja rodziny ubogie, ponizej uzyskane wyniki w formie wykresu.

Wykres 62. Wskazanie znajomoS$ci rodzin ubogich w gminie

Znajomos¢ rodzin ubogich w gminie

NIE SLYSZAtAM/-EM O TAKICH RODZINACH | 0
SLYSZAtAM/-EM O TAKICH RODZINACH 5
ZNAM NIELICZNE TAKIE RODZINY 2

ZNAM WIELE TAKICH RODZIN

| | |
0 5 10 15

liczba wskazan

Zrodto: opracowanie wlasne

23

20 25
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Blisko 90 % ankietowanych pracownikéw zna takie rodziny, okoto 10 % styszato o rodzinach

ubogich w gminie, tylko dwie osoby wskazaty, Ze znajg nieliczne takie rodziny.

Pracownicy instytucji gminy mieli mozliwo$¢ wskaza¢ w ankiecie przyczyny popadania

w ubdstwo- ponizej prezentacja uzyskanych odpowiedzi ( wyniki nie stanowig 100%- badani

mogli wskaza¢ wigcej jak jedng odpowiedz).

Wykres 63. Przyczyny ubostwa zdaniem ankietowanych

Przyczyny ubdstwa zdaniem ankietowanych

Rozpad rodziny

Brak wsparcia ze strony najblizszych
Brak wyksztatcenia

Niezaradnos¢ zyciowa

Uzaleznienia

Dziedziczenie ubdstwa

28
30
87
21
29
28

Niepetnosprawnos¢ 27
Nieche¢ do pracy 21
Brak pracy 25

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

liczba wskazan w procentach
Zrédto: opracowanie wlasne

Niemal 90 % badanych jako przyczyne ubdéstwa wskazuje brak wyksztalcenia, nastgpnie
glosy rozktadaja si¢ po réwno 30 % na: rozpad rodziny, brak pracy i wsparcia, uzaleznienia oraz
dziedziczenie ubostwa. Najmniej respondentow w tej grupie wskazalo jako przyczyne ubdstwa

niecheé¢ do pracy ( zaledwie 20%).

Kolejne pytania diagnozy dotyczyly sytuacji oséb niepelnosprawnych w gminie, na
pytanie: Z  jakimi problemami spolecznymi najczeSciej spotykaja si¢ osoby

niepelnosprawne? uzyskano nastepujace odpowiedzi:
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WyKkres 64. Problemy os6b niepelnosprawnych

Problemy oséb niepetnosprawnych.

Brak akceptacji w srodowisku rodzinnym. 5
Izolacja spoteczna. 8
Problemy psychologiczne. 15
Utrudniony dostep do placéwek rehabilitacyjnych. 18
Utrudniony dostep do ustug opiekunczych. 5
Utrudniony dostep do lekarzy specjalistow i... 11
Bariery architektoniczne. 15

Brak odpowiednich ofert pracy. 21
0 5 10 15 20 25

liczba wskazan

Zrbdto: opracowanie wlasne

Wykres 65. Dzialania ulatwiajace osobom niepelnosprawnym i ich rodzinom codzienne Zycie oraz

pelniejszy udziatwzyciuspolecznymnatereniegminy Biesiekierz

Dziatania dla oséb niepelnosprawnych

Utworzenie bezptatnego punktu wypozyczania I 26

sprzetu rehabilitacyjnego

Zapewnienie pomocy psychologicznej, prawnej i innej I 27

pomocy specjalistycznej

Zapewnienie wiekszego dostepu do ustug I
opiekuriczych 7

Szeroki dostep do lekarzy specjalistow, rehabilitacji
leczniczej i spotecznej

Zapewnienie transportu [ 30

I 16

Likwidacja barier architektonicznych [N 7

Wieksza liczba ofert pracy. [[NNENGNNE 17

0 5 10 15 20 25 30 35

H liczba wskazan

Zrédto: opracowanie wlasne
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W opinii badanych pracownikow instytucji pomocowych gminy Biesiekierz do gtéwnych
probleméw oséb niepelnosprawnych meozna zaliczyé: brak ofert pracy (blisko 90 %
badanych), utrudniony dostep do specjalistow i1 placowek, bariery architektoniczne ( ponad 50
%); zaledwie 5 % wskazalo utrudniony dostep do ustug opiekunczych. Dziataniami, ktore
moglyby przyczynic¢ si¢ do lepszego funkcjonowania osob niepetnosprawnych sg: zapewnienie
transportu 1 utworzenie bezplatnego punktu wypozyczania sprz¢tu rehabilitacyjnego (80 %),

oraz zapewnienie pomocy prawnej i psychologicznej (tak wskazata co druga badana osoba).

Kolejne zagadnienia dotyczyly oséb starszych i ich funkcjonowania na terenie badanej
gminy; ankietowani wskazali na problemy osob starszych oraz na dziatania, ktore

umozliwiltyby im lepsze petniejszy udziat w zyciu spotecznym- patrz wykresy ponize;j.

Wykres 66. Problemy oséb starszych

Problemy osdéb starszych
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H liczba wskazan

Zrbdto: opracowanie wlasne
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Wykres 67. Wskazane dzialania na rzecz oséb starszych (z podzialem na ple¢ badanych)

Wskazane dziatania na rzecz oséb starszych

Rozszerzenie wolontariatu i objecie opieka... I 3
Uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby... I O
Inicjowanie kontaktéw rodzinnych I 04
Mozliwos¢ skorzystania z ustug tzw. ,ztotej raczki I 30
Rozwadj grup samopomocowych. I 10
Uczestnictwo w zajeciach Klubu Seniora IIIEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE———— 30
Aktywizacja poprzez ksztatcenie, rekreacje, sport i... I 13
Zapewnienie transportu I 20
Dziatania poprzez prace socjalng I 23
Rozwijanie ustug opiekuriczych NN 16
Wsparcie socjalne, Srodowiskowe oraz finansowe. I 21

0 5 10 15 20 25 30 35

M liczba wskazan

Zrodto: opracowanie wiasne

W ocenie respondentéw diagnozy do istotnych probleméw osob starszych mozna zaliczy¢:
samotno$¢ 1 brak transportu ( prawie 100 % wskazan), niewiele mniej 0sob wskazalo choroby,
ubostwo i niepelnosprawnos¢ (ponad 85%).Wskazane dziatania w kierunku lepszego spotecznego
funkcjonowania senioréw powinny polega¢ wg 100 % respondentdow glownie na: mozliwosci
skorzystanie z ustug tzw. ,, zlotej raczki, uczestnictwo w zajeciach ,,Klubu Seniora” . Zdaniem
90% opinii wazne jest takze zapewnienie transportu i uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na

potrzeby senioréw. Najmniej oséb (5,3%) zaznaczyto potrzebe rozwijanie ustug opiekunczych.

Diagnostyczne badanie zawierato rowniez aspekt dotyczacy problemu uzaleznien w
gminie Biesiekierz; respondenci mieli mozliwo$s¢ wypowiedzenia si¢ na temat przyczyn
wystepowania uzaleznien oraz zaproponowac dziatania, jakie powinny by¢ podejmowane na

rzecz 0sob uzaleznionych i ich rodzin- uzyskane wyniki prezentujg kolejne 1 wykresy.
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Wykres 68. Przyczyny wystepowania uzaleznien
Przyczyny wystepowania uzaleznien

tatwy dostep do Srodkéw psychoaktywnych I 22
Konflikt rodzinny, rozpad rodziny NN 24
Stres IS 8
Btedy wychowawcze rodzicéow NN 19
Indywidualne sktonnosci do popadania w natogi GGG 15
Bezrobocie, utrata pracy I 27
Niedostosowanie spoteczne I 22
Samotnos¢ IS 8
Niepetnosprawnos¢ IS 10
Choroby IINNNNNNN——— 13

M liczba wskazan

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 69 . Dzialania jakie powinny by¢ podejmowane na rzecz oséb uzaleznionych i ich rodzin

Dziatania na rzecz oséb uzaleznionych

Pomoc prawna. 24
Pomoc psychologiczno-terapeutyczna.
Pomoc rzeczowa. 6

Pomoc finansowa. 12

Profilaktyka dorostych/ksztattowanie
Swiadomosci wsréd dorostych.

Profilaktyka dzieci i mtodziezy szkolnej/szersza
oferta zagospodarowania czasu wolnego.

Tworzenie warunkéw do rozwoju klubow

abstynenckich, grup wsparcia, klubow AA.

2
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Zrodto: opracowanie wlasne
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Problematyka uzaleznien jest widziana jako istotny aspekt spoleczny do rozwigzania,
blisko 70 % respondentdw uwaza, iz przyczyng uzaleznien jest niedostosowanie spoteczne a
niemal kazdy pytany w badaniu pracownik instytucji wskazuje na bezrobocie i dysfunkcje rodziny
jako etiologi¢ uzaleznienia. Wigkszo$¢ badanych (ponad 76 %) podkresla rowniez tatwy dostep

do srodkow psychoaktywnych, oraz btedy wychowawcze rodzicow jako przyczyneg uzaleznien.

WS$rod dzialan wymienianych na rzecz osob uzaleznionych i ich rodzin wiodacy wskaznik
to szeroko rozumiana profilaktyka oraz wsparcie spoleczne- w formie pomocy psychologicznej,
terapeutycznej i prawnej (niemal 100 %); niewiele osob wskazalo pomoc finansowg i rzeczowa

( zaledwie 40 procent).

Przemoc domowa i jej uwarunkowania spoteczne rowniez stanowita aspekt diagnostyczny;
respondenci w ankiecie mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ zarOwno w temacie obserwowania
zjawiska przemocy w swym najblizszym otoczeniu, wskazaniu jej przyczyn oraz ocenie
podejmowanych dziatan, jakie w opinii badanych s3 najskuteczniejsze wobec ofiar przemocy

domowej- uzyskane dane prezentujg kolejne wykresy.

Wykres 70. Potwierdzenie przypadkéw przemocy

Potwierdzenie przypadkow przemocy

NIE SLYSZAtAM/-EM O TAKICH PRZYPADKACH
NIE ZNAM TAKICH PRZYPADKOW
StYSZAtAM/-EM O TAKICH PRZYPADKACH

ZNAM TAKIE PRZYPADKI

! ! I I
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

W liczba wskazan w procentach

Zrddto: opracowanie wlasne
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Wykres 71. Przyczyny przemocy domowej

Przyczyny przemocy domowej

40 29
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16 16
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O liczba wskazan
Zrddto: opracowanie wlasne

Ponad 40 % ankietowanych potwierdza przypadki przemocy w swym otoczeniu, i tyle
samo wypowiadajacych si¢ oséb styszata o takich przypadkach ( tacznie 80%). Zaledwie trzy
osoby ( 10%) nie znaja takich przypadkow 1 o nich nie styszaty.

Etiologia zjawiska przemocy domowej jest wedtug respondentow wieloraka, ponad 90 % 0s6b
wskazuje¢ jako zrodlo tego negatywnego zjawiska uzalezniania oraz przemoc pokoleniowa w
rodzinie (mowa tu tzw. dziedziczeniu zachowan przemocowych- gdy przemoc bywa
przekazywana z pokolenia na pokolenie. Dzieci wychowujace si¢ w rodzinach, w ktorych
krzywdzi si¢ bliskich, przyswajaja sobie zachowania dorostych, ktorych sa swiadkami lub
przemocy tej doznaja. Uczg sig, ze przemoc to najlepszy i1 najbardziej skuteczny sposob
rozwigzywania konfliktéw. Jednak uczeniu si¢ i nasladowaniu podlega jedynie pewien rodzaj
agresywnej relacji, a nie konkretne zachowanie). Ponad potowa respondentow tej grupy wskazuje
na ubdstwo, brak pracy i choroby jako przyczyne dzialan agresywnych. Badani wypowiedzieli

si¢ takze na temat dzialan pomocowych wobec ofiar przemocy- wyniki prezentuje kolejny wykres.
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Wykres 72. Dzialania wobec ofiar przemocy domowej

Dziatania wobec ofiar przemocy domowej

3

2
1

o O o

M liczba wskazan

Zrodto: opracowanie whasne

Zdaniem respondentow diagnozy tej grupy nalezy zapewni¢ ofiarom przemocy przede
wszystkim dostep do specjalistycznego poradnictwa ( ponad 90 %) oraz wspomoc izolacje od
sprawcy przemocy (ponad 90%). Zdaniem ponad 80 % wazne jest rOwniez organizowanie form

wsparcia i leczenie uzaleznien

Kolejnym diagnostycznym tematem byta bezradnos$¢ rodzicow w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, ktéra jest rozumiana jako
nastepujace trzy grupy probleméw (wedtug zrodta ich powstawania): problemy wynikajace z
postawy rodzicow w sprawach opiekunczo-wychowawczych, problemy wynikajace z dziatan
rodzicoéw w sprawach prowadzenia gospodarstwa domowego, problemy wynikajace z zachowan
dzieci. Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych rodzicow oznacza sytuacje, w
ktorej rodzice (lub opiekunowie) nie sprawuja odpowiedniej opieki nad dzie¢mi; kiedy nie moga,
nie umieja lub nie chcg wypetnia¢ swoich funkeji opiekunczych i wychowawczych wobec dzieci
w sposoOb spotecznie akceptowany. Ankietowani pracownicy instytucji pomocowych 1 gminy

podali nastgpujace przyczyny takiej postawy- wykres ponizej.
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Wykres 73 . Przyczyny bezradnosci rodzicow w sprawach opiekunczo-wychowawczych

Przyczyny bezradno$ci rodzicow

Niskie umiejetnosci... I

Rodzina niepetna I 25

Rozpad rodziny I 25

Ubéstwo I 22
Wielodzietnos¢ I 13
Niepetnosprawnos$é/dtugotrwata choroba GGG 16

Uzaleznienia I 29

Przemoc domowa I 24

Brak pracy I 26
0 5 10 15 20 25 30 35

M liczba wskazan

Zrbdto: opracowanie wlasne

Ponad 90 % ankietowanych osob upatruje przyczyn bezradnosci rodzicéow w
sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego w braku
pracy, uzaleznieniach 1 niskich umiejetno$ciach wychowawczych rodzicow. Pojecie bezradnosci
moze by¢ rozpatrywane w ujgciu obiektywnym oraz subiektywnym: ujecie obiektywne
bezradno$ci wiaze si¢ z faktyczng bezradno$cig danej osoby, czyli brakiem umiejetnosci do
zaspokojenia podstawowych potrzeb swoich i1 swoich najblizszych, natomiast ujecie subiektywne
zwigzane jest z wewngtrznym przekonaniem danej osoby o swojej bezradnosci. Z punktu
widzenia pomocy spotecznej pojecie to nalezy widzie¢ w ujgciu obiektywnym, gdyz tylko tak
ujmowane moze stanowi¢ przestanke ubiegania si¢ o $wiadczenie. 70 % badanych tej grupy
zaznaczyto réwniez rozpad rodziny, ubdstwo i przemoc domowa jako czynniki obniZzajace
zdolnosci opiekunczo-wychowawcze rodziny. Ponad polowa badanych wskazato réwniez rodzine
niepelng 1 niepetnosprawnos¢ jako elementy zwigkszajace dysfunkcjonalnos$¢ srodowiska
rodzinnego. Badanie diagnostyczne obejmowato takze sytuacje rodzin wielodzietnych i
niepelnych na terenie gminy- ponizej lista dzialan, jakie wedlug pracownikéow instytucji

moglyby poprawi¢ sytuacje takich rodzin.
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Wykres 74 . Dzialania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepelnych

Dziatania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepetnych

wsparcie, poradnictwo specjalistyczne, edukacja
rodzin.

I 30

system ulg w ustugach gminnych dla rodzin
wielodzietnych.

szersza oferta spedzania czasu wolnego dla rodzin. |GG 23

zwigkszenie liczby mieszkarn komunalnych i
socjalnych.

organizacja zaje¢ edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy [N 5

zwiekszenie bazy placowek opiekuriczo-
wychowawczych

pomoc asystenta rodziny, pomoc sasiedzka. [N 26

I 11

I 21

I 23

0 5 10 15 20 25 30 35

o liczba wskazan
Zrbdto: opracowanie wlasne

Kazdy ankietowany pracownik instytucji pomocowych 1 gminy uwaza, ze
najskuteczniejsza formg wsparcia rodzin wielodzietnych jest zapewnienie im poradnictwa
specjalistycznego i organizacja zaje¢ edukacyjnych dla dzieci i mlodziezy. Blisko 80 % jest
zdania ze wazna jest szersza oferta spedzania czasu wolnego, pomoc asystenta rodziny i pomoc
sasiedzka. Zdaniem 78 % osob istotne jest takze zwigkszenie bazy placowek opiekunczo-
wychowawczych, 70 % procent badanych respondentéw zaznaczyto potrzebe zwigkszenia liczby
mieszkan komunalnych 1 socjalnych. Najmniej ankietowanych widzi potrzebe wprowadzania ulg

w ustugach gminnych dla rodzin wielodzietnych.

Problematyka bezdomnosci i os6b bezdomnych réwniez znalazta swoje miejsce w
badaniu ( bezdomno$¢ rozumie si¢ tu jako sytuacje osob, ktére w danym czasie nie posiadajg i
wlasnym staraniem nie mogg zapewnic sobie takiego schronienia, ktoére moglyby uwazac¢ za swoje
1 ktore spelnialoby minimalne warunki, pozwalajace uzna¢ je za pomieszczenie mieszkalne).
Bezdomno$¢ jako zjawisko spoteczne dotykajace wedtlug r6znych danych od kilkunastu do nawet
kilkuset tysiecy ludzi w Polsce jest bez watpienia powazng kwestig spoteczng. Stanowi przyktad
patologii spotecznej 1 marginalizacji, Zrodto innych zaburzen i patologii spotecznych. Na pytanie,
czy bezdomno$¢ jest istotnym problemem na terenie gminy oraz jakie sa ewentualne rozwigzania

tego zjawiska podano nastgpujace odpowiedzi:
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Wykres 75. Istotno$¢ problemu os6b bezdomnych

zde:\:;?t‘:::no Ocena problemu oséb bezdomnych
powiedzie¢ Istotny
Nieistotny 0% 3% 3
20% a— Raczej istotny
' 20%

Zrbdto: opracowanie wlasne

Bezdomno$¢ jest zlozonym zjawiskiem spotecznym 1 stanem osobowosciowym
bezdomnego czlowieka, warunkowanym przez rézne przyczyny i przez fakt braku schronienia,
spetniajacego elementarne warunki, pozwalajace uznac je za pomieszczenie mieszkalne. Zasadne
jest podkresli¢, ze brak jednej konstytutywnej cechy bezdomnos$ci rdzni to zjawisko od innych
problemoéw spolecznych, na ktore nastawione jest dziatanie instytucji szeroko rozumianego
systemu pomocy spotecznej, 1 ktoére bywaja korelatami bezdomnosci, np. ubdstwo (rozstrzygajace
kryterium dochodowe) czy bezrobocie (kryterium zatrudnienia). Ten brak rdzenia problemu
stanowi, jak si¢ wydaje, zasadnicza trudno$¢ w jednoznacznym nazwaniu tego czym jest

,bezdomnos$¢” oraz kim jest ,,0soba bezdomna”.

Jak widaé¢ na powyzszych wynikach blisko 60% badanych uwaza problem bezdomnosci na
terenie gminy za raczej nieistotny; Zaledwie 3 % traktuje bezdomno$¢ jako sprawe istotna, i 20 % jako
nieistotng. Kafeteri¢ odpowiedzi raczej istotny wskazato 20 % pytanych, nikt z badanej grupy nie wskazal.
ze nie ma zdania w tej sprawie Mimo takiej oceny problemu bezdomnosci na terenie gminy wskazano

nastgpujace dzialania skutkujgce rozwigzaniem tego zjawiska — patrz dane ponize;j.
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WyKkres 76 . Dzialania rozwigzujace problem bezdomnosci

Dziatania rozwigzujgce problem bezdomnosci

rozwdj infrastruktury dostosowanej do skali

, . 15
bezdomnosci

szkolenia/przekwalifikowania zawodowe. 21

aktywizacja zawodowa. 25

wiaczenie oséb bezdomnych w nurt zycia

21
spotecznego.

profilaktyka i terapia uzaleznien. 30

zapewnienie lokali socjalnych i pomieszczen 23

0 5 10 15 20 25 30 35

liczba wskazan

Zrédto: opracowanie wlasne

Wszyscy diagnozowani pracownicy instytucji pomocowych i gminy do dzialan niezbednych do
wdrozenia lub kontynuowania na rzecz problemu os6b bezdomnych zaliczylo profilaktyke i terapie
uzaleznien; jak wida¢ ponad 80 % badanych wskazato aktywizacje zawodowa osob bezdomnych jako
czynnik ukierunkowany na wychodzenie z bezdomnosci a prawie 70 % zapewnienie lokali socjalnych i

integracje spoteczng oso6b bezdomnych .

Podsumowaniem badania ankietowego byto okreslenie najwazniejszych probleméw spolecznych
na terenie gminy Biesiekierz oraz wskazanie dzialan, jakie powinien podja¢ samorzad gminy, aby

ograniczy¢ obszary probleméw spolecznych —uzyskane wyniki zostaty zawarte w kolejnych wykresach.
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Najwazniejsze problemy spoteczne

Wykres 77. Najwazniejsze problemy spoleczne na terenie gminy Biesiekierz
I I N
I N I

niepetnosprawnos¢
B

brak wsparcia i kontroli rodziny ‘ ’
_____

brak zorganizowanych form spedzenia czasu...
0 5 10 15

podeszty wiek
uzywki, uzaleznienia

dtugotrwata choroba

demoralizacja

przemoc domowa

Wykres 78. Dzialania samorzadu gminy ograniczajace obszary probleméw spolecznych

liczba wskazan

Zrbdto: opracowanie wlasne

Dziatania samorzadu gminy ograniczajce obszary problemdéw spotecznych

zapewnienie schronienia osobom doznajacym... I 27
Punkt Porad Specjalistycznych IS 30
ograniczenie dostepnosci do alkoholu N 10
organizowanie prac spotecznie uzytecznych,... I 19
likwidacja barier architektonicznych, takséwka... IS 30
tworzenie warunkéw do powstawania nowych... I 25
budynkéw gminy na nowe inwestycje spoteczne I 16
pomoc w zaktadaniu dziatanosci gospodarczej I 14
0 5 10 15 20 25 30 35

M liczba wskazan

Zrédto: opracowanie wlasne
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5.4 Zdefiniowanie potrzeb spolecznych w Swietle badania diagnostycznego- podsumowanie

Przeprowadzona analiza ankiet wsrod mieszkancow gminy Biesiekierz i pracownikow
instytucji pomocowych i gminy pozwolila na zdefiniowanie najistotniejszych potrzeb
spolecznych w badanym Srodowisku, zostang one zaprezentowane w formie ponizszego

schematu.

Rysunek 5. Potrzeby spoleczne w Swietle badan

WSPARCIE RODZINY Specjalistyczne poradnictwo

Organizacja czasu wolnego
78 %

Wsparcie rodzin w kryzysie

Specjalistyczne poradnictwo

WSPARC'E OS()B Dostep do urzedu, lekarza
STARSZYCH 77 % Pomoc w codziennych i doraznych

sytuacjach

Specjalistyczne poradnictwo

WSPARCIE OSOB

Dostep do urzedu, lekarza

NIEPELN OSP RAW NYCH Pomoc w codziennych i doraznych

sytuacjach

Dostep do sprzetu rehabilitacyjnego /

OCHRONA ZDROWIA Dostep do lekarzy-specjalistow

Profilaktyka zagrozen zdrowotnych
54 %

Dostep do sprzetu rehabilitacyjnego

Zrédto: opracowanie wlasne
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5.5 Potencjal spoleczny gminy

W mys$l rozwigzan ustawowych samorzad gminny w Polsce jest samodzielnym podmiotem
gospodarujgcym, dysponujagcym okre§lonym zakresem swobody w decydowaniu o sobie, drodze
swojego rozwoju, wspolnym majatku oraz realizacji zadan publicznych. Fundamentem ich

wykonywania sg wtadze i administracja samorzadowa oraz wtasne mienie i finanse.

Gmina jako wspodlnota samorzadowa jest podstawowa formg organizacyjng lokalnego zycia
publicznego w Polsce. Jej podstawowym zadaniem wilasnym jest zaspokajanie zbiorowych
potrzeb wspolnoty. Innymi stowy, chodzi tu o tworzenie jak najlepszego Srodowiska zycia
mieszkancow. Stopien realizacji tego zadania w duzej mierze jest zalezny od skali i tempa rozwoju

lokalnego.

Na wladzach gminy spoczywa obowigzek aktywnego sterowania procesami rozwoju
lokalnego poprzez dziatania regulacyjne, inicjujace, organizujace i stymulujace. Wymaga to
aktywnosci, kreatywnosci, innowacyjnos$ci i determinacji w dziataniach wtadz gminy, znajomosci
uwarunkowan i mechanizméw jej rozwoju, wiedzy i umiejetno$ci umozliwiajacych stosowanie
nowoczesnych metod zarzadzania i podejmowanie racjonalnych decyzji prorozwojowych oraz

zastosowanie wlasciwych instrumentéw oddziatywania na skalg¢ i tempo tegoz rozwoju.

Gminy to ztozone i trudne do zarzadzania organizacje, dziataja w szybko zmieniajacych
si¢ 1 czesto nieprzewidywalnych warunkach zwigzanych z ich otoczeniem. Tworza one
uwarunkowania zewnetrzne w postaci zestawu szans i zagrozen dla ich dalszego rozwoju. Wtasnie
przez profesjonalne zarzadzanie mozna zwigkszy¢ ich zdolno$¢ adaptacyjng do tych warunkow.
Z drugiej strony konieczne jest caloSciowe i1 zintegrowane podejScie do rozwigzywania
problemow rozwojowych gminy. Dlatego dla potrzeb zarzadzania wazne jest dobre rozpoznanie

tych problemow ( Zidtkowski M., 2015, s.145).

W ramach podejmowanych dziatan samorzad lokalny powinien zwroci¢ uwage na potrzebe
rozwoju ekonomii spotecznej jako na szanse rozwoju przedsigbiorczosci 1 aktywizacji zawodowe]
0sOb bezrobotnych, wykluczonych spotecznie, osob starszych i niepetnosprawnych- tworzy to
potencjat spoteczny gminy. Ekonomia spoleczna i solidarna to sfera aktywnoSci
obywatelskiej, ktora poprzez dzialalno$¢ ekonomiczng i dzialalno$é¢ pozytku publicznego
shuzy: integracji zawodowej i spolecznej osob zagrozonych marginalizacja spoleczna,
tworzeniu miejsc pracy, Swiadczeniu ustug spolecznych uzytecznos$ci publicznej (na rzecz

interesu ogolnego) oraz rozwojowi lokalnemu.
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To dziatalnos¢ o celach gtownie spotecznych, w ramach ktorej zyski nie podlegaja podziatowi,
a s3 przeznaczane na te cele lub na rzecz wspolnoty — w przeciwienstwie do zwyktych
przedsigbiorstw, gdzie celem jest maksymalizacja zysku i zwigkszenie dochodu wtascicieli.
Oznacza to, ze ekonomia spoteczna i solidarna pozostaje na pograniczu sektora przedsigbiorczos$ci

oraz sektora organizacji pozarzadowych niedzialajagcych w celu maksymalizacji zysku.

Ekonomia spoteczna to sfera aktywnosci obywatelskiej, ktora poprzez dziatalnosé
gospodarczg i dziatalno$¢ pozytku publicznego stuzy: integracji zawodowej i spotecznej osob
zagrozonych marginalizacjg spoteczna, tworzeniu miejsc pracy, $wiadczeniu ustug spotecznych
uzyteczno$ci publicznej (na rzecz interesu ogdlnego) oraz rozwojowi lokalnemu. Ekonomia
solidarna, to czg$¢ ekonomii spotecznej, ktorej podstawowym celem jest aktywizacja zawodowa i
integracja spoleczna, w tym reintegracja zawodowa i spoleczna oso6b zagrozonych wykluczeniem

spotecznym oraz rehabilitacja spoleczna i zawodowa 0sdb z niepetnosprawnoscia.
Podmiotami ekonomii spolecznej sg:

przedsiebiorstwa spoleczne — w tym spéldzielnie socjalne 1 inne podmioty, ktére zatrudniajg co
najmniej 50% o0sob z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym (w tym niepelnosprawnych,
bezrobotnych) lub 30% os6b o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci. W
przedsigbiorstwa spotecznych zysk nie podlega podziatowi, lecz przeznaczany jest na wzmocnienie
potencjatu przedsiebiorstwa oraz na reintegracj¢ zawodowa i spoteczng lub na dziatalno$¢ pozytku
publicznego prowadzong na rzecz spotecznosci lokalnej, w ktorej dziata przedsiebiorstwo;
podmioty reintegracyjne czyli np. Zaktady Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty Terapii
Zajeciowej, Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej tj. takie, ktorych gtownym
dziataniem jest reintegracja spoteczna i zawodowa 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym,;
podmioty dzialajace w sferze pozytku publicznego (np. stowarzyszenia, fundacje);

podmioty sfery gospodarczej utworzone w zwiazku z realizacja celu spolecznego (spotki non-
profit i spotdzielnie, ktorych celem jest zatrudnienie tj. spotdzielnie pracy, inwalidow

I niewidomych, dziatajace w oparciu o Prawo spotdzielcze).

Na terenie gminy wystepuje niewielka liczba organizacji spolecznych, do ktorych

naleza:

« Stowarzyszenie Klub Sportowy ,, WYBRZEZE” — z siedziba w Biesiekierzu,
* Stowarzyszenie Szachowe Husaria — z siedzibg w Koszalinie,
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* Stowarzyszenie Sportowe Bielice — z siedzibg w Nowych Bielicach,

* Uczniowski Klub Sportowy ,,Dziki” Bielice — z siedzibg w Tatowie,

* Stowarzyszenie Gminny Klub Sportowy BIELIKI Stare Bielice — z siedzibg w Bedzinie,

* Stowarzyszenie Aktywnych Kobiet Gminy Biesiekierz - z siedzibg w Biesiekierzu, ¢ Lokalna
Organizacja Turystyczna Gminy Biesiekierz - z siedzibg w Biesiekierzu, * Ochotnicza Straz

Pozarna w Biesiekierzu - z siedzibg w Biesiekierzu.

Potencjal spoleczny gminy Biesiekierz wspoltworza rowniez wszystkie instytucje publiczne
i niepubliczne, placowki edukacyjne, oSrodki kultury, zdrowia, rekreacji - omoéwione

szczegotowo w Charakterystyce gminy i Analizie danych zastanych .

6. WSKAZNIKI POTRZEB W ZAKRESIE USLUG SPOLECZNYCH

Uslugi spoleczne to wspolne dziatania o charakterze niematerialnym dedykowane osobom,
rodzinom 1 spotecznosci lokalnej. Bazuja na potencjale, wiedzy, doswiadczeniu i zasobach
srodowiska lokalnego. Ich celem jest podnoszenie jakosci zycia mieszkancoéw poprzez

zaspakajanie ich aktualnych potrzeb. Oznaczaja one dziatania z zakresu:

« polityki prorodzinnej,

« Wspierania rodziny,

e systemu pieczy zastgpczej,

e pomocy spotecznej,

e promocji i ochrony zdrowia,

e wspierania osOb niepetnosprawnych,
« edukacji publicznej,

« przeciwdzialania bezrobociu,

e kultury, kultury fizycznej i turystyki,
 pobudzania aktywnoS$ci obywatelskiej,
 mieszkalnictwa

e ochrony $rodowiska,

e reintegracji zawodowej i spoteczne;j.

Analiza badawcza zebranego materialu pozwala zdefiniowac uslugi spoleczne, na ktore

zapotrzebowanie zwracali uwage respondenci — przedstawiono je w formie schematu.
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Rysunek 6. Ushugi spoleczne wynikajace z badania diagnostycznego

Ustlugi tzw. Taksowka
»~Zaotej Raczki” spoleczna
Wypozyczalnia
Punkt Porad
sprze¢tu
Specjali h
pecjalistycznyc rehabilitacyjnego

Zrbdto: opracowanie wlasne

Zaprezentowane ushlugi spoleczne sa odpowiedzia na zasygnalizowane potrzeby mieszkancow
gminy Biesiekierz w trakcie przeprowadzonej diagnozy spolecznej pt. Diagnoza potrzeb i

potencjatu spolecznosci lokalnej w zakresie ustug spotecznych w gminie Biesiekierz.

Poniewaz zostaly zdefiniowane jako rezultat badan spolecznych uslugi te powinny stanowié
wspolne dzialania o charakterze intencjonalnym dedykowane osobom, rodzinom 1 spotecznos$ci
lokalnej. Bazujac na potencjale, wiedzy, do§wiadczeniu i zasobach Srodowiska lokalnego
powinny osiagac efekt i celem, jakim jest podnoszenie jakoSci zycia mieszkancow poprzez

zaspakajanie ich aktualnych potrzeb.
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7. WNIOSKI i REKOMENDACJE

7.1.Wnioski na podstawie analizy 300 ankiet wypelionych przez mieszkancow gminy w

pazdzierniku i listopadzie 2023 r. i 30 pracownikow instytucji pomocowych i gminy

Potozenie gminy Biesiekierz, rozproszona zabudowa, niewielkie, pod wzgledem liczby
mieszkancow, miejscowosci oraz zasigg wykluczenia komunikacyjnego stanowig czynniki
utrudniajace realizacje ustug spolecznych. Ma to znaczenie w szczegdlnosci w przypadku

0s0b starszych, osob z niepelnosprawnosciami, a takze dzieci i mtodziezy.

Populacja Gminy Biesiekierz ma charakter spoleczenstwa starzejacego si¢. Liczba
mieszkancoOw wykazuje tendencje malejaca ( analiza danych zastanych dotyczy lat 2017-
2022). W najblizszych latach w strukturze spotecznej gminy przewiduje si¢, ze bedzie
przybywac osob starszych z jednoczesnym odplywem ludzi mtodych. Nie bez znaczenia sa
tu zmiany w strukturze rodzin, ktére coraz rzadziej maja charakter wielopokoleniowy,
czedciej natomiast rozpraszaja si¢, pozostawiajac osoby starsze bez odpowiedniego

wsparcia.

Waznym aspektem funkcjonowania mieszkancow gminy Biesiekierz jest zdrowie.
Dhugotrwata lub cigzka choroba stanowi jeden z gléwnych powoddéw udzielania pomocy
spotecznej. Spoteczenstwo starzejace si¢ boryka si¢ z problemami zdrowotnymi
wynikajacymi ze starszego 1 podesziego wieku. Znaczenie ma réwniez prowadzony tryb
zycia, w tym zla dieta, mala aktywno$¢ fizyczna oraz natogi. Wsrdd osob starszych oraz
0s0b z niepetnosprawnosciami problemy zdrowotne oraz dostgpnos¢ ustug zdrowotnych 1

rehabilitacyjnych stanowig wazna kwestig.

Badania ankietowe wykazaty potrzebe zwigkszania dostepu do lekarzy specjalistow,
rehabilitacji, profesjonalnej pomocy psychologicznej 1 prawnej. Mieszkancy
zasygnalizowali roOwniez potrzebe zorganizowania transportu do urzedu, lekarza, miasta
Koszalina dla os6b majacych trudnosci w przemieszczaniu si¢ i pozbawianych takiego

wsparcia w najblizszym otoczeniu.

Aktywno$¢ spoteczna 1 obywatelska mieszkancow gminy pozostaje na srednim poziomie..
Na uwage zasluguje oddolna aktywno$¢ mieszkancéw, wyrazajagca si¢ m.in. w

funkcjonowaniu kot gospodyn wiejskich, aczkolwiek aktywno$¢ ta wymaga wsparcia,
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podobnie jak wzmocnienie integracji spolecznej 1 poczucia wspotodpowiedzialnosci za

wspolne dobro.

6. Na terenie gminy Biesiekierz formalnie funkcjonuje niewiele organizacji pozarzadowych.
Nie sg one jednak, w wiekszosci, przygotowane do profesjonalnej realizacji ustug
spolecznych, gtownie z tego wzgledu, ze ich dziatalno$¢ opiera si¢ na innych potrzebach
spotecznych; jest ograniczona terytorialnie lub czasowo, badz nie dysponuja kadra o

okreslonych kwalifikacjach 1 doswiadczeniu.

7. Rozwdj ustug spotecznych w Gminie Biesiekierz bedzie wymagal zaangazowania
asystentow osoby niepelnosprawnej/starszej, animatoréw czasu wolnego, animatorow
zabaw dla dzieci. Lokalny rynek pracy wykazuje raczej niedobor osob spelniajacych
wymagania do wykonywania wskazanych wyzej zawoddéw, a wiec liczba potencjalnych
zleceniobiorcow 1 realizatorow ustug spolecznych moze okazaé si¢ niewystarczajaca w

stosunku do potrzeb

8. Z przeprowadzonych badan wynika gotowo$¢ mieszkancow do ponoszenia odptatnosci za ustugi
spoteczne, jednak przede wszystkim chodzi o takie ustugi, z ktérych musza korzysta¢ poza gmina,
a ich organizacja na miejscu pozwolitaby im zaoszczedzi¢ czas. Opinie uczestnikow badan
ankietowych koncentruja si¢ na zatozeniu, ze ushugi powinny by¢ z zatoZenia odptatne, natomiast
powinna istnie¢ mozliwo$¢ zwolnienia z oplat lub zmniejszenia ich wymiaru dla os6b w
okreslonej sytuacji finansowej. W zwiagzku z odplatnos$cia, szczegolnie wazne jest, by ustugi

odpowiadaty na potrzeby mieszkancow.
9. W diagnozie wskazane zostaly migdzy innymi takie obszary priorytetowe:

Polityka prorodzinna i wspieranie rodziny,

Wspieranie osob niepelnosprawnych i ich rodzin — w szczegdlnosci rozwdj oferty wspierajacej,
Aktywnos¢ obywatelska,

Wsparcie aktywnosci spoteczne;,

Udostepnianie informacji o mozliwosci skorzystania z ustug i ich rodzajach,

Realizacja ustug spotecznych, w tym w szczegdlno$ci ustug pomocy spotecznej, zabezpieczenia
spolecznego, a takze wsparcia kryzysowego na rzecz rodzin, oséb starszych 1 niepelnosprawnych

oraz spotecznosci lokalnej ujetej w zakresie terytorialnymi i kategorialnym.
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7.2.REKOMENDACJE

Wzrost liczby ludno$ci na terenie gminy jest zjawiskiem dobrym z punktu widzenia
rozwoju spotecznego, jednakze mozna zaobserwowac takze zjawisko wzrostu liczby
ludnos$ci w wieku poprodukcyjnym. Wzrost liczby osoéb starszych ma szczegdlne
znaczenie w kontek$cie rozwoju dalszej polityki spotecznej, ktora bedzie wymuszata
podjecie odpowiednich dziatan na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym, wspierania
ich w codziennym funkcjonowaniu, organizacji odpowiedniej opieki wytchnieniowej oraz

aktywizowaniu ich do zachowania aktywnosci spotecznej jak najdtuze;.

Wzrost liczby ludno$ci oraz dodatnie saldo migracji to zjawiska §wiadczace o dobrych
uwarunkowaniach spolecznych gminy. Wzrost ludnosci przektada si¢ na wieksza
aktywno$¢ spoteczng mieszkancow, wigksza liczbe oséb w wieku produkcyjnym, a takze
wplywa na potencjalny wzrost przedsigbiorczosci w regionie. Z drugiej strony wzrost
liczby mieszkancoOw moze wptywac na wzrost problemow spotecznych i wigksze potrzeby

korzystania z pomocy spotecznej i pracy socjalnej

Wzrastajace potrzeby seniorow wskazuja na potrzebe dostosowania polityki
socjalnej i spolecznej do potrzeb tej grupy mieszkancow Uwzgledniajac sytuacje
demograficzng, wzrost liczby osob starszych w gminie, a takze pojawiajace si¢ trudnosci
w samotnym funkcjonowaniu wielu oséb starszych widoczna jest silna potrzeba
powstawania takich mieszkan rowniez na terenie Biesiekierza. Realizacja polityki
spotecznej w tym kierunku réwniez jest zasadna 1 wynika przede wszystkim z potrzeb
lokalnej spotecznosci.

Sytuacje rynku pracy w gminie Biesiekierz nalezy monitorowac¢ i w dalszym ciagu
podejmowa¢é¢ wraz z Powiatowym Urzedem Pracy odpowiednie dzialania na rzecz
obnizenia stopy bezrobocia na terenie gminy. Podejmowanie dziatan aktywizacyjnych,
oferowanie odpowiednich szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe, monitorowanie
zawodow deficytowych i nadwyzkowych oraz ksztatcenie w zakresie wypelniania luki na
rynku zawodowym powinny naleze¢ do zadan priorytetowych polityki spolecznej
samorzadu lokalnego.

Dane wskazuja, ze bezrobocie nie stanowi istotnego problemu spolecznego w gminie,
jednakze nalezy zwr6ci¢ baczng uwage na osoby znajdujace si¢ w szczegolnej sytuacji na

rynku pracy. Zaliczane s3 do tych grup: kobiety, osoby mtode do 30 roku zycia, osoby
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starsze — po 50 roku zycia oraz osoby dlugotrwale bezrobotne. Analizujac sytuacje liczby
0sOb bezrobotnych w gminie Biesiekierz mozna stwierdzi¢, ze najwiekszym problemem
spolecznym w kontekscie rynku pracy jest wysoki wskaznik oséb dlugotrwale
bezrobotnych oraz bezrobotnych kobiet. W analizowanych latach odnotowuje si¢
znaczny udziat kobiet w ogolnej liczbie oso6b bezrobotnych. Przyczyn bezrobocia kobiet
jest duzo, np. opieka nad osobami zaleznymi, nizsze kwalifikacje zawodowe, mniejsze
doswiadczenie zawodowe lub brak odpowiednich ofert na rynku pracy. Samorzad wraz z
Powiatowym Urzedem Pracy powinien monitorowac sytuacj¢ kobiet na lokalnym rynku
pracy, aby odpowiednio reagowac na ich potrzeby zwigzane z zatrudnieniem.

Druga grupa os6b wymagajacych monitoringu ze strony samorzadu i Urzedu Pracy
stanowig osoby diugotrwale bezrobotne. Stanowig oni najwigkszy odsetek bezrobotnych
os6b w gminie Biesiekierz. W 2021 r. odnotowano 145 dlugotrwale bezrobotnych, co
wskazuje na ich wiekszy odsetek niz w 2017 r. Osoby te czesto posiadajg nieodpowiednie
lub zdezaktualizowane kwalifikacje zawodowe, majg trudnos$ci ze znalezieniem pracy, co
przyczynia si¢ do pogorszenia ich jako$ci zycia, zniechecenia, strachu, braku aktywnosci
spotecznej, a co za tym idzie do wykluczenia spolecznego.

Warto podkresli¢, ze sytuacja osob znajdujacych si¢ w szczegolnej sytuacji na rynku
pracy w analizowanym okresie ulegala niewielkiemu polepszeniu w grupie osob do
30 roku zycia i po 50 roku zycia. Z roku na rok (oprocz okresu pandemii) odnotowuje
si¢ w gminie spadek liczby oséb w tych grupach. W grupie bezrobotnych oséb po 50
roku zycia zmniejsza si¢ szybciej niz w grupie bezrobotnych osob do 30 roku zycia.
Z uwagi na rozwo0j spoleczny gminy nalezy wzmocni¢ potencjal III sektora oraz stworzy¢
odpowiednie warunku do zaktadania organizacji spotecznych. Ich dzialalno$¢ przyczynia
si¢ do minimalizowania zjawiska wykluczenia spotecznego wptywa na atrakcyjnosc 1
jakos¢ zycia kulturowego, rekreacyjnego, sportowego 1 edukacyjnego. Promowanie
dziatan podejmowanych przez organizacje spoleczne powinno by¢ wspierane przez
samorzad lokalny, nie tylko w formie finansowej, ale takZe organizacyjnej 1
merytorycznej.

W ramach podejmowanych dzialan samorzad lokalny powinien zwréci¢ uwage na potrzebe
rozwoju ekonomii spolecznej jako na szans¢ rozwoju przedsigbiorczosci 1 aktywizacji
zawodowej 0s6b bezrobotnych, wykluczonych spotecznie, osoéb starszych.

W obecnej polityce spotecznej mamy do czynienia ze zmiang wizerunku osrodkow

pomocy spoltecznej, z tych, ktore wyptacaja wytacznie §wiadczenia pienigzne, na te, ktore
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aktywnie realizujg polityke lokalng. Nasze inicjatywy, zobowigzania, projekty,
usprawnienia organizacyjne i praca z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym sg
dowodem na to, ze traktujemy je jako podmioty stosujace zasady zaangazowania
spotecznego w dziataniach na rzecz zmiany ich Zycia rodzinnego, spolecznego czy
zawodowego. Obecnie wiele Osrodkéw w Polsce przeksztalca si¢ w Centra Uslug
Spotecznych, by¢ moze Gmina Biesiekierz réwniez podejmie takie wyzwanie.
Analizujac wydatki na poszczeg6lne rodzaje Swiadczen nalezy zwrdci¢ uwage na wzrost
kosztéw utrzymania os6b w Domach Pomocy Spotecznej. Problem ten zwigzany jest ze
starzeniem sie mieszkancow Gminy. Swiadczenie ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania jest tanszg forma pomocy niz umieszczenie w DPS.

W zwiazku z powyzszym, Osrodek przystgpit do realizacji programu 75+, ktorego
strategicznym celem jest poprawa dostgpnosci do uslug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych, dla os6b w wieku 75 lat i wiecej, ktore sg osobami
samotnymi lub sg osobami samotnie gospodarujacymi, a takze tych, ktore pozostaja w
rodzinie. Nalezy wspomnie¢ tu, ze w roku 2022 na podstawie decyzji administracyjnej
ustugami opiekunczymi objeto 18 0sob a opieka pomocy sasiedzkiej objeto 10 osob.
Ponadto rodziny wspolpracujace z naszym OsSrodkiem bardzo czgsto podnosza sprawe
braku mieszkan socjalnych dla rodzin, ktérych nie sta¢ na zakup mieszkan na tzw. wolnym
rynku. Koniecznym jest zwiekszenie liczby mieszkan socjalnych o obnizonym
standardzie, a tym samym o niskich kosztach zwigzanych z jego uzytkowaniem.
Przed Gming Biesiekierz stoi jeszcze jedno niezrealizowane spoleczne zadanie, ktore
wynika z obowiazku zapisanego w ustawie o pomocy spolecznej. Jest to utworzenie

mieszkania chronionego i kroki takie trzeba bedzie podja¢ w najblizszym czasie.
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SPIS TABEL, WYKRESOW, RYSUNKOW I MAP

a. Spis tabel

Nr Tytut str.
1. | Etapy badania diagnozujacego 21
2. | Struktura proby badawczej 26
3. | Liczba mieszkancéw gminy w latach 2017-2022 33
4. | Liczba dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym w latach 2017-2022 35
5. | Liczba swiadczen przyznanych rodzinom w latach 2017-2022 38
6. | Liczba rodzin i dzieci korzystajacych z pomocy dozywiania w latach 2017-2022 39
7. | Liczba 0s6b korzystajacych ze swiadczen na podstawie wydanych decyzji 45
8. | Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia z powodu niepetnosprawnosci w latach | 54

2017-2022
9. | Dzialania wskazane jako najpilniejsze 82
10.| Wskazanie znajomo$ci rodzin ubogich w gminie 83
11.| Przyczyny ubostwa zdaniem ankietowanych 84
12.| Problemy o0sob niepetnosprawnych 85
13.| Dziatania utatwiajace osobom niepetnosprawnym i ich rodzinom codzienne zycie oraz | 86
pehiejszyudziatw zyciuspotecznymnaterenie gminy Biesiekierz
14.| Problemy osob starszych 87
15.| Wskazane dziatania na rzecz oséb starszych 89
16.| Przyczyny wystepowania uzaleznien 90
17.| Dzialania jakie powinny by¢ podejmowane na rzecz osob uzaleznionych i ich | 91
rodzin
18.| Potwierdzenie przypadkoéw przemocy w najblizszym otoczeniu 92
19.| Przyczyny przemocy domowej 93
20.| Dziatania wobec ofiar przemocy domowej 95
21.| Przyczyny bezradnosci rodzicéw w sprawach opiekunczo-wychowawczych 96
22.| Dziatania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepetnych 97
23.| Istotno$¢ problemu 0s6b bezdomnych 99
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24.| Dzialania rozwiazujace problem bezdomnosci 100
25.| Dzialania samorzadu gminy ograniczajace obszary problemow spotecznych 101
26.| Najwazniejsze problemy spoleczne na terenie gminy Biesiekierz 101
B. Spis wykresow

Nr Tytut str.
1. | Liczba mieszkancéw gminy w latach 2017-2022 33
2. | Stan cywilny mieszkancow gminy Biesiekierz w roku 2022 34
3. | Statystyka urodzeniowa w latach 2017-2022 35
4. | Liczba dzieci w wieku szkolnym i przedszkolnym w latach 2017-2022 36
5. | Biologiczne grupy wiekowe mieszkancow w 2022 roku 36
6. | Wskaznik bezrobocia w latach 2018-2022 37
7. | Liczba $wiadczen przyznanych rodzinom w latach 2017-2022 39
8. | Liczba przyznanych Kart Duzej Rodziny w latach 2027-2022 42
9. | Liczba dzieci w pieczy zastepczej w latach 2017-2022 43
10.| Liczba rodzin i 0séb korzystajacych z pomocy spotecznej w latach 2017-2022 44
11.| Powody korzystania z pomocy spotecznej w latach 2017-2022 48
12.| Liczba osob korzystajacych z pomocy w formie ustug opiekunczych w latach | 49

2017-2022

13.| Liczba 0s6b bezrobotnych w latach 2017-2022 wg ptci 57
14.| Liczba 0s6b bezrobotnych dlugotrwale w latach 2017-2022 58
15.| Zasoby mieszkaniowe w gminie w latach 2017-2022 62
16.| Liczba 0s6b borykajacych si¢ z problemem alkoholowym w latach 2017-2021 68
17.| Hierarchia problemow spotecznych w gminie Biesiekierz — ocena respondentéw 75
18.| Pte¢ ankietowanych mieszkancow 79
19.] Struktura wieku ankietowanych mieszkancow 80
20.| Wyksztatcenie respondentow 81
21.| Zrodto utrzymania respondentow 81
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22.| Dzialania wskazane jako najpilniejsze (z podziatem na pte¢ badanych) 82
23.| Wskazanie znajomo$ci rodzin ubogich w gminie( z podziatem na pte¢ badanych) 83
24.| Przyczyny ubostwa zdaniem ankietowanych (z podzialem na ple¢ badanych) 84
25.| Problemy os6b niepelnosprawnych (z podziatlem na pte¢ badanych) 85
26.| Dziatania ufatwiajace osobom niepelnosprawnym i ich rodzinom codzienne Zycie oraz | 86
petiejszyudziatw zyciuspotecznymnaterenie gminy Biesiekierz (z podzialem na ple¢
badanych)
27.| Problemy os6b starszych (z podziatem na pte¢ badanych) 88
28.| Wskazane dziatania na rzecz osob starszych (z podziatem na pte¢ badanych) 88
29.| Przyczyny wystepowania uzaleznien (z podziatem na pte¢ badanych) 90
30.| Dzialania jakie powinny by¢ podejmowane na rzecz oséb uzaleznionych i ich | 91
rodzin (z podzialem na pte¢ badanych)
31.| Potwierdzenie przypadkéw przemocy w najblizszym otoczeniu (z podzialem na | 93
pte¢ badanych)
32.| Przyczyny przemocy domowej (z podziatem na pte¢ badanych) 94
33.| Dzialania wobec ofiar przemocy domowej (z podziatem na pte¢ badanych) 95
34.| Przyczyny bezradnos$ci rodzicéw w sprawach opiekunczo-wychowawczych 96
35.| Dzialania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepelnych (z podzialem na pte¢ | 98
badanych)
36.| Istotnos¢ problemu 0sob bezdomnych (z podziatem na pte¢ badanych) 99
37.| Dziatania rozwiazujace problem bezdomnosci (z podziatem na pte¢ badanych) 100
38.| Najwazniejsze problemy spoteczne na terenie gminy Biesiekierz (z podziatem na 101
pte¢ badanych)
39.| Dzialania samorzadu gminy ograniczajace obszary problemow spotecznych (z 102
podziatem na pte¢ badanych)
40.| Dziatania wskazane jako najpilniejsze ( z podziatem na wiek badanych) 104
41.| Wskazanie znajomosci rodzin ubogich w gminie ( z podziatlem na wiek badanych) 104
42.| Przyczyny ubostwa zdaniem ankietowanych ( z podzialem na wiek badanych) 105
43.| Problemy o0s6b niepelnosprawnych ( z podziatem na wiek badanych) 106
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44.| Dziatania utatwiajace osobom niepetnosprawnym i ich rodzinom codzienne Zycie oraz 106
petniejszy udziat w zyciu spotecznym na terenie gminy Biesiekierz ( z podzialem na
wiek badanych)
45.| Problemy o0s06b starszych ( z podziatem na wiek badanych) 107
46.| Wskazane dziatania na rzecz osob starszych ( z podziatem na wiek badanych) 108
47.| Przyczyny wystepowania uzaleznien ( z podziatem na wiek badanych) 109
48.| Dziatania jakie powinny by¢ podejmowane na rzecz osob uzaleznionych i ich 110
rodzin ( z podziatem na wiek badanych)
49.| Potwierdzenie przypadkdéw przemocy w najblizszym otoczeniu ( z podziatem na 111
wiek badanych)
50.| Przyczyny przemocy domowej ( z podziatem na wiek badanych) 112
51.| Dziatania wobec ofiar przemocy domowej ( z podziatem na wiek badanych) 113
52.| Przyczyny bezradnosci rodzicow w sprawach opiekunczo-wychowawczych 114
53.| Dzialania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepelnych ( z podzialem na wiek | 115
badanych)
54.] Istotnos¢ problemu 0sob bezdomnych ( z podziatem na wiek badanych) 116
55.| Dziatania rozwiazujace problem bezdomnosci ( z podziatem na wiek badanych) 117
56.| Dziatania samorzadu gminy ograniczajace obszary probleméw spotecznych 117
57.| Najwazniejsze problemy spoteczne na terenie gminy Biesiekierz ( z podzialem na 118
wiek badanych)
58.| Ple¢ ankiectowanych pracownikow 118
59.| Struktura wieku ankietowanych 119
60.| Wyksztatcenie respondentow 119
61.| Dziatania wskazane jako najpilniejsze 119
62.| Wskazanie znajomosci rodzin ubogich w gminie 120
63.| Przyczyny ubostwa zdaniem ankietowanych 120
64.| Problemy o0sdb niepelnosprawnych 121
65.| Dziatania ulatwiajace osobom niepetnosprawnym i ich rodzinom codzienne zycie oraz 122
pelniejszyudziatwzyciuspotecznymnaterenie gminy Biesiekierz
66.| Problemy o0s6b starszych 123
67.| Wskazane dziatania na rzecz osob starszych 124
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68.| Przyczyny wystepowania uzaleznien 125
69.| Dziatania jakie powinny by¢ podejmowane na rzecz oséb uzaleznionych i ich 125
rodzin
70.| Potwierdzenie przypadkoéw przemocy w najblizszym otoczeniu 126
71.| Przyczyny przemocy domowej 127
72.| Dzialania wobec ofiar przemocy domowej 128
73.| Przyczyny bezradnosci rodzicow w sprawach opiekunczo-wychowawczych 129
74.| Dziatania na rzecz rodzin wielodzietnych/niepelnych 130
75.| Istotno$¢ problemu osdb bezdomnych 131
76.| Dziatania rozwiazujace problem bezdomnosci 132
77.| Najwazniejsze problemy spoleczne na terenie gminy Biesiekierz 132
78.| Dzialania samorzadu gminy ograniczajace obszary problemow spotecznych 133
C. SPIS RYSUNKOW

Nr Tytut Str.
1. | Podsumowanie dotyczace metodologii badawczej 28
2. | Podzial mieszkancéw Gminy ze wzgledu na pte¢ w 2022 roku 32
3. | Liczba uczniow w szkotach wg obwodow szkolnych 56
4. | Najwazniejsze problemy spoteczne zdiagnozowane w gminie Biesiekierz 57
5. | Potrzeby spoleczne w swietle badan 136
6. | Ustugi spoteczne wynikajace z badania diagnostycznego 138
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D. SPIS MAP
Nr Tytut str.
Potozenie gminy Biesiekierz w powiecie koszalinskim 29
Szlaki turystyczne na terenie gminy Biesiekierz 31
E. SPIS ZDJEC
Nr Tytut str.
Pomnik Ziemniaka w Biesiekierzu 30
Patac barokowy w Parsowie 31
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